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KORREKTHEIT   ja   nein 

1.  Nutzen  
Referenzpunkt: Nutzen ist korrekt dargestellt.

 a) Der Nutzen wird übertrieben dargestellt.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 b) Der Nutzen wird untertrieben dargestellt oder abgestritten.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 c) Ein Hinweis auf den Nutzen fehlt.  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

2. Risiken und Nebenwirkungen
Referenzpunkt: Risiken und Nebenwirkungen sind korrekt dargestellt. 

 a) Risiken und Nebenwirkungen werden übertrieben dargestellt.  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 b) Risiken und Nebenwirkungen werden untertrieben dargestellt oder abgestritten.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 c) Ein Hinweis auf Risiken und Nebenwirkungen fehlt.  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

3. Korrelationen und Kausalitäten
Referenzpunkt: Es werden bloße Korrelationen und Kausalitäten korrekt dargestellt.

 Korrelationen werden fälschlicherweise als Kausalitäten dargestellt.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

Kriterien zur Beurteilung des Schadenspotenzials  
von Gesundheitsinformationen



4. Behandlungsoptionen   ja   nein

Referenzpunkt: Behandlungsoptionen (inkl. Nichtintervention) werden beschrieben.

 Es fehlen Hinweise auf weitere Behandlungsoptionen bzw. auf die Nichtintervention.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

5. Inhalt   
Referenzpunkt: Inhalte sind sachlich und angemessen dargestellt.

 a) Inhalte wecken unberechtigte Hoffnungen.  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 b) Inhalte schüren Ängste.  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 c) Inhalte sprechen Patienten auf irreführende Weise an.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 d) Inhalte enthalten unangemessene Aufforderungen zum Tun oder Unterlassen.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 

TRANSPARENZ

6. Medizinischer Rat   
Referenzpunkt: Es wird dazu geraten, bei konkreten Fragen und Beschwerden einen professionellen medizinischen Rat einzuholen.

 a) Der Hinweis, bei konkreten Fragen und Beschwerden professionellen medizinischen Rat einzuholen, fehlt.   _  _  _  _  _   

 b) Es wird abgeraten, professionellen medizinischen Rat bzw. eine Zweitmeinung einzuholen.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

7. Angaben zu Quellen
Referenzpunkt: Angaben zu evidenzbasierten Quellen sind vorhanden.

 a) Die angegebenen Quellen sind irreführend (beziehen sich z. B. nicht auf das Thema).   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 b) Die Quellenangaben sind unzureichend (der Botschaft der Information zuwiderlaufende  
 Quellen werden nicht genannt) oder geben den Stand der Wissenschaft nicht korrekt wieder.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 c) Quellenangaben fehlen.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   
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8. Ziel des Informationsangebots ja   nein

Referenzpunkt: Das Ziel des Informationsangebots ist die korrekte und umfassende Information von Patienten.

 a) Der Zweck oder Interessenkonflikte des Informationsangebots wird / werden nicht transparent gemacht.  _  _  _  _  _  _   

 b) Mit dem Informationsangebot werden vermutlich unlautere Zwecke verfolgt.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

9. Finanzierung des Angebots
Referenzpunkt: Die Finanzierung des Angebots ist transparent.

 Hinweise auf Finanzierung des Informationsangebots fehlen.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

10. Verlinkungen
Referenzpunkt: Der Anbieter verlinkt auf seriöse Internetseiten.

 Der Anbieter verlinkt auf Internetseiten, die schlechte und / oder gefährliche Gesundheitsinformationen enthalten.    

11. Datum der Texterstellung bzw. Aktualisierung
Referenzpunkt: Das Datum der Texterstellung bzw. der Aktualisierung ist genannt.

 Das Datum der Texterstellung bzw. Aktualisierung ist nicht genannt.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

12. Impressum
Referenzpunkt: Das Impressum ist vorhanden.

 a) Hinweis auf gezielte Irreführung: Das Impressum ist an Dienstleister im Ausland ausgelagert.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 b) Die Angabe einer identifizierbaren, natürlichen Person fehlt.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 c) Das Impressum fehlt.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

Kriterien zur Beurteilung des Schadenspotenzials von Gesundheitsinformationen



WIRKUNGSKRAFT ja   nein

13. Reputation des Absenders
 Der Absender genießt vermutlich hohes Vertrauen in der Bevölkerung.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

14. Reichweite
 Die Information hat eine hohe Reichweite.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

15. Suggestion einer Neuigkeit
 a) Die Gesundheitsinformation wird als Neuigkeit präsentiert.  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 b) Die Gesundheitsinformation stellt einen Bezug zu aktuellen Nachrichten her.   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

16. Präsentationsweise
  Das Angebot weckt durch seine Präsentationsweise eine hohe Glaubwürdigkeit bei seiner Zielgruppe.  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _   

 
 
 
 
 
SCHADENSPOTENZIAL (individuell und kollektiv)  kein   gering   mittel   hoch

Bzgl. gesundheitlicher Schäden   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _                

Bzgl. finanzieller Schäden   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _                  

Bzgl. systemischer Schäden   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _                

Gesamtbeurteilung: Wie hoch ist das Schadenspotenzial insgesamt?   _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _                

Kriterien zur Beurteilung des Schadenspotenzials von Gesundheitsinformationen  

Eine Kooperation von MedWatch und der Bertelsmann Stiftung, Juli 2019. 

Kontakt: kontakt@medwatch.de, gesundheit@bertelsmann-stiftung.de

Referenzpunkte Kriterien für gute Gesundheitsinformationen: 

• Gute Praxis Gesundheitsinformation

• Gesundheitsziele.de 

• Mediendoktor Medizin 

• Leitlinien zur guten Wissenschafts-PR

mailto:gesundheit%40bertelsmann-stiftung.de?subject=
https://www.ebm-netzwerk.de/pdf/publikationen/gpgi2.pdf
http://gesundheitsziele.de//cms/medium/1132/Checkliste_Gesundheitsinformationen_110315_final.pdf
http://www.medien-doktor.de/gesundheit/bewertungen/die-kriterien/
https://www.bundesverband-hochschulkommunikation.de/fileadmin/user_upload/IQ/IQ_Leitlinien/Leitlinien-gute-Wissenschafts-PR_final.pdf
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