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Warum PROMs? - Mesoebene

In den aus Sicht des Spitals zwei bis drei wichtigsten 

Leistungsbereichen setzt das Spital in Absprache mit dem Bereich 

Gesundheitsversorgung (GSV) / dem Amt für Gesundheit (AfG) 

eigenverantwortlich und auf eigene Kosten Patient Reporting 

Outcome Measurements (PROMs) um und berichtet GSV / AfG 

über die Ergebnisse. Es dürfen ausschliesslich validierte und von 

GSV / AfG genehmigte Verfahren zur Anwendung gelangen.

22. November 2023Bertelsmann - Konferenz

➢ Politische Rahmenbedingungen

➢ Instrument zur Qualitätssicherung

➢ Steigerung von Behandlungsqualität 
und Patientenzufriedenheit

➢ Registeranforderungen

➢ SIRIS / Siris Spine

➢ Zertifizierungsanforderungen

➢ DKG-Prostatazentrum

➢ Forschungsinteressen

➢ Bestandteil von VBHC

➢ Marketinginstrument
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Ziele
▪ Auf individueller Patientenebene

▪ Patienten-zentrierte Behandlungsent-

scheidungen auf Basis der „Outcome-Daten“

▪ Transparentes Symptom-Monitoring der 

Erkrankungs- und Behandlungsfolgen

▪ Signifikanter Anstieg der Zufriedenheit in und 

mit der Arzt-Patienten-Kommunikation

▪ Gruppenebene

▪ Evaluation verschiedener Therapieansätze

▪ Einfluss der Therapie auf die QoL

▪ Aggregierte Daten für Shared decision making

▪ Qualitätssicherung

▪ Benchmarking unter Beachtung von

▪ Risikoadjustierung, Case-mix
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In-house development

Fractures of the 

upper and low er 

extremities

Orthopedics / 

Traumatology -

Infections

Sarcoma
Orthopedics 

Shoulder
Orthopedics

Foot/Ankle

Irritable bow el

Pain

Dizziness

TBD: Therapies

Neurology

Implementationsstatus PROMs @ USB

*

1

➢ > 10’000 Patienten

➢ 14 ICHOM Sets

➢ 8 In-house Entwicklungen

➢ 5 Sets in Entwicklung

➢ *inaktiv/keine Einschlüsse

➢ 1Kooperationsprojekt

Head and Neck 

Cancer

*

*
Rhinology Pruritus LUCID-Projekt

ausstehend
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PROMs messen ist gut -

mit den Daten arbeiten ist besser
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Brustkrebs – PROMs auf Patientinnenebene
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Brustkrebs - Gruppenebene

✓ Tabuisierte Bereiche werden

einfacher besprochen

✓ Vertrauensvollere Beziehung
Patientin – APN Nurse

✓ Direkterer Einbezug der 
“Breast Care Nurses” in den 

Behandlungspfad

✓ Erweiterung des 
Aufgabengebietes

✓ Mehr Arbeitsplatzattraktivität

✓ Hohe Patientenzufriedenheit

✓ Internationales Benchmarking
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OECD (2021), Health at a Glance 2021: OECD Indicators, OECD Publishing, Paris, 

https://doi.org/10.1787/ae3016b9-en.
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Transparenzkultur − PROMs publik machen
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https://w ww.unispital-basel.ch/en/ueber-uns/jahresbericht/qualitaetsbericht/proms
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Ziel

Wir generieren höchsten Patientennutzen im Sinne von Value Based Health Care.

Kennzahl 2a

Anzahl durchgef ührter PROM-Bef ragungen* kontinuierliche Steigerung ggü. Vorjahr

Bemerkung

▪ anhaltende Steigerung: 2021 85% mehr durchgef ührte Bef ragungen als 2020

▪ Ausweitung der Behandlungspf ade mit PROMS auf  26 (1 HJ 2021 – 19 Behandlungspf ade) → inkl. 

Bethesda und Clara Spital

▪ Datenstand: 11.01.2022, keine Anpassungen rückwirkend f ür v orherige Jahre v orgenommen

▪ Input DLs: Kennzahl misst nicht Wirkung

▪ Alternativ en: Rehospitalisierungsquote

* in allen eingeführten PROM-Sets

Qual. Bewertung UE

Kennzahlen-Reporting | Wirkebene



Was erwarten unsere 

PatientInnen?

«Achieving good patient health outcomes is 

the fundamental purpose of healthcare»

Michael E. Porter, Harvard Business School
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