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PROMs aktuell - Makroebene

Schweizerische Eidgenossenschaft Der Bundesrat
.. . Confédération suisse
% Bundesministerium % P Confederazione Svizzera
0 . Kontakt Confederaziun svizra
fiir Gesundheit na

Ministerium Themen Presse Service C, Suche

Startseite » Themen » Krankenhaus » Krankenhausreform

Krankenhausreform Ziele des Bundesrates

Bund und Lénder haben sich am 10. Juli 2023 auf die Eckpunkte fiir die Krankenhausreform geeinigt. Das Gesetz soll zum 1. Januar
2024 in Kraft treten.

zur Qualitatsentwicklung fur
die Jahre 2022-2024

Mit der Krankenhausreform werden drei zentrale Ziele verfolgt:
die Entokonomisierung, die Sicherung und Steigerung

der Behandlungsqualitit sowie die Entbiirokratisierung des
Systems. Dariber hinaus ist die Gewahrleistung der
Versorgungssicherheit (Daseinsvorsorge) ein zentrales Anliegen.

Eckpunktepapier: Krankenhausreform

PDF-Datei (barrierefrei, 443 KB) &

E2 Eine Ubersicht iiber den Wissenstand zur Qualitat der Leistungen in der
et / Schweiz ist 6ffentlich einsehbar (Nationales Qualitats-Dashboard).

DAS REHAPORTAL
I Die EQK fasst die relevanten Informationen zur Qualitat der Leistungen auf nationalem
Rehastche - . Behandlungen Patienteninformat Niveau zusammen und publiziert sie in einer Ubersichtlichen Darstellung (Nationales
= Qualitats-Dashboard). Diese enthalt insbesondere Informationen zu unerwiinschten Er-
Neu: Messun g d er Er ge b n | Sq ua “t at eignissen, Patient Reported Experience Measures (PREMs) und Patient Reported Outco-
me Measures (PROMs).

Auf der Basis von Patient Reported Outcome Measurements (PROMs) hat Qualitatskliniken.de I Q INITIATIVE
gemeinsam mit dem Universitatsklinikum Hamburg-Eppendotf ein objektives und vergleichbares QUALITATSMEDIZIN

Verfahren zur Ergebnismessung in der Rehabilitation entwickelt. Mit Hilfe krankheitsspezifischer 3
Projekte & Kampagnen

Pilotprojekte

PROM (Patient-Reported Outcome Measures)
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Warum PROMSs? - Mesoebene

a f Kanton Basel-Stadt | Gesundheitsdepartement | Bereich Gesundheitsversorgung
. Kanton Basel-Landschaft | Volkswirtschafts- und Gesundheitsdirektion | Amt fiir Gesundheit

» Politische Rahmenbedingungen Rahmenbedingungen fiir die Erhebung von PROMs

> Instrument zur Qualitatssicherung "e'S:g:jfj:g;‘?g;?:;g?ﬁ;gg%121_ 5025

» Steigerung von Behandlungsqualitat In den aus Sicht des Spitals zwei bis drei wichtigsten

und Patientenzufriedenheit Leistungsbereichen setzt das Spital in Absprache mit dem Bereich
Gesundheitsversorgung (GSV)/dem Amt fiir Gesundheit (AfG)
eigenverantwortlich und auf eigene Kosten Patient Reporting
» SIRIS / Siris Spine Outcome Measurements (PROMSs) um und berichtet GSV / AfG

» Registeranforderungen

> Zertifizierun gs anforderun gen Uber die Ergebnisse. Es diirfen ausschliesslich validierte und von

GSV / AfG genehmigte Verfahren zur Anwendung gelangen.

» DKG-Prostatazentrum
» Forschungsinteressen
» Bestandteil von VBHC
» Marketinginstrument
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Warum PROMSs? - Mesoebene

DKG

KREBSGESELLSCHAFT

> Politische Rahmenbedingungen i

> Instrument zur Qualitatssicherung N N 7 ] g

Folgende Selektionsmoglichkeiten mussen min-
destens in dem Tumordokumentationssystem

» Steigerung von Behandlungsqualitat "™ Jahrgangen

*  TNM-Klassifikation und Prognosefaktoren

Und P a,tle nte nzuf rle d e n he |t e Therapieformen (operative Therapie, Strah-

lentherapie, Hormontherapie, Immuntherapie,
Chemotherapie)

> R e g |Ste ranfo rd e ru ng e n : gz}t?;;fgﬁ; Rezidive/Metastasierungen

* Follow-up Status (letzte Aktualisierung)

> SIRIS /SIrIS Splne 108 ;:rar;i(:éri_:.peziﬁscheIndikatorenzurErgebnis-

1. Rerzidivireies Uberleben nach Stadium (Ka-

Tumordokumentation / Ergebnisqualitat

plan-Meier-Kurven)

> Zertifizieru ng sanforde rung en Definition biochemisches Rezidiy -

a. Nach radikaler Prostatekiomie ein in
mind. zwei Messungen (Abstand 2 Wo.) be-

> D KG_ P rostatazentrum statigter PSA-Wert auf > 0,2 ng/ml

b. Nach alleiniger Strahlentherapie ein in
mind. zwei Messungen (Abstand 2-3 Mo.)

H bestatigter PSA-Anstieg von > 2 ng/ml uber
> F O rS C h U ng S I nte re S S en den postinterventionellen PSA-Nadir.
2. Gesamtuberleben nach pT-Kategorien, Sta-
dium (Kaplan-Meier-Kurven)

> Be Stand te || von VBHC 3. EPIC-26 inkl. Zusatzfragen

Patientenbefragung mit EPIC-26 inkl. Zusatzfra-

> Marketinginstrument | st sson
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Warum PROMSs? - Mesoebene

@ Health

» Politische Rahmenbedingungen
B CC e e
> Instrument zur Qualitatssicherung
» Steigerung von Behandlungsqualitat
und Patientenzufriedenheit

» Registeranforderungen
» SIRIS / Siris Spine

» Zertifizierungsanforderungen S ——

HEALTH CARE IN EUROPE

HANDBOOK FOR PIONEERS

» DKG-Prostatazentrum

» Forschungsinteressen
» Bestandteil von VBHC

Challenges and success strategies for the
implementation in Germany

m iR | BertelsmannsStiftung
- . 9 Authors
> Mal’ketl n InStrume nt EIT Health, Implementing Value-Based © May 2021 Viktoria Steinbeck
Health Care in Europe: Handbook for Bertelsmann Stiftung, Sophie-Cheistin Emst,
Pioneers (Director: Gregory Katz), 2020 (Publisher) Dr. Christoph Pross
Technical University Berlin,
DOl 10.11586/2021048 Department of Healthcare Management
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Ziele
= Aufindividueller Patientenebene

» Patienten-zentrierte Behandlungsent-
scheidungen auf Basis der ,Outcome-Daten®

» Transparentes Symptom-Monitoring der
Erkrankungs- und Behandlungsfolgen

= Signifikanter Anstieg der Zufriedenheit in und
mit der Arzt-Patienten-Kommunikation

= Gruppenebene
» Evaluation verschiedener Therapieansatze

» Einfluss der Therapie auf die QoL

= Aggregierte Daten flr Shared decision making

»  Qualitatssicherung
= Benchmarking unter Beachtung von

= Risikoadjustierung, Case-mix

Bertelsmann - Konferenz

Symptome 45

ADL 24

QoL 25
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Orthopadische Vordiagnosen Schmerzen

Arthrose Sakralbereich: 3
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Sozial

Vollzeit arbeitend

Lebt mit Partner/Familie/Freunden

Inflammatory Bowel Disease

Current treatment is useful in controlfing the I1BD
100%

Feels lacking in energy

Wake up at night because of IBD

—#—Baseine  ~a—1. Follow-Up

Missed any planned activities

Suffer from significant pain or discomfort

EORTC QLQ-C30 Functional Scales
2. Follow-Up

W Emotional Function

|

=@=Baseling a1 Follow-Up
Cognitive Function
90

Social Function

Role Function Quality of Life

Physical Function

22. November 2023
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Implementat
-\ e » > 10’000 Patienten

» 14 ICHOM Sets

» 8 In-house Entwicklungen
» 5 Sets in Entwicklung

> *inaktiv/ikeine Einschliisse

» lKooperationsprojekt

ausstehend

Fractures of the Orthopedics /
upper and low er Traumatology -
extremities Infections

Sarcoma

’ 3 : 'Y ‘ ' . o
Orthopedics Orthopedics Head and Neck ] . .
Shoulder Foot/Ankle Cancer Rhinology Pruritus LUCID- Projekt

el_ Universititsspital
Basel

In-house development
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PROMs messen ist gut -

mit den Daten arbeiten ist besser
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Brustkrebs — PROMSs auf Patientinnenebene

Detailansicht: Hauptscores
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Verwaltungsmitarbei-
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Brustkrebs — PROMSs auf Patientinnenebene

Detailansicht: Hauptscores
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Brustkrebs - Gruppenebene

100 E -

o ®-.V:I:\~- -

80 —

70_

60 —

o

6
50 —

40 —
30 —

Mean crude score

20 —
10 —

N=169% N= 106 N=2356 N=46 N=1 N=93
N < ‘o
O,cs\\‘\% F o & 06 @ \3&-%0 {s\\ 0@’0& @o\\ \‘\o‘?’
) \‘brb‘? ,\0" ¥ 0\&*‘ & I S LS %Q e
@ Q\(o\ S @4;& & %\oo & o << e &
& 3 ~

&

B Breast-conserving therapy " Reconstruction following mastectomy

OECD (2021), Health at a Glance 2021: OECD Indicators, OECD Publishing, Paris,

https://doi.org/10.1787/ae3016b9-en.

Bertelsmann - Konferenz 22. November 2023

v’ Tabuisierte Bereiche werden
einfacher besprochen

v’ Vertrauensvollere Beziehung
Patientin — APN Nurse

v’ Direkterer Einbezug der
“Breast Care Nurses” in den
Behandlungspfad

v’ Erweiterung des
Aufgabengebietes

v’ Mehr Arbeitsplatzattraktivitat
v’ Hohe Patientenzufriedenheit
v’ Internationales Benchmarking
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Transparenzkultur — PROMS publik machen

ﬁ_lg::gvsiﬁtssphal 'y POV Ciinics & People  Contact  International Patients EN O,

Orthopadie: Knie (Abb. 1)
«

Onhopidh Hiifte (Abb. 2)

S

Schmerztherapie (Abb. 8) Lungentumorzentrum (Abb. 8) Gastro: IMusIonsthsraple CED (Abb. 3) Gastro: Infusionstherapie CED (Abb. 4)
EQ-50-5L: Indaxscore Zur Lebonsqualat E 180-Control-8 Score it
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Kennzahlen-Reporting | Wirkebene

| Wir generieren hchsten Patientennutzen im Sinne von Value Based Health Care. |

Kennzahl 2a

Anzahl durchgef ihrter PROM-Befragungen* kontinuierliche Steigerung ggu. Vorjahr

Il Durchgef. Befragungen Delta zum Vorjahr

965%

6,000
5,087

5,000

4,000

3,000

2,000

1,000

©%
0 T
2017 2018 2019 2020 2021
*in allen eingefiihrten PROM:-Sefs.

Qual. Bewertung UE

= anhaltende Steigerung: 2021 85% mehr durchgef Gihrte Befragungen als 2020
= Ausweitung der Behandlungspfade mit PROMS auf 26 (1 HJ 2021 — 19 Behandlungspfade) - inkl. ‘
.

Bethesda und Clara Spital
= Datenstand: 11.01.2022, keine Anpassungen ruckwirkend fur v orherige Jahre vorgenommen
= InputDLs: Kennzahl misst nicht Wirkung

a__Alternativen-Rehospitalisierunasguote.
T g
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Was erwarten unsere
Patientinnen?

«Achieving good patienthealth outcomes s
the fundamental purpose of healthcare»

Michael E. Porter, Harvard Business School
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