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Lokale, regionale und transnationale Burgerdialoge
zur Zukunft der Europaischen Union

Das Projekt From local to European ist ein Kooperationsprojekt
des Européischen Ausschusses der Regionen und der Bertelsmann Stiftung.
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Europa ganz nah

Demokratie lebt davon, dass Biirger:innen sie aktiv und
aus freiem Willen in einem ausgewogenen Dialog mitge-
stalten und die gewdhlten Politiker:innen sich wiederum
um die Belange der Biirger:innen kiimmern. In der Realitat
der 27-Mitgliedstaaten umfassenden Europdischen Union
(EU) stellt die demokratische Beteiligung der Unionsbiir-
ger:innen allerdings keinen Selbstldufer dar. Wegen ihrer
komplexen Verfahren, ihrer Sprachenvielfalt und kulturel-
len Diversitat sind die EU und ihre Institutionen fiir viele
Europder:innen immer noch ein entferntes Gebilde, auch
wenn viele Beschliisse und Regelungen unser tagliches
Leben beriihren. Umso wichtiger ist eine europaische De-
mokratie, die sich bestandig weiterentwickelt und sich an
die Bediirfnisse ihrer Biirger:innen anpasst.

Um politische Entscheidungen mitzutragen, wollen Biir-
ger:innen des 21. Jahrhunderts die europdische Politik mit-
bestimmen. Sie konnen ihre politischen Interessensver-
treter:innen auf lokaler, regionaler, nationaler und euro-
pdischer Ebene wdhlen. Es reicht ihnen jedoch nicht, alle
flinf Jahre zur Wahl zu gehen. Deshalb muss eine moderne
europaische Demokratie innovativer und partizipativer wer-
den. Biirger:innen miissen Moglichkeiten erhalten, sich
direkt an politischen Diskussions- und Entscheidungs-
prozessen zu beteiligen. Ohne diese Beteiligung, ohne die
Akzeptanz und den Mitgestaltungswillen der Biirger:innen,
wird es nicht moglich sein, den Herausforderungen der Zu-
kunft, wie etwa den Folgen der Pandemie, der Klimakrise,
der Einhaltung rechtsstaatlicher Prinzipien, der Digitalisie-
rung und der wachsenden sozialen Ungleichheit zu begeg-
nen und das Zusammengehorigkeitsgefiihl der Biirger:innen
Europas und auch die Identifikation mit Europa zu starken.
Regionen, Stadte und Lokapolitiker:innen kommt hier eine
wichtige Rolle zu, da sie nicht nur Gesetzgebung und Forder-
programme der EU vor Ort umsetzen, sondern immer haufi-
ger dafiir stehen, dass sich reprasentative und partizipative
Demokratie sehr gut erganzen konnen.

Das Gute ist: Europa hat sich auf den Weg in eine zukunfts-
fahige partizipative Demokratie gemacht. Erganzend zur
reprasentativen Demokratie will die EU biirgerndher regie-
ren und ein ,,Europa der Biirger* schaffen mit mehr Dialog
und echter Biirgerpartizipation. Mit der Konferenz zur Zu-
kunft Europas startete die EU im Mai 2021 ihr bisher gro3-
tes Demokratieexperiment: In neuen Beteiligungsforma-
ten wie Biirgerdialogen, europaischen Biirgerpanels und
auf einer multilingualen Plattform arbeiten europdische
Biirger:innen gemeinsam an neuen Ideen zur Gestaltung der
EU. Mit dem Kooperationsprojekt From local to European
unterstiitzen die Bertelsmann Stiftung und der Europdische
Ausschuss der Regionen dieses Demokratieexperiment.

Fiir den Erfolg des Kooperationsprojektes sind drei Kern-
elemente zentral: Erstens Inklusion. Es miissen sich Biir-
ger:innen aus vielen Teilen Europas beteiligen. Nicht nur
,europafreundliche Biirger:innen sollen mitmachen,
sondern ,,normale“ Biirger:innen aus allen Schichten der
Gesellschaft. Deshalb wird die Methode der losbasierten
Zufallsauswahl angewandt. Zweitens Deliberation. Es wer-
den bewusst innovative interaktive Formate genutzt, die
gewahrleisten, dass alle Stimmen gehort und kollektiv
innovative Biirgervorschlage erarbeitet werden. Drittens
Wirksamkeit. Politische Entscheidungstrager:innen der
unterschiedlichen Ebenen engagieren sich. Auch die politi-
schen Vertreter:innen der Stadte und Regionen spielen eine
zentrale Rolle, denn Biirgermeister:innen, Stadtrate und
Verwaltungen sind eng mit ihren Biirger:innen verbunden.
Sie sind oft die Initiatoren lebendiger innovativer Biirger-
partizipation und der erste Anlaufpunkt fiir erlebte Politik.

Wie sehen die Ergebnisse des gemeinsamen Projektes aus?
Bereits beim Start des Projektes From local to European
zeigte sich grofles Interesse. Insgesamt beteiligten sich 23
Projekte aus 67 europdischen Regionen und Stadten. Rund
400 Teilnehmende wurden in der Anwendung innovativer



partizipativer und digitaler Methoden geschult. Samtliche
Materialien wurden fiir die Offentlichkeit frei zuginglich ge-
macht. Vieles war fiir die Initiatoren vor Ort aus Politik und
Verwaltung noch Neuland. Es gelang ihnen 38 lokale, re-
gionale und transnationale Biirgerdialoge mit etwa 2.000
Biirger:innen zu organisieren und dafiir rund 200 Politi-
ker:innen zu mobilisieren. Die Biirger:innen legten rund 400
konkrete Vorschldge fiir die Politik der Europdischen Union
vor, unter anderem zur Errichtung eines einheitlichen euro-
pdischen Recyclingsystems, zu einheitlichen Regeln fiir Te-
learbeit und Homeoffice sowie zu einem besseren Zugang

zu Gesundheitseinrichtungen im landlichen Raum. Es liegt
jetzt an der Politik die Vorschldge zu priifen und zu imple-
mentieren.

Die Ergebnisse zeigen: Die vielfdltige Zusammensetzung
der Biirgergruppen und die partizipativen Methoden zahlen
sich aus. Die europdischen Themen werden differenziert be-
leuchtet. Unterschiedliche Perspektiven, Sachinformationen
und Argumente stehen im Mittelpunkt. Der Austausch unter-
schiedlicher Sichtweisen und territorialer Belange fiihrt zu ge-
meinsamen Vorschldgen, die die unterschiedlichen Interessen
der vielfdltigen europdischen Gesellschaft ausbalancieren.

Wenn es um Beteiligung an europdischer Politik geht, sind
Biirgerdialoge zwischen Partnerstadten, Partnerregionen
und in Grenzregionen sehr gefragt. Die personliche Begeg-
nung mit den europdischen Nachbarn starkt das Zusam-
mengehorigkeitsgefiihl untereinander und fiihrt zu einer
Identifikation mit Europa. Moderne digitale Instrumente
helfen, raumliche und sprachliche Distanzen zu iiberwinden.
Biirger:innen konnen leichter erreicht werden und sich
multilingual in der eigenen Sprache verstandigen.

Was passiert mit den Biirgervorschlagen in der Zukunfts-
konferenz? Die Biirgervorschlige wurden auf der Plattform
der Zukunftskonferenz hochgeladen. Wichtig ist nun, dass
die Stimmen der Biirger:innen ernst genommen werden. Die
Vorschlage diirfen nicht in den Schubladen der EU-Instituti-
onen verschwinden. Den Vorschldgen miissen Taten folgen.

Um dies zu gewdhrleisten sind alle 23 Projekte der Aktion
From local to European in politische Strukturen und politi-
sches Handeln der Stadte und Regionen eingebettet. Politi-
sche Entscheidungstrager:innen beteiligten sich direkt an
den Biirgerdialogen und diskutierten mit den Biirger:innen
iiber ihre Vorschlage. Die Mehrzahl der involvierten loka-
len und regionalen politischen Akteure haben bereits ange-

kiindigt, dass sie die Biirgervorschlage umsetzen wollen -
sofern diese in ihrem Kompetenzbereich liegen. Die politi-
schen Akteure der EU-Ebene sollten diesem Beispiel folgen.

Nur wenn die Biirgervorschlage wirksam umgesetzt werden
und sich die Formate langfristig beweisen, starken innova-
tive und deliberative Biirgerdialoge die Demokratie auf lo-
kaler, regionaler und europdischer Ebene. Nur so wird das
Demokratieexperiment der Zukunftskonferenz {iber die Ini-
tialziindung hinaus Strahlkraft entfalten.

Was lernen wir fiir die Zukunft der europdischen Demo-
kratie? Die Bedeutung der europaischen Politik wird weiter
zunehmen, auch fiir die europdischen Regionen und Stddte.
Umso wichtiger werden moderne Formen inklusiver, de-
liberativer und wirksamer Biirgerpartizipation zu europa-
ischen Themen. Umso wichtiger werden lokale und regio-
nale gewdhlte Politiker:innen, die aufgrund ihrer Nahe zu
den Biirger:innen die Identifikation der Menschen mit Eu-
ropa fordern. Die Zeit ist reif fiir den nachsten Schritt: Auf
dem Weg zum , Europa der Biirger* brauchen wir mehr deli-
berative, mehr echte Biirgerpartizipation in allen Teilen Eu-
ropas und eine nachhaltige institutionelle Verankerung im
Demokratiesystem der EU. Dies bedeutet, wir brauchen eine
engere Verbindung zwischen lokalen, regionalen deliberati-
ven Biirgerdialogen und nationalen und europdischen Biir-
gerdialogen. Und diese Biirgerdialoge miissen verkniipft
werden mit politischen Prozessen der Parlamente und Re-
gierungen von der lokalen bis zur europdischen Ebene. Die
EU muss den Schritt vom Experimentierstadium zu perma-
nenter Biirgerpartizipation wagen. Die Stadte und Regionen
sind bereit, ihre Rolle in dem Zusammenspiel von delibera-
tiver und reprdasentativer Demokratie zu {ibernehmen.

Dr. Brigitte Mohn
Mitglied des Vorstandes
Bertelsmann Stiftung

Apostolos Tzitzikostas

Prasident
Europdischer Ausschuss
der Regionen
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Im gemeinsamen Projekt From local to European
haben der Européische Ausschuss der Regionen
(AdR) und die Bertelsmann Stiftung zusammen mit
23 Kooperationsprojekten aus 67 europdischen
Stadten und Regionen Uber 38 Blrgerdialoge mit
rund 200 Politiker:innen realisiert. Unter diesen
Politiker:innen waren 14 Mitglieder des Europa-
ischen Ausschusses der Regionen (AdR). Rund
2.000 europaische Burger:innen trugen mit mehr
als 400 konkreten Vorschlagen zur Zukunft Europas
zu der Konferenz zur Zukunft Europas bei.

Alle Biirgerdialoge verpflichteten sich zur Ein-
haltung von Qualitatsprinzipien. Inklusivitat:
,Normale“ Biirger:innen nehmen teil, also nicht
nur die iiblichen Verdachtigen. Das Instrument
der Zufallsauswahl ist hier ein Garant fiir eine
vielfdltige Teilnehmerschaft. Deliberation: Alle
Biirger:innen kommen in grofen und kleinen
Diskussionsrunden zu Wort. Sie informieren sich
zum Thema, entwickeln Ideen, wagen ab und er-
arbeiten gemeinsame Empfehlungen. Wirksam-
keit: Verwaltung und Politik sind von Beginn an
involviert und sorgen dafiir, dass die Ergebnisse
der Biirger:innen weiterverfolgt und zumindest
teilweise auch umgesetzt werden.

Die Bertelsmann Stiftung hat ihre Beteiligungs-
expertise eingebracht, um Akteur:innen aus
Verwaltung und Politik aus den 67 Stadten und
Regionen zu ertiichtigen, die innovativen Metho-
den und Qualitédtsprinzipien der (digitalen)
Biirgerdialoge anzuwenden. Der AdR unter-
stiitzte die Projekte bei der konkreten Umsetzung
ihrer Vorhaben, etwa durch die Beauftragung

von Moderator:innen und die Bereitstellung von
technischer Infrastruktur zur Durchfiihrung digi-
taler Dialoge.

Die fiinf Kernergebnisse

1. Das Projekt fiihrte zu qualitativ guten Biirger-
dialogen.
Uber 90 % der Biirger:innen und iiber 90 %
der Organisator:innen bewerteten die Biirger-
dialoge als sehr gut oder gut. Alle Initiator:in-
nen gaben an, dass die Unterstiitzung durch
das Projekt die eigenen Biirgerdialoge besser
gemacht habe.

2. Kompetenzen fiir gute Biirgerbeteiligung
wurden nachhaltig verankert.
Alle Initiator:innen bewerteten die Qualitats-
prinzipien als hilfreich, unabhdngig von ihren
Vorkenntnissen in Sachen Biirgerbeteiligung.
Sie wurden in der Praxis angewandt. Nur die
Zufallsauswahl stief als kaum bekanntes Ins-
trument auf Umsetzungsschwierigkeiten.

3. Die partizipative Demokratie in den Stadten und
Regionen wurde nachhaltig gestarkt.
100 % der Projekte gaben an, die Qualitatsprin-
zipien zukiinftig wieder anzuwenden. Zudem
wurden alle Dialoge durch Politiker:innen
unterstiitzt: Rund 200 Politiker:innen beglei-
teten die Dialoge, diskutierten mit den Biir-
ger:innen und versprachen konkrete Umset-
zungsmafnahmen.



4. Birger:innen wiinschen sich mehr Beteiligung

bei europaischen Themen.

Die Evaluation der Biirgereinschatzungen
sowie die rund 400 Vorschldge der Biirger:in-
nen aus den Biirgerdialogen zeigen deutlich:
Die europdischen Biirger:innen mochten
mehr Biirgerbeteiligung auf europdischer
Ebene.

In Vielfalt geeint: Die Vorschlage der euro-
paischen Biirger:innen dhneln sich.

Die rund 400 erarbeiteten Vorschldge zeigen:
Die europdischen Biirger:innen wiinschen
sich mehr Europa und mehr einheitliche Lo-
sungen auf EU-Ebene. Zudem zeigt sich, dass
die Biirger:innen nicht nur oft zu denselben
Themen diskutieren, sondern auch landerun-
abhéngig oft zu dhnlichen Vorschldgen fiir die
Zukunft Europas gelangen.
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Beteiligte und Rollen

Hintergriinde

Ziele

Zeitraum

Projektphasen

Europdischer Ausschuss der Regionen (AdR): Initiator, Prozess-
steuerung, Bereitstellung von unterstiitzenden Ressourcen fiir die
Biirgerdialoge.

Bertelsmann Stiftung: Initiatorin, Vermittlung von Kompetenzen zu
innovativer, deliberativer Biirgerbeteiligung fiir Akteur:innen aus
Politik und Verwaltung; Bereitstellung von Expertise.

23 Projekte aus 67 europdischen Stddten und Regionen: Fiihren eigen-
verantwortlich Biirgerdialoge im Rahmen der Konferenz zur Zukunft
Europas durch.

Beteiligung von Biirger:innen aus allen Teilen Europas an der
Gestaltung der Europdischen Union im Rahmen der Konferenz
zur Zukunft Europas.

Bestandteil der Aktivitaten des Europaischen Ausschusses der
Regionen zur Konferenz zur Zukunft Europas.

Echter, langfristig wirksamer Beitrag von Biirger:innen aus vielen
Stadten und Regionen Europas zu der Gestaltung der Zukunft der EU
(partizipativer FuRabdruck).

Verankerung partizipativer Kompetenzen fiir inklusive, deliberative
und wirksame Biirgerbeteiligung in Politik und Verwaltung europa-
ischer Stadte und Regionen.

Beitrag zu einer lebendigen, zukunftsfidhigen partizipativen Demo-
kratie auf lokaler, regionaler und europdischer Ebene.

April 2021 bis Friihjahr 2022

April bis Mai 2021: Vorbereitungsphase

Informationen iiber inklusive, deliberative und wirksame Biirger-
beteiligung, zwei Veranstaltungen, Auswahl von 23 Projekten.

Mai bis Anfang Oktober 2021: Kompetenzaufbau

Schulung der Initiator:innen, Organisator:innen und Moderator:innen
aus Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft in 15 Schulungen zur
Planung, Durchfiihrung und Moderation partizipativer Biirgerdialoge
und begleitende projektspezifische Beratung.



Ergebnisse

Weitere Informationen

September 2021 bis Frithjahr 2022: Durchfiihrung der Biirgerdialoge
Implementierung von 38 lokalen, regionalen und transnationalen
Biirgerdialogen durch die lokalen und regionalen Projektpartner:innen,
technische und finanzielle Unterstiitzung durch den AdR. Erarbeitung
von Biirgervorschldagen und Einspeisung der Vorschldge in die Konfe-
renz zur Zukunft Europas sowie in die lokale, regionale und grenz-
iberschreitende Politik.

Oktober 2021 bis Friihjahr 2022: Evaluation

Monitoring und Abschluss des Projektes.

400 Teilnehmende an Schulungen aus lokaler, regionaler und
europdischer Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft.

38 Biirgerdialoge mit rund 2.000 teilnehmenden Biirger:innen,

127 beteiligten Organisationen und rund 200 Personen aus Politik
und Verwaltung.

Rund 400 erarbeitete Vorschldge der Biirger:innen zur Zukunft
Europas.

Verankerung der Methode der deliberativen Biirgerbeteiligung in den
Stadten und Regionen der Projektpartner:innen.

www.cor.europa.eu/de/engage/Pages/CoR-Bertelsmann-Stiftung-
project.aspx
www.bertelsmann-stiftung.de/de/unsere-projekte/demokratie-und-
partizipation-in-europa/projektnachrichten/from-local-to-euro-
pean-buergerdialoge-fuer-europas-zukunft
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Was denken junge Spanier:innen aus Castilla-La-
Mancha Uber die Zukunft der EU? Wie stellen sich
die Blrger:innen aus den Partnerstadten Miinchen
und Bordeaux die digitale Zukunft ihrer Stadte vor?
Was ist Blrger:innen aus Pforzheim und dem unga-
rischen Gyor-Moson-Sopran gemeinsam wichtig,
wenn es um europdische Werte und Demokratie
geht? Welche Unterstitzung wiinschen sich Bir-
ger:innen aus Grenzregionen von der EU, etwa

aus Niederschlesien, dem tschechischen Karlovy
Vary und Sachsen? Im Rahmen der Zukunftskonfe-
renz diskutieren europdische BUrger:innen lokal,
regional und transnational Gber die Zukunft Euro-
pas. Die Bertelsmann Stiftung und der Europaische
Ausschuss der Regionen unterstiitzen 23 Projekte
dabei, vor Ort gute Blrgerdialoge zu realisieren.

3.1 Der Hintergrund: Die Konferenz
zur Zukunft Europas

Die Konferenz zur Zukunft Europas ist ein ein-
maliges Demokratieexperiment der Europdischen
Union. Sie 1adt Biirger:innen aus ganz Europa
dazu ein, ihre Ideen auszutauschen und die ge-
meinsame Zukunft der EU mitzugestalten. Im
Fokus stehen vor allem Debatten mit grenziiber-
schreitender und gesamteuropaischer Dimension:
Ganz Europa soll zusammenkommen, um ge-
meinsame Probleme anzugehen.

Stadte und Regionen als wichtiger Bestandteil
der Konferenz zur Zukunft Europas

Die Gemeinsame Erkldrung zur Zukunftskon-
ferenz plddiert fiir lokale Biirgerdialoge, die
einen Beitrag zu den Debatten und Empfehlun-
gen der europdischen und nationalen Biirgerpa-
nels und den fiir das Friihjahr 2022 erwarteten
Abschlussbericht der Konferenz liefern kdnnen.
Konkret wird vorgeschlagen, eine begrenzte An-
zahl lokaler Biirgerdialoge zu veranstalten, auch
durch Regionen und Stddte, die sich in europa-
ischen Partnerschaften zusammengeschlossen
haben. Hier sollen Themen diskutiert werden, die
sie betreffen. Ziel ist es, die Konferenz zur Zu-
kunft Europas zu nutzen, um die Interaktion der
Biirger:innen mit den Politiker:innen auf allen
Regierungsebenen zu erleichtern.

3.2 Die Ziele des Projektes

Der Europdische Ausschuss der Regionen als Ver-
sammlung der lokal gewahlten Politiker:innen
und die Bertelsmann Stiftung mit ihrer Expertise
in Bezug auf Biirgerbeteiligung haben zusammen
das Projekt From local to European - Biirgerdia-
loge fiir Europas Zukunft initiiert, um solche
lokal angestofienen Biirgerdialoge zu unterstiit-
zen. Die zentrale Botschaft ist, dass die euro-
pdische Demokratie fiir Europas Regionen und
Stadte wichtig ist - genauso wie Europas Regio-
nen und Stddte fiir die europdische Demokratie
wichtig sind. Herz des Projektes ist zudem die Er-
kenntnis, dass neue Modelle des Dialogs und der
Beratung mit den Biirger:innen die Demokratie in
Europa starken konnen.



Der Ausschuss der Regionen und die
Bertelsmann Stiftung: Zusammen fiir mehr
qualitative Biirgerbeteiligung

Im Rahmen der Konferenz zur Zukunft Europas
haben alle Biirger:innen Europas die Moglichkeit,
ihre Ideen in den politischen Prozess einzu-
speisen. Eine Kernherausforderung von Biirger-
beteiligung ist es aber, echte Wirkung zu erzie-
len. Die drei Ziele des Projektes sind:

1. Einen echten, langfristig wirksamen Beitrag
von Biirger:innen aus vielen europdischen
Stddten und Regionen fiir die Gestaltung der
Zukunft Europas im Rahmen der Konferenz
zur Zukunft Europas zu ermdglichen. Hierbei
soll moglichst ein partizipativer Fuabdruck
erkennbar sein. Die langjdhrige Erfahrung
zeigt: Dies gelingt, wenn Blirgerbeteiligung
intensiv geplant und strukturiert nach Quali-

tatsprinzipien durchgefiihrt wird.

2. Partizipative Kompetenzen fiir inklusive,
deliberative und wirksame Biirgerbeteiligung
in Politik und Verwaltung europdischer Stadte
und Regionen zu vermitteln und auch nach-
haltig zu verankern. Durch die nachhaltige
Verankerung der Kompetenzen sowie durch

die Aktivierung der lokalen, regionalen und
nationalen Verwaltungen und politischen
Entscheider:innen soll zudem das dritte Ziel
erreicht werden.

3. Einen Beitrag zu einer lebendigen, zukunfts-
fahigen partizipativen Demokratie auf lokaler,

regionaler und europdischer Ebene leisten.
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Die Konferenz zur Zukunft Europas

Am 9. Mai 2021 begann die Konferenz zur Zukunft
Europas, welche als gemeinsames Projekt des
Européischen Parlaments, des Rats und der Euro-
paischen Kommission ins Leben gerufen wurde.
Die Konferenz st6f3t von Blirger:innen getragene
Debatten und Diskussionsreihen an, bei denen
Menschen aus ganz Europa ihre Ideen austauschen
und die gemeinsame Zukunft der EU mitgestalten
koénnen. Die Konferenz ist die erste ihrer Art: Als
europaweites Demokratieexperiment bietet sie ein
neues Offentliches Forum flr eine offene, inklusive
und transparente Blirgerdebatte iber zentrale
Prioritaten und Herausforderungen Europas.

Rund zehn Themenbereiche stehen bei der Kon-
ferenz zur Diskussion: Klimawandel und Umwelt;
Gesundheit; Eine starkere Wirtschaft, soziale
Gerechtigkeit und Beschéftigung; Die EU in der
Welt; Werte und Rechte, Rechtsstaatlichkeit,

Sicherheit; Digitaler Wandel; Demokratie in
Europa; Migration; Bildung, Kultur, Jugend und
Sport sowie die Moglichkeit, weitere Ideen ein-
zuspeisen. Die Konferenz plant bis zum Friihjahr
2022 basierend auf den Ergebnissen der ver-
schiedenen Diskussionsformate Schlussfolge-
rungen mit Leitlinien fir die Zukunft Europas zu
erarbeiten.

Die Konferenz besteht im Wesentlichen aus

vier Elementen: Dezentrale Veranstaltungen,

die mehrsprachige Online-Plattform, vier Euro-
péaische Burgerforen mit zufallig ausgewahlten
Burger:innen und Plenarversammlungen. Weitere
Infos: https://futureu.europa.eu/?locale=de
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67 Regionen und Stadte
23 Projekte

2 1 Lander der EU und
Beitrittskandidaten

2.000 Blrger:innen

1 6 transnationale Projekte

7 lokale und regionale Projekte

Quelle: Eigene Darstellung

3.3 From local to European -
Der Ablauf des Projektes

Das Projekt From local to European, welches ins-
gesamt von April 2021 bis Frithjahr 2022 angelegt
war, bestand insgesamt aus vier unterschiedli-
chen Projektbausteinen:

Die Projektvorbereitung: Die Informationen
iber die angestrebte inklusive, deliberative und
wirksame Biirgerbeteiligung wurden auf zwei
Veranstaltungen moglichst weit verbreitet.
Nach einer Anmeldephase wurden im Juni 2021
23 Projekte als Partnerprojekte ausgewdhlt.

Der Kompetenzaufbau: In dieser Phase zwischen
Juni und September 2021 wurden die Initiator:in-
nen, Organisator:innen und Moderator:innen aus
Politik und Verwaltung in 15 Workshops und Se-
minaren in der Methode der inklusiven, delibera-
tiven und wirksamen Biirgerbeteiligung geschult

38 Birgerdialoge

200 Akteur:innen

ABBILDUNG 1 From local to European - Das Projekt in Zahlen

1 5 Veranstaltungen
Uber Methoden
mit ca.

mit ca.

und rund

aus Politik und
Verwaltung

40 Materialien fiir die

BertelsmannStiftung

und mit praktischen Materialien zur Durchfiih-
rung versorgt. Begleitend fand eine projektspezi-
fische Beratung statt.

Die Durchfiihrung der Biirgerdialoge: Dies um-
fasst die Implementierung von 38 lokalen, regi-
onalen und transnationalen Biirgerdialogen zwi-
schen September 2021 und Friihjahr 2022 durch
die lokalen und regionalen Projektpartner:innen,
technische und finanzielle Unterstiitzung durch
den AdR, Erarbeitung von Biirgervorschldgen und
Einspeisung der Vorschldge in die Konferenz zur
Zukunft Europas sowie in die lokale, regionale
und grenziiberschreitende Politik.

Das Monitoring und die Evaluation der Schu-
lungen und der Biirgerdialoge: Sowohl die Phase
des Kompetenzaufbaus, als auch die konkreten
Biirgerdialoge wurden evaluiert und ausgewertet.
Am Ende steht ein zusammenhdngender Evalua-
tionsbericht.

400 Vertreter:innen aus

Politik und Verwaltung

Methodenumsetzung
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ABBILDUNG 2 Meilensteine der Zukunftskonferenz und des Projektes
Konferenz zur Projekt des AdR und der
Zukunft Europas Bertelsmann Stiftung
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15. Februar
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Quelle: Eigene Darstellung | BertelsmannStiftung
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Im Rahmen der Zukunftskonferenz richtet sich das
Projekt From local to European an Stadte und Regi-
onen. In allen vom Europaischen Ausschuss der Re-
gionen und der Bertelsmann Stiftung unterstitzten
lokalen, regionalen und transnationalen Birger-
dialogen werden innovative partizipative Methoden
und Qualitatsprinzipien inklusiver, deliberativer und
wirksamer Birgerbeteiligung angewandt.

4.1 Der Mehrwert von innovativen
Methoden und Qualitatsprinzipien
guter Birgerbeteiligung

Die lokalen, regionalen und transnationalen Biir-
gerdialoge werden von den Initiatoren vor Ort
durchgefiihrt. Dabei setzen die Initiatoren die
innovativen Methoden und Qualitatsprinzipien
ein. Dadurch wird sichergestellt, dass die Biir-
ger:innen qualitativ hochwertige Vorschldge er-
arbeiten und die Biirgervorschlage tatsachlich
von der Politik gehort, diskutiert und idealer-
weise umgesetzt werden. Dies ist ein Beitrag zu
einer partizipativeren Demokratie auf lokaler,
regionaler und europaischer Ebene.

Biirger:innen wollen europdische Politik
mitbestimmen - Formate ,echter” Biirger-
partizipation bisher selten

Das Eurobarometer 2021 zur Zukunft Europas
stellt fest: Die grofe Mehrheit (92 %) der Euro-
pder:innen in allen Mitgliedstaaten fordert, dass
die Stimmen der Biirger:innen bei Entscheidun-
gen liber die Zukunft Europas starker beriicksich-
tigt werden. Ausgehend von der Annahme, dass
die Ansichten und Anliegen der Biirger:innen

Birgerdialoge fithren zu besseren Ergebnissen,
wenn sie inklusiv, deliberativ und wirksam
durchgefiihrt werden

Inklusiv: ,Normale“ Blirger:innen aus allen Teilen
der Gesellschaft nehmen teil. Nach dem Zufalls-
prinzip ausgewahlte Blrger:innen reprasentieren
die Vielfalt der Gesellschaft in den Regionen und
Stadten.

Deliberativ: Alle Biirger:innen kommen zu Wort.
Partizipative Methoden und strukturierter Aus-
tausch unterschiedlicher Ansichten und Erfahrun-
genin kleinen Gruppen flihren zu gemeinsamen
Vorschlagen.

Wirksam: Verwaltungen und Politiker:innen
sind einbezogen. Folgeprozesse zur Umsetzung
von (zumindest einigen) Vorschlagen auf lokaler,
regionaler und europdischer Ebene sorgen fiir
Akzeptanz bei Blirger:innen und realer Wirkung.

starker und direkter in die politischen Entschei-
dungen einflieRen sollten, setzt sich der Europa-
ische Ausschuss der Regionen seit Jahren dafiir
ein, die europaische Politik biirgerndher zu ge-
stalten.
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In den letzten Jahren wurden zahlreiche EU-
Biirgerkonsultationen und Biirgerdialoge durch-
gefiihrt. Die konkrete Umsetzung der Dialoge
wurde von den Akteur:innen vor Ort sehr unter-
schiedlich gestaltet. Fehlende Expertise und Er-
fahrung mit ,,echter* Biirgerbeteiligung fiihrte
dazu, dass in vielen Fdllen nur ,,europafreund-
liche Biirger:innen“ erreicht wurden und ein
strukturierter deliberativer Austausch zwischen
Biirger:innen zur gemeinsamen Entwicklung von
Ideen und Vorschldgen fiir die politische Um-
setzung nur selten stattfand. Es gab keine ein-
heitlichen Regeln fiir den Umgang mit den Er-
gebnissen und der Einfluss der Biirger:innen auf
politische Entscheidungen blieb gering.

Biirger:innen und Politiker:innen profitieren
von innovativen partizipativen Methoden und
Qualitatsprinzipien

Langjihrige Erfahrungen der Bertelsmann Stif-
tung zeigen: Die Qualitdt der Biirgerdialoge, ihre
Ergebnisse und ihre Wirkung konnen erheblich
gesteigert werden, wenn unterschiedliche Grup-
pen von Biirger:innen teilnehmen, wenn die Dia-
loge nach Qualitdtsprinzipien fiir gute Biirgerbe-
teiligung strukturiert werden und wenn politische
Akteur:innen von Beginn an einbezogen werden.
Mit der Methode der inklusiven, deliberativen und
wirksamen Biirgerbeteiligung werden die Anlie-
gen und Ansichten der Biirger:innen zu bestimm-
ten Themen starker, direkter und wirksamer bei
politischen Entscheidungen beachtet.

Die Erfahrungen machen zudem deutlich, dass
die Anwendung dieser Methoden und Qualitdts-
prinzipien zu qualitdtsvollen Biirgervorschlagen
fiihrt, die von der Politik wahrgenommen wer-
den. Durch die konsensorientierten Diskussionen
europaischer Biirger:innen werden komplexe eu-
ropdische Themen differenziert beleuchtet. Un-
terschiedliche Perspektiven, Sachinformationen
und Argumente stehen im Mittelpunkt. Die so
organisierten Biirgerdialoge wirken polarisieren-
den politischen Debatten und der populistischen
Verbreitung simpler Losungen entgegen.

Die Politiker:innen lernen, was Biirger:innen,
die die Vielfalt der Gesellschaft reprasentieren,
wichtig ist. Sie gewinnen neue Sichtweisen.
Anders als bei Meinungsumfragen erhalten sie
konkrete Vorschlage und konnen sich so besser
auf politische Entscheidungen vorbereiten. Sie
sind besser geriistet, Entscheidungen zu treffen,
die biirgernah sind und eine hohere Akzeptanz
haben. Der Mehrwert fiir Biirger:innen liegt auf
der Hand: Sie konnen ihre Interessen und Vor-
stellungen zu politischen Themen direkt an
Politiker:innen kommunizieren und in politische
Prozesse einbringen. Auf diese Weise gestalten
sie Politik mit. Und das wiederum schafft mehr
Vertrauen in die Politik sowie starkere Demokra-
tiezufriedenheit.



Methodenkompetenz und Ressourcen der
Organisator:innen sind Voraussetzung fiir
die hohe Qualitit der Biirgerdialoge

Die positiven Effekte ,,echter* Biirgerpartizipa-
tion treten nur ein, wenn die Methoden und
Qualitatsprinzipien angewendet werden und

die Kompetenzen und Ressourcen dafiir vorhan-
den sind. Deshalb wurden Vertreter:innen der
23 Projekte aus Politik, Verwaltung und Zivil-
gesellschaft in der Anwendung der innovativen
Methoden und Qualitatsprinzipien geschult.

4.2 Inklusive Biirgerbeteiligung:
Methode, Qualitatsprinzip,
praktische Hinweise und Beispiele

Das erste Schliisselelement hochqualitativer
Biirgerbeteiligung ist Inklusion und Vielfalt.
Inklusion wird hauptsdchlich durch die Methode
der Zufallsauswahl erreicht. Adressat:innen der
Biirgerdialoge sind ,,normale Biirger:innen* aus
allen Teilen Europas, also nicht nur die ,,iiblichen
Verddchtigen®, die politisch interessierten und
europafreundlichen Biirger:innen, oder die orga-
nisierten Biirger:innen bzw. Vertreter:innen
zivilgesellschaftlicher Organisationen.

Zufallsauswahl gewahrleistet Inklusion und
Vielfalt

Die Methode der Zufallsauswahl stellt sicher,
dass auch Biirger:innen teilnehmen, die sich
normalerweise nicht an einem Biirgerdialog be-
teiligen wiirden. Per Losverfahren werden Biir-
ger:innen ausgewahlt, die die Vielfalt der Gesell-
schaft widerspiegeln. Dazu gehoren junge und
alte Menschen, Frauen und Manner, Menschen
mit unterschiedlichem Bildungsstand und sozio-
O0konomischem Hintergrund. Je nach Thema

und geografischem Bezug kdnnen weitere Krite-
rien hinzukommen, zum Beispiel die geografi-
sche Abdeckung. Die nach dem Zufallsprinzip
ausgewdhlten Biirger:innen gewdhrleisten eine
umfassende Beteiligung und ermdéglichen die
Einbringung einer Vielzahl von Meinungen und
Perspektiven. Die Diskussionsergebnisse repra-

sentieren die Gesellschaft in ihrer Vielfalt. Es
entstehen innovative Ideen und ausgewogene
Vorschldge.

Qualitatskriterien: Die Biirger:innen werden
nach dem Zufallsprinzip ausgewdhlt und die
Zusammensetzung der Gruppe spiegelt die Viel-
faltigkeit der Gesellschaft.

Zufallsauswahl mit Hilfe von professionellen
Marktforschungsinstituten und Daten aus
Einwohnermelderegistern

Die Zufallsauswahl kann anhand von zwei Me-
thoden durchgefiihrt werden: a) durch einen
professionellen Dienstleister (zum Beispiel ein
Marktforschungsinstitut) und b) mit Hilfe eines
Einwohnerregisters, das in den meisten europa-
ischen Landern auf kommunaler Ebene existiert.
Fiir beide Methoden gilt: Ein mehrstufiges Ver-
fahren stellt die Teilnahme einer Biirgergruppe
sicher, die nach Alter, Geschlecht, Bildung, so-
ziookonomischem Hintergrund sowie gegebe-
nenfalls zusdtzlichen Faktoren sehr gemischt ist
und so die Vielfalt der Gesellschaft abbildet. Die
Methoden unterscheiden sich wie folgt:

Methode a) Das Dienstleistungsunternehmen
nutzt Telefondatenbanken und ruft zufillig aus-
geloste Personen an. Wenn Interesse besteht,
erhalten die Interessent:innen die Einladung
zum Biirgerdialog. Der Dienstleister nimmt die
Anmeldungen entgegen, gleicht sie mit der ge-
wiinschten Anzahl an Teilnehmenden in jeder
,Kategorie“ ab und rekrutiert, bis die Zielzahlen
erreicht sind. Oftmals werden 10 bis 20 % mehr
Biirger:innen rekrutiert, als am Ende teilnehmen,
um Ausfdlle am Tag des Dialogs zu kompensie-
ren. Die Kosten der Dienstleistung richten sich
nach der Anzahl der Teilnehmenden, dem Rekru-
tierungsgebiet und der Hohe der Aufwandsent-
schddigungen fiir die Teilnehmenden.

Methode b) Der Veranstalter bestimmt die An-
zahl der Personen fiir eine Stichprobe an Biir-
ger:innen, die zum Dialog eingeladen werden.
Die Erfahrung zeigt, dass etwa 2 bis 5% der ein-
geladenen Personen Interesse zeigen. Das heifit,
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wenn 100 Biirger:innen an einem Dialog teil-
nehmen sollen, sollte eine Stichprobe von 2.000
bis 5.000 Biirger:innen aus dem Einwohnerre-
gister gezogen werden. An diese Personen wird
eine Einladung verschickt. Die Anmeldungen
werden dann mit der gewiinschten Anzahl der

Teilnehmer:innen in den Kategorien abgeglichen.

Eventuell muss eine zweite Stichprobe gezogen
werden, um die Zielzahlen zu erreichen.

Im Vergleich: Methode a) erfordert finanzielle
Mittel, die je nach Anzahl der Teilnehmenden,
Suchgebiet und Dauer des Dialogs betrachtlich
sein konnen. Andererseits reduziert sie die Per-
sonalkosten fiir die organisierende Einrichtung.
Methode b) ist sehr kostengiinstig. Es fallen nur
Sachkosten fiir den Versand der Einladungs-
schreiben an. Allerdings bendtigt die organisie-
rende Einrichtung Zugriff auf das Melderegister
oder eine dhnliche Personendatenbank und die
personellen Ressourcen fiir die Organisation der
Einladungen und das Teilnehmermanagement.

Die Gewinnung von ,Losbiirger:innen” in vier
Schritten

Die Verwendung der Zufallsmethode zur Gewin-
nung von Biirger:innen fiir Biirgerdialoge lohnt
sich, sie bendtigt jedoch personelle und finanzi-
elle Ressourcen. Vor allem wird Vorlauf benétigt.
Wenn mit der Planung friihzeitig begonnen wird,
bleibt Zeit fiir Nachsteuerungen und der Biirger-
dialog kann mit der anvisierten, vielfdltig zu-
sammengesetzten Gruppe starten. Vier Schritte
sind erforderlich.

Schritt 1: Rekrutierungsstrategie festlegen

(Zehn Wochen vor dem Biirgerdialog)

Die veranstaltende Institution des Biirgerdialogs
(zum Beispiel eine lokale oder regionale Behorde)
bestimmt die GroRe und Zusammensetzung der
Biirgergruppe: Die Gesamtzahl der Teilnehmen-
den, die Kriterien oder Kategorien, nach denen
die Gruppe zusammengesetzt werden soll, und
die Anzahl der Teilnehmenden in Bezug auf die
Kategorien. Kriterien sind zum Beispiel Alter,
Geschlecht, Bildung und ortliche Verteilung. Da
erfahrungsgeman nicht alle Angemeldeten tat-
sachlich am Biirgerdialog teilnehmen werden, ist
es wichtig, eine hohere Personenzahl als geplant
zu gewinnen.

Eine Aufwandsentschddigung ist fiir viele Biir-
ger:innen eine Motivation zur Teilnahme. In
Deutschland beispielsweise sind 50 Euro ein Mit-
telwert fiir die Teilnahme an einem eintagigen
Biirgerdialog. Auch nichtmonetdre Aufwands-
entschadigungen (zum Beispiel Jahreskarten fiir
Museen oder Schwimmbaéder) konnen ein Anreiz
fiir die Teilnahme sein.



Schritt 2: Methode fiir die Rekrutierung festlegen
und Einladung vorbereiten (Acht Wochen vor dem
Birgerdialog)

Die veranstaltende Institution entscheidet tiber
die Methode der Rekrutierung. Sie bereitet Ein-
ladungsschreiben (zum Beispiel von Biirgermeis-
ter:in oder Europaminister:in) und zusatzliche
Informationen vor, die fiir die Teilnehmergewin-
nung benotigt werden. Es werden Vertrage mit
einem Marktforschungsinstitut ausgehandelt
oder Stichproben aus dem Bevolkerungsregister
vorbereitet. Die Rekrutierung beginnt anschlie-
Rend entsprechend der gewahlten Methode.

Schritt 3: Rekrutierung starten und Teilnahme-
bestatigungen verschicken (Sechs Wochen vor dem
Biirgerdialog)

Es werden Einladungen an die ,,Zufallsbiirger:in-
nen“ verschickt. Bei positiver schriftlicher Riick-
meldung der Interessierten erhalten sie Ein-
gangsbestdtigungen und weitere Informationen.
Durch regelmafige Kontakte zu den Angemelde-
ten driickt die organisierende Institution Wert-
schdtzung aus und baut eine verbindliche Kom-
munikation auf. Es ist ratsam, die Angemeldeten
auf dem Laufenden zu halten und aktiv Trans-
parenz iiber den Prozess zu gewahrleisten. So
vergroftern sie die Chancen, dass die Registrier-
ten tatsachlich beim Biirgerdialog dabei sind.

Die organisierende Institution sollte jederzeit
den Uberblick iiber den Anmeldestand behalten.

Schritt 4: Qualitit sichern (Drei Wochen vor dem
Biirgerdialog)

Die Institution {iberpriift regelmaRig den Stand
der Anmeldungen und gleicht ihn mit der ge-
planten Teilnehmerzahl ab, sowohl im Hinblick
auf die Gesamtzahl als auch im Hinblick auf die
Teilnehmenden in den einzelnen Kategorien. In
welcher Gruppe fehlen Biirger:innen? Es ist rat-
sam, frithzeitig gezielt durch die Einladung an
eine neue Stichprobe oder weitere Rekrutierun-
gen durch das Marktforschungsinstitut nachzu-
steuern.

Die Zufallsauswahl wird immer starker ein
integraler Bestandteil von Biirgerbeteiligung -
tiber alle politischen Ebenen hinweg

Die Zufallsauswahl wird in verschiedenen For-
maten der Biirgerbeteiligung weltweit immer
hdufiger eingesetzt - {iber alle politischen Ebe-
nen hinweg. Die Erfahrungen der Bertelsmann
Stiftung zeigen, dass diese Methode die Einbe-
ziehung von Biirger:innen garantiert, die noch
nie an Beteiligungsformaten teilgenommen
haben. Diese Methode der Teilnehmergewinnung
gewahrleistet auch, dass im Biirgerdialog eine
gemischte Gruppe diskutiert, die die Gesellschaft
in ihrer Vielfalt reprasentiert. Andere Formen
der Gewinnung derart vielfaltiger Biirgergruppen
sind oft noch zeitaufwandiger und personalin-
tensiver als die Zufallsauswahl.

TIPP

Weitere Informationen zum Projekt:
https://cor.europa.eu/en/engage/Pages/
CoR-Bertelsmann-Stiftung-project.aspx

Shortcut 2 - Zufallsauswahl in der
Blrgerbeteiligung
www.bertelsmann-stiftung.de/de/
unsere-projekte/demokratie-und-
partizipation-in-europa/shortcut-archiv/

shortcut-2-zufallsauswahl

Blrgerbeteiligung mit Zufallsauswahl
www.bertelsmann-stiftung.de/
de/publikationen/publikation/did/
buergerbeteiigung-mit-zufallsauswahl
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4.3 Deliberative Biirgerbeteiligung:
Methode, Qualitatsprinzip,
praktische Hinweise und Beispiele

Das zweite Schliisselelement qualitativer Biirger-
beteiligung ist Deliberation. Bei Diskussionen
kommen alle Biirger:innen zu Wort. Partizipative
Methoden und der strukturierte Austausch
unterschiedlicher Ansichten und Erfahrungen

in kleinen Gruppen fiihren zu gemeinsamen
Vorschldgen.

Deliberation stellt sicher, dass jeder zu Wort
kommt

Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Deliberation
ist eine klare, aber doch offene Fragestellung. Das
Thema des Dialogs sollte in Form einer eindeuti-
gen Aufgabe umrissen werden und weder zu all-
gemein noch zu konkret sein. Den Biirger:innen
sollte ausreichend Zeit eingeraumt werden, damit
sie konkrete Vorschldge entwickeln konnen. Auch
eine klare Struktur der Deliberation ist fiir den
Erfolg essenziell: 1. Austausch von personlichen
Erfahrungen, 2. Auseinandersetzung mit neuen
Informationen, 3. Entwicklung von Ideen, 4. Aus-
arbeitung von konkreten Vorschlagen und 5. Dia-
log mit Politiker:innen.

Unterstiitzt wird die Arbeit der Biirger:innen
durch Moderator:innen. Ein Grofteil der Deli-
beration findet in gemischten Kleingruppen
statt. Die Biirger:innen tauschen unterschied-
liche Erfahrungen und Ansichten aus und ent-
wickeln gemeinsame Ideen und Vorschlage. Alle
Biirger:innen kommen zu Wort. Faktenbasierte
Informationen und Expert:innen helfen bei der
Abwagung der Argumente.

Qualitatskriterien: Das Thema und die Auf-
gabenstellung sind neutral als Frage in einfacher
Sprache formuliert. Unabhingige Moderator:in-
nen werden in allen Gruppen eingesetzt. Infor-
mationen und Expert:innen werden ausgewahlt,
welche unterschiedliche Interessen, thematische
Aspekte und Positionen verstandlich und ausge-
wogen widerspiegeln.

Eine gute Struktur des Deliberationsprozesses
ist Voraussetzung fiir die Entstehung von
Biirgervorschligen hoher Qualitat

Deliberation ist ein komplexer Prozess, der gut
vorbereitet und kompetent umgesetzt werden
muss. In der Praxis kann die Ausgestaltung flexi-
bel erfolgen. Die Diskussionsprozesse miissen
jedoch in jedem Fall gut strukturiert werden,
damit fundierte und ausgewogene Biirgervor-
schldge entstehen, mit denen die Beteiligten
zufrieden sind.

Sobald das Thema und die Leitfrage fiir den Biir-
gerdialog festgelegt wurden, miissen Eckpunkte
fiir den deliberativen Prozess festgelegt und die
anstehende Arbeit der Biirger:innen strukturiert
werden. Es gilt, Themen, Unterthemen und Fra-
gen fiir die Arbeitsphasen zu entwickeln. Welche
Themen werden im Plenum, welche in den Klein-
gruppen besprochen? Arbeiten alle Kleingruppen
an denselben Unterthemen oder sollen sie sich
mit unterschiedlichen Unterthemen befassen?

In welcher Form erfolgt die Vermittlung von
(neuen) Informationen? Welche Expert:innen
konnen unterstiitzen und Daten, Fakten und Ein-
schitzungen ausgewogen vermitteln?

Kleingruppen werden moglichst divers
zusammengesetzt um die Meinungsvielfalt
der Biirger:innen widerzuspiegeln

Herz der Deliberation ist die tiefgehende, aus-
gewogene und unabhdngige Diskussion des The-
mas in den Kleingruppen. Die Ausgewogenheit
der Biirgervorschldage wird wesentlich dadurch
beeinflusst, dass unterschiedliche Erfahrungen
und Perspektiven der Biirger:innen in die Diskus-
sion einfliefen und sich jeder einbringen kann.
Deshalb werden die Kleingruppen moglichst di-
vers zusammengesetzt und umfassen nicht mehr
als zwdlf Personen. Bei einem transnationalen,
multilingualen Biirgerdialog muss dabei beach-
tet werden, dass Simultandolmetscher:innen in
den Kleingruppen bendtigt werden. Je nach vor-
handenen finanziellen Ressourcen werden bina-
tionale oder trinationale Gruppen zusammen-
gesetzt.



ABBILDUNG 3 Fuinf Schritte mit Leitfragen fiir die Erarbeitung von Biirgervorschlagen.
Beispiel Grenzregion - Wie konnen wir die Zusammenarbeit starken?

o Erfahrungsaustausch
Wie erleben Sie die Nachbarregion in Ihrem Alltag? Wie stark sind die Regionen
miteinander verbunden? Welche Probleme/Herausforderungen sehen Sie?

e Information und Diskussion mit Expert:innen
Lassen Sie uns nun einen Blick auf die Fakten werfen. Welche Fragen haben Sie
an die Expert:innen? Welche (neuen) Aspekte sind flir unsere Diskussion wichtig?

e Entwicklung von Ideen
Brauchen wir eine engere Zusammenarbeit? Welche Bereiche sind flir uns
wichtig? Welche Ideen haben Sie: Was kénnte getan werden, um Fortschritte
zu erzielen? Was kdnnte unsere Region zur Verbesserung der Zusammenarbeit
beitragen, was kénnte die EU beitragen? Welche der Ideen (1-2) sind flr uns

gemeinsam in unserer Gruppe am wichtigsten?

Prézisierung von Ideen zu Vorschldgen
o Wie kénnen diese ausgewihlten Idee(n) gestaltet werden? Welche Aspekte sind

fir uns flr den Vorschlag wichtig? Wie kann der Vorschlag umgesetzt werden?

Prasentation und Diskussion der Vorschlage mit Politiker:innen
‘ Welche Herausforderungen sehen Sie flir die Zusammenarbeit in der Grenz-
‘ region? Welche Themen sind wichtig? Welche Vorschlage méchten Sie mit
‘ ‘ den Politiker:innen diskutieren?

Quelle: Eigene Darstellung | BertelsmannStiftung
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ABBILDUNG 4 Beispiel: Dialog-Setting der Europawerkstatt Berlin ,,2020: Europas Zukunft gemeinsam

gestalten“

Dolmetscher:innen-Kabinen

Quelle: Eigene Darstellung

8 Tische mit jeweils

9 oder 10 Burger:innen
1 Moderator:in
1 Expert:in
2 Dolmetscher:innen

@ Moderator:in Deutsche Birger:innen

Dolmetscher:in & Polnische Biirger:innen

G Expert:in ‘ Franzosische Bulrger:innen

Gruppengréfe und Gruppenzusammensetzung Modell 1: 50 Biirger:innen

sind zentral fiir eine gute Qualitat des
Prozesses und der Ergebnisse

| BertelsmannStiftung

7 Kleingruppen, 7-8 Personen pro Gruppe,

7 Gruppenmoderator:innen, dasselbe Thema

fir alle Gruppen

Es gibt unterschiedliche Maéglichkeiten, wie die Modell 2: 75 Biirger:innen

Gesamtgruppe in Kleingruppen aufgeteilt wird und
wie die Themen in Unterthemen unterteilt werden

konnen. Die folgenden drei Modelle wurden im 2 Gruppen pro Unterthema

Rahmen des Projektes erfolgreich umgesetzt und Modell 3: 100 Biirger:innen

kénnen als Blaupause fuir andere Gruppen- und
Themenarchitekturen genutzt werden:

3 Gruppen pro Unterthema

8 Kleingruppen, 9-10 Personen pro Gruppe,
8 Gruppenmoderartor:innen, 4 Unterthemen,

9 Kleingruppen, 11-12 Personen pro Gruppe,
9 Gruppenmoderator:innen, 3 Unterthemen,



Faktoren fiir eine gute Prozess- und Ergebnisqualitat auf
einen Blick

1. Diversitat der Teilnehmenden: Durch Unterschiede in
Wissen, Erfahrungen und Meinungen flieBen unterschied-
liche Perspektiven in die Diskussion ein und bereichern
diese.

2. Verstandigung in der eigenen Sprache: Simultandol-
metschung in den kleinen (ggf. digitalen) Gruppen-
rdumen ermdglicht den Teilnehmenden, leicht Gber
Sprachbarrieren hinweg miteinander zu kommunizieren
und vertiefte Diskussionen flihren zu kénnen. Das Ver-
fahren unterstiitzt strukturierte Dialoge, da es Disziplin
und gegenseitige Riicksichtnahme erfordert.

3. Struktur und Abwechslung: Ein klar strukturierter Ablauf
gibt allen Beteiligten Orientierung. Er sorgt fiir gemein-
schaftliches und zielgerichtetes Arbeiten und gewéhr-
leistet, dass am Ende ein gemeinsames Ergebnis erreicht
wird. Durch kurze und abwechslungsreiche Beitrage, viel-
faltige Methoden zur Interaktion und Aktivierung aller,

sowie kleine Pausen wird die Konzentration hochgehalten.

4. Moderation und Konsens: Professionelle Moderator:innen

sorgen dafiir, dass die Struktur eingehalten wird, dass
jede:r gleichberechtigt zu Wort kommt und die Diskus-
sionen respektvoll und fair ablaufen. So kénnen sich alle
einbringen und die Diskussion wird auf die konsensuale
Erarbeitung gemeinsamer Vorschlage fokussiert.

Expertenwissen und Information: Expert:innen be-
gleiten den Dialog und unterstiitzen die Birger:innen.
Faktenbasierte Informationen der Expert:innen ergénzen
das Wissen der Teilnehmenden und versachlichen die
Diskussionen. Die Expert:innen helfen bei Abwagungen
und gewahrleisten, dass sich (iberzeugende Argumente
und Vorschlage durchsetzen.

Klare Definition der Rollen aller Beteiligter: Die Biir-
ger:innen sind die Hauptakteure. Andere Akteur:innen
agieren im Kern als Unterstitzer:innen und helfen den
Biirger:innen dabei, ihre Aufgabe bestmdoglich umzusetzen.
Politiker:innen nehmen die Birgervorschldge in Empfang,
diskutieren, zeigen den Folgeprozess auf und entscheiden
Uiber die Umsetzung der Biirgervorschlage.

TIPP

Praxismaterialien zur Prozessplanung
und Hinweise flir die Planung digitaler
und transnationaler Burgerdialoge
finden Sie hier
https://cor.europa.eu/en/engage/Pages/
CoR-Bertelsmann-Stiftung-project.aspx
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4.4 Wirksame Biirgerbeteiligung:
Methode, Qualitatsprinzip,
praktische Hinweise und Beispiele

Das dritte Schlisselelement ist Wirksamkeit.
Dieses Element basiert wesentlich auf dem Enga-
gement politischer Entscheidungstrager:innen.
Der Biirgerdialog ist in einen politischen Mei-
nungsbildungs- und Entscheidungsprozess ein-
gebettet. Politische Entscheidungstrager:innen
sind von Anfang an eingebunden und diskutieren
mit den Biirger:innen uiber deren Ideen und Vor-
schldge. Sie geben Feedback, klaren, wie sie mit
den Ergebnissen umgehen wollen und entschei-
den letztlich iiber die Umsetzung der Biirgervor-
schldge. Die Vorschldge werden dokumentiert
und veroffentlicht, und zumindest ein Teil der
Vorschldge wird umgesetzt.

Qualitatskriterien: Einbindung von Politik und
Verwaltung, definierter Follow-up-Prozess,
Transparenz iiber Prozesse und Ergebnisse, Be-
grilndung von Seiten der Politik, wenn Biirger-
vorschldge nicht umgesetzt werden (kénnen).

Partizipativer FuBabdruck steigert
Zufriedenheit der Bilirger:innen

Biirger:innen wollen sehen, dass ihr Engage-
ment einen partizipativen Fufabdruck hinter-
lasst: Die Wirksamkeit von Blirgerbeteiligung
ist ein zentraler Faktor fiir ihre Zufriedenheit
mit dem Biirgerdialog. Das bedeutet nicht, dass
Biirger:innen alle Vorschldage umgesetzt sehen
wollen. Sie wollen jedoch, dass sich die politi-
schen Adressat:innen ernsthaft mit den Biirger-
vorschldgen auseinandersetzen und sich fiir die
Umsetzung der Vorschldge engagieren. Sollte
die Umsetzung nicht moglich sein, erwarten die
Biirger:innen eine Begriindung dafiir.

Biirgervorschldge, die durch die inklusive Be-
teiligung von Blirger:innen und Deliberations-
prozesse entstehen, sind in der Regel von hoher
Qualitdt. Wie gelingt es in der Praxis, dass diese
Vorschlage nicht in Schubladen verschwinden,

sondern dass sie von der Politik wahrgenommen

und diskutiert werden? Was ist wichtig, damit die
Ergebnisse der Biirgerdialoge zur Umsetzung ge-

langen?

Friihzeitige Einbindung von Politiker:innen
férdert Engagement fiir ,echte”
Biirgerbeteiligung

Wirkung entsteht nur, wenn sich Politiker:innen
fiir die Umsetzung der Vorschldge der Biirger:in-
nen einsetzen. Die Chance auf eine solche Um-
setzung der Vorschlage steigt, wenn Entschei-
dungstrager:innen aus Politik und Verwaltung
von Anfang an eingebunden sind. Wenn der poli-
tische Wille vorhanden ist, wenn Politiker:innen
ein echtes Interesse an den Wiinschen und Vor-
schldgen der Biirger:innen haben, wenn sie offen
und bereit sind, die Vorschlage zu diskutieren,
dann ist es realistisch, dass Biirgervorschlage
auch umgesetzt werden.

Das Thema eines Biirgerdialogs sollte relevant
und fokussiert sein und im Einflussbereich der
beteiligten Politiker:innen liegen

Die Chancen auf Wirksamkeit steigen, wenn das
Thema eines Biirgerdialogs fiir Politiker:innen
und Biirger:innen relevant ist und wenn das
Thema noch Handlungsspielrdume fiir politi-
sches Handeln bereithdlt. Besonders geeignet
sind politische Themen, deren Lésungen offene
und kreative Ideen brauchen, die die Lebenswelt
der Biirger:innen in besonderer Weise betreffen
und solche, die kontrovers sind und von politi-
scher Seite aufgrund politisch festgefahrener Po-
sitionen nicht weiter bearbeitet werden.

Um das richtige Thema fiir einen Biirgerdialog zu
finden, helfen drei Kriterien.



ABBILDUNG 5 Biirgerdialoge: Drei Kriterien zur Auswahl des richtigen Themas

3 Kriterien

ERGEBNISSE:
Konkrete
Fragestellungen

WIRKUNG:
Einbindung von
Entscheidungs-

trager:innen

Quelle: Eigene Darstellung

Das erste Kriterium ist . Initiator:in-
nen von Biirgerdialogen sollten sich fragen:
Welches Thema ist fiir die Biirger:innen meiner
Stadt, meiner Region(en) relevant? Welches
Thema ist fiir die Politiker:innen relevant? In
Biirgerdialoge zur Konferenz zur Zukunft Europas
sollten nicht nur Europapolitiker:innen, sondern
auch lokale oder regionale Politiker:innen ein-
bezogen werden. Welche Politiker:innen haben
Macht und Einfluss auf welches Thema? Gibt es
Themen, bei denen in Kiirze wichtige politische
Entscheidungen anstehen? Gibt es Themen, bei
denen noch Uneinigkeit herrscht und bei denen
die Perspektive der Biirger:innen fiir die Ent-
scheidungsfindung hilfreich sein kénnte?

Das zweite Kriterium sind die ERGEBNISSE.
Hier geht es um den Fokus eines Themas. Desto
konkreter und ausgearbeiteter die Ergebnisse
eines Biirgerdialogs sind, desto eher sind Poli-
tiker:innen bereit, sich mit den Biirgervorschla-
gen zu befassen, und desto groRer ist die Chance,
dass es zu politischen Veranderungen kommt.

| BertelsmannStiftung

Wenn man in einem Biirgerdialog mehrere
Megathemen allgemein diskutiert, dann konnen
die Biirger:innen nur an der Oberfldche bleiben
und allgemeine Empfehlungen erarbeiten, die
erfahrungsgemag wenig Relevanz fiir politische
Entscheidungen haben. Daher ist es ratsam, das
Thema fiir den Biirgerdialog einzugrenzen und
anhand konkreter Fragen zu bearbeiten.

Das dritte Kriterium ist WIRKUNG. Bei den Biir-
gerdialogen, die im Rahmen der Zukunftskon-
ferenz durchgefiihrt werden, gibt es mehrere
politische Ebenen, die adressiert werden: die lo-
kale, regionale, nationale, transnationale und
die europdische Ebene. Es ist ratsam, ein Thema
zu wahlen, bei dem a) Politiker:innen der ver-
schiedenen Ebenen Kompetenzen haben und b)
Politiker:innen der verschiedenen Ebenen sich
zu einem Folgeprozess verpflichten kénnen, der
zu tatsdchlichen politischen Verdnderungen fiih-
ren kann.
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Biirgerdialoge sollten in 6ffentliche Debatten
und politische Prozesse eingebettet werden

Noch wahrend eines Biirgerdialogs findet der
Austausch mit politischen Akteur:innen statt.
Biirger:innen prasentieren und diskutieren ihre
Vorschlage mit Vertreter:innen aus der Politik,
idealerweise mit den Politiker:innen, die den
Biirgerdialog (mit) initiiert haben.

Uber den direkten Austausch mit den Politi-
ker:innen hinaus ist es wichtig, dass die Buirger-
vorschldge Eingang in die 6ffentliche Debatte
finden. Deshalb sollten die Vorschldge weiteren
politischen Akteur:innen, zivilgesellschaftlichen
Interessensvertreter:innen und der breiten
Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt werden.
Hierzu kénnen die Biirgervorschldge und Berichte
iber den Dialog auf den passenden Webseiten auf
lokaler, regionaler, nationaler und europaischer
Ebene hochgeladen und iiber soziale und klassi-
sche Medien verbreitet werden. Voraussetzung
dafiir ist die Dokumentation der Vorschldge der
Biirger:innen sowie die Nutzung geeigneter Web-
seiten und anderer Verbreitungskandle.

Von politischer Seite sollte auf die Biirgervor-
schldge reagiert werden. Idealerweise wird der
Folgeprozess zum Umgang mit den Biirgervor-
schldgen bereits am Anfang des Biirgerdialogs
festgelegt. Wenn dies nicht geschehen ist, helfen
breite Informations- und Kommunikationsmag-
nahmen. Dadurch entsteht 6ffentlicher Druck auf
die politischen Akteur:innen, den Folgeprozess
zum Umgang mit den Ergebnissen zu definieren.
Eine 6ffentliche Debatte unterstiitzt und moti-
viert politische Akteur:innen zudem, die Umset-
zung der Vorschldge im Prozess der politischen
Entscheidungsfindung weiter voranzutreiben.

TIPP

Weitere Informationen und Praxismaterialien finden

Sie hier: https://cor.europa.eu/en/engage/Pages/CoR-
Bertelsmann-Stiftung-project.aspx
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Das Projekt hat dazu beigetragen, die notwendigen 5.1 Kompetenz als Grundlage fiir

Kompetenzen zu vermitteln, um europaischen Bur- erfolgreiche Biirgerbeteiligung
ger:innen im Rahmen der Konferenz zur Zukunft

Europas eine Stimme zu geben. Der Fokus lag dabei Gute Beteiligung starkt das Vertrauen in poli-
auf der Vermittlung der Methode zur Durchfiihrung tische Prozesse und die Legitimation von Ent-
von inklusiver, deliberativer und wirksamer Burger- scheidungen. Sie starkt die Demokratie. Jedoch
beteiligung. werden Beteiligungsprozesse nicht immer gut

umgesetzt. Hiufig fangen die Verantwortlichen
zu spat mit der Biirgerbeteiligung an, sie lassen

ABBILDUNG 6 Der Kompetenzaufbau fiir erfolgreiche Biirgerbeteiligung in Zahlen

15 Veranstaltungen und
Schulungen, darunter

3 Informationsveranstaltungen
Uber Methoden und
Quialitatskriterien

6 Planungsworkshops und
Beratungen

6 Schulungen fiir
Organisator:innen und
Moderator:innen

Quelle: Eigene Darstellung

400 40 Materialien und Praxishilfen

Teilnehmende zur praktischen Umsetzung
aus Politik, zum freien Download
Verwaltung und

Zivilgesellschaft 2.425 Webseitenbesuche

aus 4, 12 min. durchschnittliche

Verweildauer

gn}ern 1.473 Downloads

1.697 unterschiedliche

Nutzer:iinnen aus

38 Landern

| BertelsmannsStiftung
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ABBILDUNG 7 Organisator:innen haben geringere Erfahrungen mit digitaler Burgerbeteiligung
Selbsteinschatzung des Erfahrungsstandes der Teilnehmer:innen der Schulungen

50 %

40 %

30%

20%

10%

0%

I Birgerbeteiligung

44

2
mm 0

Sehr gut Gut

Durchschnittlich

0

Eher gering Sehr gering

Digitale Biirgerbeteiligung

Aufgrund von Rundungsungenauigkeiten betragt die Summe der Antworten teils nicht genau 100 Prozent.
n = Burgerbeteiligung: 46 abgegebene Stimmen, digitale Buirgerbeteiligung: 33 abgegebene Stimmen
Quelle: Eigene Darstellung

sich nicht ausreichend Zeit fiir den komplexen
Prozess, sie geben keine oder nur unzureichende
Riickmeldungen iiber den Umgang mit den Er-
gebnissen. Das aber schadet der Biirgerbeteili-
gung insgesamt: Biirger:innen machen bei neuen
Biirgerbeteiligungsangeboten nicht mehr mit;
Initiator:innen verzichten zukiinftig auf Biirger-
beteiligung. Deshalb muss Biirgerbeteiligung
qualitdtsvoll gemacht sein. Die Vermittlung von
Qualitdtsprinzipien im Zuge dieses Projektes
orientiert sich an den drei Kernelementen guter
Biirgerbeteiligung: Inklusivitat, Deliberation und
Wirksamkeit.

Die Organisator:innen: Unterschiedliche
Kompetenzen in Sachen Biirgerbeteiligung

Aus einer im Laufe der Kompetenzvermittlung
durchgefiihrten Umfrage wurde deutlich, dass die
vorherrschenden Kompetenzen in Sachen Biir-
gerbeteiligung von den Organisator:innen selbst
sehr heterogen eingeschatzt wurden. Zudem sind
diese in ihrer Gesamtheit eher durchschnittlich
ausgepragt. Schrieben sich 70 % der Organisa-
tor:innen mindestens durchschnittliche oder

| BertelsmannStiftung

bessere Kompetenzen in Bezug auf Biirgerbeteili-
gung zu, sank dieser Wert in Bezug auf digitale
Biirgerbeteiligung auf knapp iiber 40 %. Die
Kompetenzen zur Durchfiihrung von inklusiver,
deliberativer und wirksamer Biirgerbeteiligung
konnen daher als nur rudimentar vorliegend
eingeschdtzt werden.

Auch aufgrund dieser teils heterogen vorliegen-
den Kompetenzen, richteten sich die Aktivitaten
zum Kompetenzaufbau an alle an den jeweiligen
Biirgerbeteiligungsprojekten beteiligten Organi-
sationen und Personen: Fiihrungskrdfte aus Ver-
waltung und Politik, Ansprechpartner:innen fiir
das Dialogkonzept wie Prozessbegleiter:innen,
lokale Teams und Personen, die fiir die Organi-
sation und Koordination der Dialoge (etwa fiir die
Teilnehmerbetreuung) zustandig sind, die jewei-
ligen Organisator:innen, Koordinator:innen und
Dialogmoderator:innen der einzelnen Projekte.
Das Ziel: Kompetenzen fiir gute Biirgerbeteili-
gung in der Breite, aber auch nachhaltig in den
jeweiligen Regionen und Organisationen zu ver-
ankern.

Nicht existent



5.2 Konkrete Unterstiitzung:
Schulungen, Handreichungen,
praktische Vorlagen und Beratung

Die Kompetenzvermittlung wurde in drei auf-
einander aufbauenden Modulen durchgefiihrt:
Schulungen, welche sowohl die grundlegende
Methode als auch die praktische Umsetzung der
Qualitatskriterien vermittelten, begleitende und
erganzende bilaterale Beratung sowie eine Zu-
sammenstellung von 40 Materialien und Hand-
reichungen, welche sowohl weitere Informa-
tionen iiber die Methode, als auch praktische
Vorlagen zur konkreten Umsetzung von Biirger-
dialogen beinhalteten.

Die Schulungen bestanden aus drei unterschied-
lichen Bestandteilen: drei Informationsveran-
staltungen tiber Methoden und Qualitatskriterien,
sechs Planungsworkshops mit projektspezifi-
schen Beratungen sowie sechs praktischen Semi-
naren fiir Organisator:innen und Moderator:innen.
Diese Phase der Kompetenzvermittlung wurde

in den Monaten Mai bis September 2021 durch-
gefiihrt. Insgesamt nahmen 400 Teilnehmer:in-
nen an den verschiedenen Schulungen teil. Vor,
wahrend und nach der Phase der Veranstaltungen
standen der Ausschuss der Regionen und die Ber-
telsmann Stiftung zudem fiir bilaterale Beratun-
gen zur Verfiigung.

Informationsveranstaltungen fiithren in die
Methode ein

In drei unterschiedlichen Informationsveran-
staltungen wurde das Basiswissen iiber die Qua-
litdtskriterien fiir gute Biirgerbeteiligung und
deren Bedeutung fiir erfolgreiche Biirgerbetei-

ligung vermittelt. Zudem sollten potenzielle
Projektpartner:innen zur Kooperation motiviert
werden. Die erste Veranstaltung richtete sich an
ein breites Spektrum potenzieller Partner:innen
und Multiplikator:innen, die zweite Veranstal-
tung an solche mit konkretem Interesse. In der
dritten, im spdteren Verlauf stattfindenden Ver-
anstaltung wurden die konkreten Abldufe der
Unterstiitzung vermittelt. Themen der Informa-
tionsveranstaltungen waren:

Beispiele fiir innovative Biirgerdialoge, Mehr-
wert der Dialoge

Schliisselelemente innovativer Biirgerdialoge:
integrativ, deliberativ und wirksam

Beispiele fiir Themen und Programmabldufe
der Dialoge

Unterstiitzungsangebote von AdR und
Bertelsmann Stiftung

Einbettung der Dialoge in die lokale und
regionale Politik und Verkniipfung mit der
Konferenz zur Zukunft Europas

Planungsworkshops geben Eckpfeiler fiir
Konzeption und Arbeitsplanung guter Biirger-
dialoge

Darauf aufbauend fokussierten sich die sechs
spezifischen Planungsworkshops auf die prakti-
sche Planung und das Design der jeweiligen Biir-
gerbeteiligungsprojekte. Sie richteten sich an
konkrete Projektpartner:innen, welche sich zur
Durchfiihrung von Biirgerdialogen nach der ver-
mittelten Methode verpflichtet hatten. Die Pla-
nungsworkshops versetzten Initiator:innen und
Organisator:innen in die Lage, die Prozesse zur
Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung
zu gestalten und zu organisieren. Sie wurden
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motiviert, die Biirgerdialoge in den lokalen oder
regionalen politischen und administrativen Struk-
turen zu verankern und die Verbindung zur Kon-
ferenz zur Zukunft Europas herzustellen. Thema-
tisch drehten sich die Workshops um:

die jeweiligen Ziele der Biirgerdialoge
mogliche Themen: die Identifizierung pro-
jektspezifischer Themen

die Erwartungen an den Biirgerdialog und
die Ergebnisse

die politische Einbettung der Biirgerdialoge
Teilnehmergewinnung per Zufallsauswahl
einen Uberblick iiber verschiedene Formate
und Methoden

die Vermittlung der Eckpunkte fiir Modera-
tionskonzepte

Hinweise fiir die interne Arbeitsorganisation
und den konkreten Zeitrahmen zur Vorberei-
tung einzelner Arbeitspakete.

AuRerdem wurden die interaktiven und partizipa-
tiv angelegten Planungsworkshops methodisch so
ausgerichtet, dass die Teilnehmenden moglichst
viele der vorgestellten Methoden und technischen
Tools, wie Kleingruppenarbeit und digitale Um-
fragen, selbst in der konkreten Anwendung ken-
nenlernen konnten. Zudem wurden der Darstel-
lung von Praxisbeispielen und dem Austausch
iber konkrete Herausforderungen in der Konzep-
tionsphase eine zentrale Stelle eingeraumt.

Seminare schulen fiir die konkrete
Durchfithrung

Die sechs Seminare fiir Organisator:innen und
Moderator:innen qualifizierten die Teilnehmen-
den, um die Biirgerdialoge erfolgreich und mit
guten Ergebnissen durchzufiihren, auszuwerten
und zu dokumentieren. Sie richteten sich an alle
Mitarbeitenden aus den Projekten, welche eine
konkrete Rolle bei Planung und Durchfiihrung
der Dialoge einnehmen. Moderator:innen wie
auch Personen, die fiir die Teilnehmerbetreuung
verantwortlich waren, nahmen an den Seminaren
teil. Sie bereiteten die Gesamtmoderation oder
auch die Tischgruppenmoderation vor — sowohl
fiir Vor-Ort- als auch Online-Formate. Thema-
tisch wurde behandelt:

die praktische Durchfiihrung der Zufallsaus-
wahl

das Design der Deliberation: Gruppengrofie
und Zusammensetzung, konkrete Themen
und Unterthemen, Leitfragen, Programm

die (technische) Organisation von mehrspra-
chigen Dialogen

die Wichtigkeit von intensiven Briefings und
Testldufen

Moglichkeiten zur Sicherstellung des Engage-
ments von Entscheider:innen aus Politik und
Verwaltung

Vorlagen und Hinweise zur guten Auswertung
und Dokumentation der Dialoge

die konkrete Verkniipfung der Dialoge mit der
Konferenz zur Zukunft Europas

die Vermittlung von Moderationskompetenzen

Auch die Seminare waren moglichst interaktiv
und partizipativ angelegt. Auch hier haben Teil-
nehmende moglichst viele der vorgestellten Me-
thoden und technischen Tools in der konkreten
Anwendung kennengelernt. So wurden etwa
konkrete Moderationssituationen fiir zu schu-
lende Moderator:innen geschaffen. Zudem spiel-
ten auch hier wieder Praxisbeispiele und der Aus-
tausch liber konkrete Herausforderungen eine
zentrale Rolle.



TABELLE 1 Kompetenzaufbau fiir gute Biirgerbeteiligung: Die zur Verfligung gestellten Materialien

Zufallsauswahl, Teilnehmergewinnung und
Einladungen fiir Biirgerdialoge

General recruiting process: timeline for
recruiting committed participants
Example of recruiting process: milestones
leading up to a successful dialogue
Blueprint - asking for information from the
resident register

Cordial invitation: How to address
potential participants

Example of a registration form

Recruiting spreadsheet - keeping track of
potential participants

Framework contract - division of labour
between service provider and organizer
Event at a glance 1.0: one page of
information on an event

Event at a glance 2.0: one page of
information on an online event

Methoden und Qualitatskriterien

Presentation: Next level EU citizen
participation. Citizens' Dialogues: Inclusive,
Deliberative, Effective

Presentation Planning Workshop: Next
level EU citizen participation: Inclusive,
Deliberative, Effective

Presentation Workshop for moderators
and organisers: How to conduct inclusive,
deliberative and effective citizens’
dialogues

Beispiele fiir Deliberation, Programme,
Ablaufplane und Vorlagen

Transnational Digital Citizens’ Dialogue:
Bertelsmann Stiftung

Digitaler Biirgerdialog Trinationaler
Eurodistrict Basel: Bertelsmann Stiftung
(DE)

Example for Offline Dialogue Schedule and
Moderation

Example for Online Dialogue Schedule and
Moderation

Examples for Warm Up Questions
Materials on evaluation and digital surveys
Example for preliminary survey questions
Example for feedback questionnaire for
moderators

Example for feedback questionnaire for
interpreters

New ways to increase citizens’
participation in Europe: Bertelsmann
Stiftung

Shaping European Democracy:
Bertelsmann Stiftung

Evaluation of the Cross-Border EU
Citizens’ Dialogue in The Hague:
Bertelsmann Stiftung

Vorlagen, Praxishilfen, Beispiele: 40 kostenlose

Materialien erleichtern die praktische Umset-

zung von Biirgerdialogen

TIPP

Informationen und technische Anweisungen

fiir Burger:innen

e Example: IT instructions for Transnational
Digital Citizens’ Dialogue

o Example: E-mail Zoom links for citizens

e Example: Dialogue Rules

e Example: Worksheet for three topics

e Example: Travel reimbursement

Evaluationsbogen

e Overall project evaluation form

e Example for evaluation sheet for citizens -
onsite events

o Example for evaluation sheet for citizens -
digital events

Beispielprasentationen der Bertelsmann
Stiftung fiir Online- und Onsite-Veran-
staltungen

e Example: Directional slides for guiding
citizens

Example: multilingual digital dialogue_
Warm Up Questions

Example: multilingual dialogue onsite
- Getting to know each other without
translation

Example: for onsite event

Example: multilingual digital dialogue_
Citizens Evaluation 5 languages

Die Materialien kénnen hier kostenlos herunter-

geladen werden: https://cor.europa.eu/en/engage/

Weiterer wichtiger Bestandteil der Unterstiitzung
waren zudem 40 Materialien und Praxishilfen zur
praktischen Umsetzung, die zum freien Download
zur Verfligung gestellt wurden. Diese reichen von
praktischen Hinweisen und Vorlagen fiir die Zu-
fallsauswahl {iber Blanko-Moderationskonzepte,
Entwdirfe fiir Einladungsschreiben, Beispiele fiir
Projektberichte, Evaluationsfragen fiir Teilneh-
mende von Biirgerdialogen bis zu Vorlagen fiir
konkrete Auflockerungs- und Begriifungsme-
thoden.

Pages/CoR-Bertelsmann-Stiftung-project.aspx
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ABBILDUNG 8 Die Unterstiitzung durch den Ausschuss der Regionen und die Bertelsmann Stiftung war fiir

50 %

40 %

30%

20%

10%

0%

alle Biirgerdialoge hilfreich

Bewertung durch die Organisator:innen der Dialoge

38

Sehr hilfreich Hilfreich

Magig hilfreich

0 0

Weniger hilfreich Nicht hilfreich

Aufgrund von Rundungsungenauigkeiten betragt die Summe der Antworten teils nicht genau 100 Prozent.
n = 16 abgegebene Stimmen | Quelle: Eigene Darstellung

Weitere Unterstiitzung bei der Umsetzung der
Dialoge

Zusatzlich zu diesem Kompetenzaufbau unter-
stiitzte der Europaische Ausschuss der Regionen
die Projekte bei der konkreten Umsetzung ihrer
Vorhaben. Diese Unterstiitzung umfasste Hilfe
bei der Beauftragung von Moderator:innen sowie
die Bereitstellung von technischer Infrastruk-
tur inklusive eines technischen Support-Teams,
das die digitalen Dialoge aufsetzt und durchfiihrt.
Auch konnten Ressourcen fiir Moderator:innen,
Gastredner:innen und Dolmetscher:innen ver-
fiigbar gemacht werden. Der AdR unterstiitzte
weiterhin mit der Bereitstellung von thema-
tischem Informationsmaterial. Zudem bot der
AdR verschiedene Angebote fiir Medienarbeit
sowie die kontinuierliche Verbreitung der Ergeb-
nisse der Biirger:innen an — sowohl in den eige-
nen Strukturen als auch dariiber hinaus. Prozess-
begleitend stand zudem die Bertelsmann Stiftung
mit ihrer Expertise fiir projektspezifische bilate-
rale Beratungen zur Verfiigung.

| BertelsmannStiftung

5.3 Evaluation und Wirkung des
Kompetenzaufbaus

Die Evaluation der verschiedenen Bestandteile
des Kompetenzaufbaus bestand aus vier ver-
schiedenen Elementen:

- Die Befragung der Teilnehmenden bei den
einzelnen Schulungen mittels einer Online-
Abstimmung in Zoom

+ Die Befragung aller Organisator:innen nach
Beendigung der jeweiligen Projekte mittels
eines Online-Fragebogens

- Einzelne halb-standardisierte Interviews mit
ausgewdhlten Organisator:innen

- Die Nutzung der auf der Homepage down-
loadbaren Materialien

Die Unterstiitzungsangebote waren fiir alle
Biirgerdialoge hilfreich

Die Befragung der Initiator:innen und Projekt-
partner:innen nach der Durchfiihrung der eige-
nen Dialoge zeigt: Die Kompetenzvermittlung
war ein voller Erfolg. Die Kombination aus Infor-



ABBILDUNG 9 93 % der Teilnehmenden bewerten die Schulungen als sehr gut oder gut
Antwort auf die Frage: Wie gefielen lhnen die Schulungen?

50 %

40 %

30%

20%

10%

0%
Sehr gut Gut

n =79 abgegebene Stimmen | Quelle: Eigene Darstellung

mationsvermittlung, Schulungen, konkreten
Beispielen, individueller Beratung und prakti-
schen Handreichungen und Vorlagen wurde von
allen Projekten als hilfreich bewertet. Auch die
konkrete Unterstiitzung bei der Durchfiihrung
der Dialoge, etwa durch die Bereitstellung tech-
nischer Infrastruktur wurde als hilfreich emp-
funden.

Es ist fuir uns sehr wichtig, diese Unterstlitzung
und Expertise zu bekommen.
Aussage eines Initiators

Die Interviews bestdrken dieses Bild nochmals.
Sowohl von Projekten, die sehr viel Erfahrung
mit Blirgerbeteiligung aufweisen, als auch von
Projekten, welche zum ersten Mal Biirgerbeteili-
gungsprojekte organisieren, wurde der hilfreiche
Charakter der Unterstiitzung hervorgehoben.

Die groBe Mehrheit der Teilnehmenden
bewertete die Schulungen positiv

Mit Blick auf die Schulungen zeigt sich, dass die
iberwaltigende Mehrheit diese als sehr positiv
bewertet: 93 % der Teilnehmenden bewerteten
die Schulungen als ,,gut oder ,;sehr gut®, 6%

1
[¢] i :

Teilweise Kaum Uberhaupt nicht

| BertelsmannStiftung

standen den Schulungen ambivalent gegeniiber
und nur 1% der Teilnehmenden gefielen die Schu-
lungen kaum. Diese positive Bewertung zieht sich
durch alle unterschiedlichen Formate der Schu-
lungen, wobei die sehr stark auf die praktische
Umsetzung fokussierten Schulungen mit 97 % po-
sitiver Bewertungen am besten abschnitten.

,Die Schulungen und die generelle Unter-
stiitzung bisher waren sehr gut!“
Teilnehmende der Schulungen

Diese hohen Zustimmungswerte erkldren sich
trotz der eingangs erwahnten doch eher hetero-
gen vorliegenden Kompetenzen durch die viel-
faltigen Bestandteile der Schulungen: Sowohl
grundlegende Methodenkenntnisse wurden ver-
mittelt als auch Zeit fiir individuelle Fragen und
den Austausch unter den Projekten gelassen.
Konkrete Beispiele sorgten zudem fiir den Praxis-
bezug auch in Detailfragen.

,Ich freue mich, hier dabei zu sein, denn es ist fiir
uns das erste Mal, dass wir solch einen Prozess
durchfiihren. Und natiirlich miissen wir unseren
Biirger:innen etwas bieten!”

Teilnehmender der Schulungen
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ABBILDUNG 10 Konkrete Beispiele waren besonders hilfreich
Befragung der Organisator:innen zum Nutzen der Schulungen

... fanden konkrete Beispiele hilfreich zur
Vorbereitung der eigenen Biirgerdialoge.*

62%

... fanden den Austausch in kleinen Gruppen hilfreich

zur Planung des eigenen Projektes.**

*n = 87 abgegebene Stimmen | ** n = 89 abgegebene Stimmen | Quelle: Eigene Darstellung

Praxisrelevanz ist wichtigster Bestandteil fiir
die Teilnehmenden

Gefragt nach den besonders hilfreichen Bestand-
teilen der Schulungen stechen die Punkte , prak-
tische Beispiele® und ,,Austausch in kleinen
Gruppen“ hervor. Damit spricht viel dafiir, dass
es sowohl Bedarf bei der konzeptionellen Pla-
nung von Biirgerdialogen als auch bei der kon-
kreten Umsetzung einzelner Bestandteile gab.

Zudem ist interessant, dass aufgrund der Anzahl
an grenziiberschreitenden Projekten ein besonde-
rer Bedarf nach Unterstiitzung bei der Organisation
von mehrsprachigen Dialogen, sowohl im konzep-
tionellen Bereich als auch bei der konkreten Durch-
fiihrung, bestand. Gut 70 % der Teilnehmenden der
Schulungen wiinschten sich hier Unterstiitzung.

GroRe Nachfrage nach praxisorientierten
Materialien

Insgesamt wurden 40 praxisorientierte Materia-
lien kostenlos zum Download angeboten. Diese
reichten von Hinweisen zur Durchfiithrung der
Zufallsauswahl iiber Vorlagen fiir Einladungs-
schreiben an Biirger:innen bis hin zu konkre-
ten Blaupausen fiir Moderationskonzepte. Die ei-
gens hierfiir aufgesetzte Projekthomepage wurde
knapp 2.500-mal aus 38 unterschiedlichen Lan-

BertelsmannStiftung

dern besucht. Die durchschnittliche Verweildauer
von iiber vier Minuten zeigt die intensive Be-
schaftigung der Nutzer:innen mit den angebote-
nen Inhalten. Die Materialien wurden insgesamt
1.473-mal heruntergeladen.

GroBte Herausforderung: Die konkrete
Konzeption und Organisation von inklusiven,
deliberativen und wirksamen Biirgerdialogen

Diese Bewertung der einzelnen Bestandteile der
Schulungen deckt sich prinzipiell mit der Nach-
frage nach Expertise durch die Teilnehmenden:
70 % der Teilnehmenden benétigten Unterstiit-
zung beim konkreten Design ihrer Dialoge. Dies
untermauert nochmals die Notwendigkeit von
Kompetenzaufbau fiir Biirgerbeteiligung in den
europdischen Regionen.

In Bezug auf einzelne Bestandteile der konkreten
Umsetzung von Biirgerdialogen stachen die Zu-
fallsauswahl und die einzusetzende Technik mit
52 % bzw. 43 % der Nennungen als wichtige He-
rausforderungen hervor. Es scheint so, als wenn
die Zufallsauswahl als Garant fiir eine diverse
Teilnehmerschaft noch nicht weit verbreitet ist.
Die Hiirde Technik in Verbindung mit der hohen
Anzahl an Online-Dialogen spricht dafiir, dass
auch die weitere Vermittlung von digitalen Kom-
petenzen fiir Biirgerbeteiligung sinnvoll ist.



ABBILDUNG 11 Die groBte Herausforderung ist das Design
Befragung der Organisator:innen zu den Herausforderungen der Biirgerdialoge

...sehen die Zufallsauswahl als gro3te Hiirde an.

... benétigten die stirkste Unterstiitzung beim
Design der Biirgerdialoge.

Herausforderung an.

> ...sehen die (digitale) Technik als groBe
43% ‘ (dig ) 4

n = 28 abgegebene Stimmen | Quelle: Eigene Darstellung

Positive Erfahrungen mit Biirgerbeteiligung
motivieren Verwaltung und Politik

Gefragt nach der positivsten Erfahrung im Laufe
des eigenen Projektes bewerteten 80 % der Be-
fragten die Aktivierung des eigenen Projektteams
sowie die Zusammenarbeit mit den jeweiligen
Projektpartner:innen als am lohnenswertesten.

Damit spricht viel fiir ein grofRes Engagement in
den lokalen oder regionalen Organisationen fiir
die Durchfiihrung von Biirgerdialogen. Nicht nur
die Biirger:innen, auch Verwaltung, Politik und

| BertelsmannStiftung

Zivilgesellschaft lassen sich fiir Biirgerbeteili-
gung begeistern.

Die Methode ist nachhaltig in den Regionen
verankert

Diese positiven Erfahrungen im Zuge der Organi-
sation und Durchfiihrung von Biirgerbeteiligung
fiihren dazu, dass die Bereitschaft zur Durchfiih-
rung weiterer Biirgerbeteiligungsprojekte gestie-
gen ist. 100 % der Projektpartner:innen planen,
mit der vermittelten Methode weiterhin Biirger-
beteiligungsprojekte durchzufiihren.

ABBILDUNG 12 Biirgerbeteiligung motiviert eigenes Team und Projektpartner:innen
Beste Erfahrung der Organisator:innen bei der Projektplanung

80 %

... bewerteten die Zusammenarbeit mit dem Projekt-
team und die Mobilisierung von Mitstreiter:innen als
die lohnendste Erfahrung.

n = 28 abgegebene Stimmen | Quelle: Eigene Darstellung

| BertelsmannStiftung
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Herzstiick des gemeinsamen Projektes der Bertels-
mann Stiftung und des Europaischen Ausschusses
der Regionen sind die durchgeftihrten Burgerdia-
loge auf lokaler, regionaler und transnationaler
Ebene. Ein GrofSteil der konkreten Blirgerdialoge
wurde zwischen September und Dezember 2021
durchgeflhrt. Drei Projekte haben ihre urspriinglich
fir 2021 geplanten Dialoge auf das Frihjahr 2022
verschoben.

6.1 Uberblick: Zahlen und Fakten zu
den Biirgerdialogen

Insgesamt haben 23 Projekte an dem gemein-
samen Vorhaben der Bertelsmann Stiftung und
des Europdischen Ausschusses der Regionen teil-
genommen. Alle 23 Projekte haben an der Kom-
petenzvermittlung teilgenommen. 19 Projekte
haben ihre Biirgerdialoge mit der Unterstiitzung
des Ausschusses der Regionen durchgefiihrt,

vier Projekte haben bei der Durchfiihrung auf die
konkrete Unterstiitzung des AdRs verzichtet.

Insgesamt beteiligten sich rund 2.000 Biirger:in-
nen aus 21 Landern (18 EU-Mitgliedstaaten und
3 Beitrittskandidaten) an 38 Biirgerdialogen.



ABBILDUNG 13 From local to European - Biirgerdialoge fiir die Zukunft Europas

Lokal, regional, transnational

g

- Palma del Condado (Spanien) - Westmazedonien,

- Sofia (Bulgarien) - Zentralmazedonien (Griechenland)
- Brussel (Belgien) - Skopje,
- Salzburg (Osterreich) - Valandovo (Nordmazedonien)

- Zadar (Kroatien) . X
- Szodliget (Ungarn) o - Sindelfingen (Deutschland)
- Hronsky Benadik (Slowakei) °

- Soveria Mannelli (Italien)

- Betchatow (Polen)

- Niederbayern,
- Oberpfalz (Deutschland)
- Niederésterreich,

- Riga (Lettland), - Oberésterreich (Osterreich)
- Luga (Malta) - Pilsen,
- Torres Novas (Portugal) - SUdbéhmen

- Kolasin (Montenegro)
Burgerdialog wurde nicht mit dem AdR
durchgefihrt

- Vysocina (Tschechien)

- Cantabria,
- Asturias (Spanien)
- Pforzheim (Deutschland)

- Gemeinde Gydr-Moson-Sopron n - Eindoven (Niederlande)

(Ungarn) Burgerdialog wurde nicht mit dem AdR

- Muinchen (Deutschland) durchgeftihrt

- Bordeaux (Frankreich) - Schlesien (Polen)

- Rheinland-Pfalz (Deutschland)

- Burgund-Freigrafschaft (Frankreich) - Hauts-de-France (Frankreich)

[0 Birgerdialoge wurden nicht mit dem AdR durchgefiihrt | Kartengrundlage: by infas LT | Quelle: Eigene Darstellung

Y v
ve s
v

- Belgien

- Nordrhein-Westfalen (Deutschland)

v
v

- Region Grand Est (Frankreich)
- Baden-Wiirttemberg, . X
- Sachsen (Deutschland) - Deut§chsprach|ge Gemeinschaft
- Wojewdédztwo Dolnoslaskie (Polen) (Belgien)

- Karlsbader Region,

- Aussiger Region (Tschechien)

@ - Autonome Region Kosice (Slowakei)

- Elsass (Frankreich)
- Sudliches Rheinland-Pfalz,

- Sachsen (Deutschland) - Baden (Deutschland)

- Lubuskie,

- A Frankreich
- Wojewddztwo Dolnoslaskie (Polen) _ B:Eceeforrwaan(S:)ee:Eie)n)
- Usti,
- Praha (Tschechien) - StraRburg (Frankreich)
- Kéln (Deutschland) - Stuttgart (Deutschland)
- Kroatien @ - Brno (Tschechien)

- Bosnien-Herzegowina
Burgerdialog wurde nicht mit dem AdR
durchgefthrt

- Stuttgart (Deutschland)
@ - Westpommern (Polen)

@ - Esch an der Alzette (Luxemburg)
- Saarbricken (Deutschland)
- Nancy,
- Colombey-les-Belles (Frankreich)

- Valencianische Gemeinschaft
(Spanien)

- Italien

- Frankreich

Burgerdialog wurde nicht mit dem AdR
durchgefuhrt

BertelsmannStiftung

39



Europa ganz nah

ABBILDUNG 14 21 Lander sind an dem Projekt beteiligt
Partnerregionen und -stadte nach Landern
14
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ABBILDUNG 15 57 % der Burgerdialoge fanden transnational statt*
Verteilung der Biirgerdialoge nach Art des Veranstaltungsorts

60 % 57
50 % Transnational
40 % 38
30% Grenziiberschreitend
20%
10% 6
Partnerstddte -
0%
Transnational Regional Lokal
Aufgrund von Rundungsungenauigkeiten betragt die Summe der Antworten teils nicht genau 100 Prozent.
* Summe der bereits in Kooperation mit dem AdR durchgeftihrten Dialoge.
n =16 Projekte | Quelle: Eigene Darstellung | BertelsmannStiftung
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ABBILDUNG 16 75 % der Biirgerdialoge fanden im digitalen Raum statt*
Verteilung der Biirgerdialoge nach Art der Durchfiihrung

I Digital
Hybrid
I Prisenz

* Summe der bereits in Kooperation mit dem AdR durchgefiihrten Dialoge.

n =16 Projekte | Quelle: Eigene Darstellung

57 % der Dialoge wurden transnational durchge-
fiihrt - entweder in Grenzregionen, mit Partner-
stddten aus anderen Landern oder mit mehreren
europdischen Regionen. 38 % der Dialoge waren
rein regional angelegt, nur 6 % fanden rein auf
der lokalen Ebene statt.

Knapp 50 % der Biirgerdialoge wurden digital
durchgefiihrt und je ein Viertel (25 %) fanden

in hybrider Form, und in Prasenz statt. Dies ist
unter anderem auch der Corona-Pandemie zu-
zurechnen - einige Projekte gaben an, dass sie in
einem anderen Fall Prasenzveranstaltungen vor-
gezogen hitten.

| BertelsmannStiftung

Mehrheitlich war eine vielfdltige Teilnehmer-
schaft angestrebt. Hierbei wurde besonders auf
eine Ausgeglichenheit der Geschlechter, aber
auch auf eine diverse Zusammensetzung in
Bezug auf das Alter der Teilnehmenden und den
Bildungsstand geachtet. Einige wenige Projekte
konzentrierten sich auf die Beteiligung spezifi-
scher Gruppen, wie Senior:innen oder junger
Menschen. Die Teilnehmenden erarbeiteten
mehr als 400 Vorschldge zur Zukunft Europas.
An den Dialogen waren zudem insgesamt rund
200 Politiker:innen und Vertreter:innen aus der
Verwaltung beteiligt, von der kommunalen Ebene
bis hin zum Europdischen Parlament.
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TABELLE 2 Ubersicht tiber die Biirgerdialoge der 23 Projekte (Stand: 25. Januar 2022)

Legende

Beige = Blrgerdialoge haben bereits stattgefunden
Rosa = Burgerdialoge werden noch stattfinden
Grau = Burgerdialoge wurden nicht in Kooperation mit dem AdR durchgefiihrt

Projektnummer
und -titel

1 - Netzwerk der
Europaischen
Akademie

2 - Digitaler Burger-
dialog zur Zukunft
Europas

3 - Gemeinsam in
die Zukunft - starke
Stadte fir ein starkes
Europa!

Digitaler Birgerdialog

Miinchen-Bordeaux:
Wie kann die Zusam-
menarbeit von Stad-
ten den europdischen
Zusammenbhalt star-
ken?

4 - Burgerdialog Gber
die Zukunft Europas.
Bourgogne Franche
Comte - Rheinland

5 - Grenzliberschrei-
tender Birgerdialog
zum EU Green Deal.
Nachbarschaftsge-
sprach tber Umwelt,
Klimawandel und re-
gionale Entwicklung

Zeiten

02.22
[geplant]

26.10.21
24.11.21

18.11.21

15.10. -
17.10.21

27.09.21

Region(en)

Palma del Condado
(Spanien), Sofia
(Bulgarien), Brissel
(Belgien), Salzburg
(Osterreich), Zadar
(Kroatien), Szodliget
(Ungarn), Hronsky
Benadik (Slowakei),
Soveria Mannelli
(Italien), Betchatow
(Polen), Riga (Lett-
land), Luga (Malta),
Torres Novas (Por-
tugal), Kolasin
(Montenegro)

[geplant]

Pforzheim
(Deutschland),
Gemeinde Gyor-
Moson-Sopron
(Ungarn)

Minchen
(Deutschland),
Bordeaux
(Frankreich)

Rheinland-Pfalz
(Deutschland),
Burgund-Freigraf-
schaft (Frankreich)

Westmazedonien,
Zentralmazedonien
(Griechenland),
Skopje, Valandovo
(Nordmazedonien)

5 &
c
_E _&5 9 Format
=i £5:X < o
© oo © = © O
85 £BS%% Bs
<o <Ea <7T
75 13 1 Hybrid
[ge- [geplant]  [ge- Trans-
plant] plant]  national
[geplant]
175 14 3 Digital
Trans-
national
50 5 1 Digital
Trans-
national
40 6 2 Prasenz
Trans-
national
125 16 1 Hybrid
Trans-
national

Themen

Klimawandel und
Umwelt

Gesundheit
Digitale Transformation

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

[geplant]

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

Europaische Demokra-
tie: Européische Werte

Klimawandel und
Umwelt

Digitale Transformation:
Europaische Stadte im
Hinblick auf Digitalisie-
rung und Mobilitat

Eine starkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

Europaische Demokratie

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport: Klimawandel,
Werte und Ausfiihrung
der Demokratie; Blirger-
rechte; Bildung, Kultur,
Medien, Jugend, Burger-
schaft, europaische Iden-
titat

Klimawandel und
Umwelt: Klimawandel

und Herausforderungen
des Umweltschutzes

* Umfasst Personen aus Politik und Verwaltung, sowohl Teilnehmende aus den Dialogen als auch Initiator:innen und Organisator:innen.
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Weitere
Informationen

Weitere
Informationen

Weitere
Informationen

Weitere
Informationen

Weitere
Informationen


https://futureu.europa.eu/processes/ValuesRights/f/11/meetings/63823?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/ValuesRights/f/11/meetings/63823?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/OtherIdeas/f/7/meetings/47884
https://futureu.europa.eu/processes/OtherIdeas/f/7/meetings/47884
https://futureu.europa.eu/processes/OtherIdeas/f/7/meetings/16633?filter%5Bcategory_id%5D%5B%5D=&filter%5Bcountry%5D%5B%5D=&filter%5Bdate%5D%5B%5D=&filter%5Borigin%5D%5B%5D=&filter%5Bsearch_text%5D=Rheinland&filter%5Bspace%5D%5B%5D=&filter%5Btype%5D%5B%5D=&locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/OtherIdeas/f/7/meetings/16633?filter%5Bcategory_id%5D%5B%5D=&filter%5Bcountry%5D%5B%5D=&filter%5Bdate%5D%5B%5D=&filter%5Borigin%5D%5B%5D=&filter%5Bsearch_text%5D=Rheinland&filter%5Bspace%5D%5B%5D=&filter%5Btype%5D%5B%5D=&locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/Education/f/37/meetings/23992?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/Education/f/37/meetings/23992?locale=de

Projektnummer
und -titel

6 - Lokaler Burger-
dialog tiber die
Zukunft von Europa

7 - Grenziiberschrei-
tender Biirgerdialog

Salon Europa-Forum
Wachau zum Thema

Arbeitsmarkt

8 - Kantabrien
spricht zu Europa;
Burgerdialog mit
Student:innen der
Universitat von Kan-
tabrien zum Thema
Rechtsstaatlichkeit;
Territoriale und
demografische Dispa-
ritaten in der EU: die
Herausforderungen
der Bergregionen

9 - Der Ubergang zu
unserer Arbeit. Per-
sonliche Geschichten
und eine europdische
Perspektive

10 - Working Europe
- Arbeit und Aus-
bildung der Zukunft

11 - Grenziiber-
schreitender Birger-
dialog; 6-Regionen
Dialog zur grenzliber-
schreitenden Zusam-
menarbeit und der
Zukunft Europas

Zeiten

09.10.21

29.01.22
[geplant]

08.09. -
10.09.21

02.11.21
24.11.21

04.10.21
13.10.21
25.10.21
[geplant]

30.11.21

19.11-
20.11.21

10.12. -
11.12.21

Region(en)

Sindelfingen
(Deutschland)

Niederbayern,
Oberpfalz (Deutsch-
land), Niederoster-
reich, Oberdster-
reich (Osterreich),
Pilsen, Sidbohmen,
Vysocina
(Tschechien)

[geplant]

Cantabria, Asturias
(Spanien)

Eindhoven
(Niederlande)

[geplant]

Schlesien (Polen)
Nordrhein-West-
falen (Deutschland)
Hauts-de-France
(Frankreich)

Region Grand Est
(Frankreich), Baden-
Woirttemberg, Sach-
sen (Deutschland),
Wojewddztwo
Dolnoslaskie
(Polen), Karlsbader
Region, Aussiger
Region (Tschechien)

*
G
c
2 o £
£ £C
- —-99
=) £5:X
B5 £3%
<ad <E&
75 4
100 3
[ge- [geplant]
plant]
150 11
>126 10
[ge- [geplant]
plant]
100 6
150 23

Anzahl Birger-
dialoge

-

1

(ge-
plant]

(ge-
plant]

Format

Prasenz
Lokal

Hybrid

Trans-
national

[geplant]

Hybrid
Regional

Prasenz

Regional
[geplant]

Digital
Trans-
national

Digital
Trans-
national

Themen

Die EU in der Welt:
Erwartungen der loka-
len, regionalen und Euro-
paischen Ebene an die
Konferenz zur Zukunft
Europas; Welches Eu-
ropa wollen wir in Sindel-
fingen, Baden-Wirttem-
berg und der Welt?

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

Migration
[geplant]

Eine stirkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

Digitale Transformation

Europaische Demokra-
tie: Rechtsstaatlichkeit,
Demographischer
Wandel

Klimawandel und
Umwelt

Eine stirkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport

[geplant]

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport: Lebenslanges
Lernen; Bildung und
Berufsorientierung;
Europaische Koopera-
tion im Bereich von Aus-
bildungen; Transforma-
tion von Regionen und
des Arbeitsmarkts;
Digitalisierung am
Arbeitsmarkt

Klimawandel und
Umwelt

Europaische Demokra-
tie: Starkung grenziiber-
schreitender Zusammen-
arbeit; Demokratie und
europdische Werte;
Starkung grenziiber-
schreitender Koope-
ration

* Umfasst Personen aus Politik und Verwaltung, sowohl Teilnehmende aus den Dialogen als auch Initiator:innen und Organisator:innen.
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https://futureu.europa.eu/processes/ValuesRights/f/11/meetings/63823
https://futureu.europa.eu/processes/ValuesRights/f/11/meetings/63823
https://futureu.europa.eu/processes/ValuesRights/f/11/meetings/74779?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/ValuesRights/f/11/meetings/74779?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/Democracy/f/5/meetings/58741
https://futureu.europa.eu/processes/Democracy/f/5/meetings/58741
https://futureu.europa.eu/processes/Democracy/f/5/meetings/47917?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/Democracy/f/5/meetings/47917?locale=de
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Projektnummer
und -titel

12 - Nahtstellen
Europas: Grenz-
regionen im Gesprach

13 - Die Europaische
Union und ihre
Grenzen

14 - Konferenz tiber
die Zukunft Europas.
Seien Sie Teil der
Zukunft Europas in
der Valencianischen
Gemeinschaft

15 - Transnational
Citizens' Dialogue

on Participatory
Democracy in Europe

16 - Regionaler
Burgerdialog mit
Student:innen tiber
die Zukunft Europas

17 - Ostbelgische
Burger:innen disku-
tieren Gber die
Zukunft Europas:
Das Leben in der
Grenzregion

Zeiten

04.10. -
08.10.21

27.11.21

10.21/
11.21

06.10.21
20.10.21
27.10.21

05.11.21
12.11.21
19.11.21
[geplant]

22.11.21

20.11.21

c
)
f=
Region(en) _ E
< o
58
<o
Sachsen 100
(Deutschland),
Lubuskie,
Wojewddztwo
Dolnoslaskie
(Polen),
Usti, Praha
(Tschechien)
Kéln (Deutschland), Keine
Kroatien, Bosnien- An-
Herzegowina gabe
[geplant]
Valencianische 100
Gemeinschaft
(Spanien)
Belgien, Italien, 100
Frankreich lge-
[geplant] plant]
Autonome Region 75

Kosice (Slowakei)

Deutschsprachige 40
Gemeinschaft
(Belgien)

Anzahl
involvierte
Politiker:innen*

-
~

6
[geplant]

7
[geplant]

Anzahl Birger-
dialoge

N

Keine
An-
gabe

(ge-
plant]

Format

Digital
Trans-
national

Hybrid

Trans-
national

[geplant]

Hybrid
Regional

Digital
Trans-
national

[geplant]
Digital
Regional

Prasenz
Regional

Themen

Gesundheit
Europaische Demokratie

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport: Bedurfnisse
von Grenzregionen;
Europaische Demokra-
tie und Identifizierung
mit der EU

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

Migration
[geplant]

Klimawandel und
Umwelt

Eine starkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze:

Nachhaltiger Tourismus -
Entwicklung eines neuen
Konzepts in Europa;
Industriepolitik in
Europa; Europa und
Gesundheit - eine neue
Ara

Keine Angaben

Klimawandel und
Umwelt

Gesundheit

Eine starkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

Digitale Transformation

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport

Eine starkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze

Digitale Transformation
Europaische Demokratie

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport: Europaische
AuBenpolitik; Europai-
scher Kulturmarkt; Ent-
scheidungsmechanismen
in der EU; Administrative
Hurden fur grenziber-
schreitende Kooperation

* Umfasst Personen aus Politik und Verwaltung, sowohl Teilnehmende aus den Dialogen als auch Initiator:innen und Organisator:innen.
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https://futureu.europa.eu/processes/Democracy/f/5/meetings/81215
https://futureu.europa.eu/processes/Democracy/f/5/meetings/81215
https://futureu.europa.eu/processes/Health/f/4/meetings/57025?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/Health/f/4/meetings/57025?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/GreenDeal/f/2/meetings/110221
https://futureu.europa.eu/processes/GreenDeal/f/2/meetings/110221
https://futureu.europa.eu/processes/OtherIdeas/f/7/meetings/35575
https://futureu.europa.eu/processes/OtherIdeas/f/7/meetings/35575

Projektnummer
und -titel

18 - Biirgerdialog am
Oberrhein: grenz-
Uberschreitende
Perspektiven fir eine
europdische Blirger-
schaft

19 - Europaischer
Burgerdialog im Rah-
men der Konferenz
Uber die Zukunft
Europas: ,Junge
Frauen sind auch die
Zukunft von Europa!“

20 - Grenziiber-
schreitender EU-
Burgerdialog Stutt-
gart und Strasbourg:
,Umwelt, Klimaschutz
und Demokratie in
der EU - was wir uns
wiinschen

21 - Partnerstadte
und grenztiberschrei-
tender Burgerdialog
zur Gestaltung eines
nachhaltigen Europas
fir kiinftige Genera-
tionen.

22 - Girls of Europe -
Lokaler Dialog mit
jungen Frauenin
Westpommern

Zeiten

06.11.21

20.11.21
[verscho-
ben]

24.11.21

10.11.21

27.01.22
[geplant]

09.10.21

Region(en)

Elsass (Frankreich)
Stdliches Rhein-
land-Pfalz, Baden
(Deutschland)
[geplant]

Aude (Frankreich),
Provinz von
Barcelona (Spanien)

StraBburg
(Frankreich),
Stuttgart
(Deutschland)

Brno (Tschechien),
Stuttgart
(Deutschland)

[geplant]

Westpommern
(Polen)

Birger:innen

75

50

75

[ge-
plant]

50

Anzahl
involvierte
Politiker:innen*

[weitere
in Pla-
nung]

4
[geplant]

Anzahl Birger-
dialoge

N
D

plant]

1

[ge-
plant]

Format

Prasenz

Trans-
national

[geplant]

Hybrid

Trans-
national

Digital
Trans-
national

Digital
Trans-
national

[geplant]

Hybrid
Regional

Themen

Die EU in der Welt
[geplant]

Eine starkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

Europaische Demokratie

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport: Jugendférde-
rung als Grundstein der
Zukunft europaischer
Demokratie

Klimawandel und
Umwelt

Eine stirkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze: Wirt-
schaftliche Herausforde-
rungen und Potenziale
der EU zum Wohle einer
nachhaltigen Umwelt
und der Verbraucher in
der EU

Freier Europaischer
Binnenmarkt

Faire und soziale Pro-
duktion von erschwing-
lichen Gutern

Nachhaltige Produktion
unter Bericksichtigung
der Umwelt

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport

[geplant]

Eine starkere Wirtschaft,
soziale Gerechtigkeit
und Arbeitsplatze

Werte und Rechte,
Rechtsstaatlichkeit,
Sicherheit

Europaische Demokratie

Bildung, Kultur, Jugend
und Sport: Frauen und
LGBT+-Rechte; Femini-
nitat und Maskulinitat -
Braucht Europa einen
neuen Umgang mit Ge-
schlechtern? Bildung;
Arbeit

* Umfasst Personen aus Politik und Verwaltung, sowohl Teilnehmende aus den Dialogen als auch Initiator:innen und Organisator:innen.
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https://futureu.europa.eu/processes/Democracy/f/5/meetings/87981?locale=fr
https://futureu.europa.eu/processes/Democracy/f/5/meetings/87981?locale=fr
https://futureu.europa.eu/processes/GreenDeal/f/2/meetings/75175?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/GreenDeal/f/2/meetings/75175?locale=de
https://futureu.europa.eu/processes/Education/f/37/meetings/116029?filter%5Bcategory_id%5D%5B%5D=&filter%5Bcountry%5D%5B%5D=&filter%5Bdate%5D%5B%5D=&filter%5Borigin%5D%5B%5D=&filter%5Bsearch_text%5D=brno&filter%5Bspace%5D%5B%5D=&filter%5Btype%5D%5B%5D=
https://futureu.europa.eu/processes/Education/f/37/meetings/116029?filter%5Bcategory_id%5D%5B%5D=&filter%5Bcountry%5D%5B%5D=&filter%5Bdate%5D%5B%5D=&filter%5Borigin%5D%5B%5D=&filter%5Bsearch_text%5D=brno&filter%5Bspace%5D%5B%5D=&filter%5Btype%5D%5B%5D=
https://futureu.europa.eu/profiles/StaatsministeriumBW/activity?locale=de
https://futureu.europa.eu/profiles/StaatsministeriumBW/activity?locale=de
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*E
s 2
Projelftnummer Zeiten Region(en) E 55
und -titel =5 = -g g
<8 <E&&
23 - Grenzlber- 24.11.und  Eschander Alzette 50 5
schreitender Birger- 26.11.21 (Luxemburg), Saar-
dialog Uber die Zu- briicken (Deutsch-
kunft Europas und land), Nancy,
seine lokalen Aus- Colombey-les-
wirkungen auf die Belles (Frankreich)
Grofregion
Gesamt 23 Projekte Erster 30 Stadte, Ca. 200
Birger- 38 Regionen 1.931 (darun-
dialogam In 21 Léndern ter 14
08.09.21; Mitglie-
letzter der des
Burgerdia- AdRs)
log voraus-
sichtlich
im Marz
2022

L
o
oy
= Weitere
o
=9 Format Themen Informationen
T O
cw
<T
2 Digital Eine stirkere Wirtschaft, Weitere
Trans- soziale Gerechtigkeit Informationen
national und Arbeitsplatze
Digitale Transformation
Bildung, Kultur, Jugend
und Sport: Digitalisie-
rung am Arbeitsmarkt;
Bau eines sozialen
Europas
38 Art der Alle Themen der Projekthomepage:
Dialoge: Zukunftskonferenz Weitere
18 digital, wurden in den Blrger- Informationen
11 hybrid, 9  dialogen behandelt —
in Prasenz
Ortder
Dialoge:
25 trans-
national,
12 regional,
1 lokal

* Umfasst Personen aus Politik und Verwaltung, sowohl Teilnehmende aus den Dialogen als auch Initiator:innen und Organisator:innen.
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6.2 Evaluation der Biirgerdialoge zur
Zukunft Europas: Die Sicht der
Biirger:innen und Organisator:innen

Um die Biirgerdialoge genauer zu betrachten, zu
evaluieren und ihre Wirkung einzuordnen, kon-
nen wir auf mehrere Quellen zuriickgreifen.

- Bewertungen der Biirger:innen: Die Biirger:in-
nen wurden iiber alle Projekte hinweg gebe-
ten, auf dieselben Evaluationsfragen zu ant-
worten. Die Projektpartner:innen konnten die
Antworten in einem eigens dafiir angelegten
Online-Fragebogen angeben.

+ Informationen der Initiator:innen und Organi-
sator:innen: Die Initiator:innen und Organisa-
tor:innen jedes Projektes haben einen ausfiihrli-
chen digitalen Evaluationsfragebogen ausgefiillt.
Zudem konnten sie ihre Einschiatzungen wah-
rend der Phase der Kompetenzvermittlung in
digitalen Umfragen kundtun. Mit ausgewdhlten
Projekten wurden zudem halb-standardisierte
intensive Interviews durchgefiihrt.

- Analyse der Biirgervorschlage: Mittels des
Online-Fragebogens konnten die Biirgervor-
schldge durch die Initiator:innen eingespeist
werden. Zudem konnten Projekte weitere In-
formationen auf der 6ffentlich zugdnglichen
Online-Plattform der Konferenz zur Zukunft
Europas hochladen.

Biirgerdialoge zur Zukunft Europas: Ein voller
Erfolg fiir Biirger:innen und Organisator:innen

Die Befragungen der Biirger:innen im An-
schluss an die durchgefiihrten Biirgerdialoge
sprechen eine klare Sprache: Rund 90 % der
Teilnehmer:innen haben ihre Biirgerdialoge ins-
gesamt , sehr gut“ oder ,,gut” gefallen.

Nur ein verschwindend geringer Anteil von 0,29 %
der Biirger:innen gab den jeweiligen Dialogen eine
negative Bewertung.

Auch die Organisator:innen bewerten ihre Biir-
gerdialoge grofitenteils sehr positiv: Knapp 93 %
bezeichneten ihre Biirgerdialoge als ,,gut“ oder


https://futureu.europa.eu/processes/OtherIdeas/f/7/meetings/89235
https://futureu.europa.eu/processes/OtherIdeas/f/7/meetings/89235
https://cor.europa.eu/de/engage/Pages/CoR-Bertelsmann-Stiftung-project.aspx?_cldee=YWRyaWVubi5uYWd5QGNvci5ldXJvcGEuZXU=&recipientid=contact-eeb66fd664bae8118113005056a043ea-ba6d8cd6df3c47b9b7e1b854fd83e559&esid=982cd2df-d4ac-eb11-8118-005056a043ea07/02/2022ZudemInformationenzug%C3%A4nglichenKonferenz3dieselben4die5Rund
https://cor.europa.eu/de/engage/Pages/CoR-Bertelsmann-Stiftung-project.aspx?_cldee=YWRyaWVubi5uYWd5QGNvci5ldXJvcGEuZXU=&recipientid=contact-eeb66fd664bae8118113005056a043ea-ba6d8cd6df3c47b9b7e1b854fd83e559&esid=982cd2df-d4ac-eb11-8118-005056a043ea07/02/2022ZudemInformationenzug%C3%A4nglichenKonferenz3dieselben4die5Rund

ABBILDUNG 17 Mehr als 90 % der Birger:innen bewerten die Dialoge als gut oder sehr gut

Durchschnittliche Bewertung der Biirgerdialoge durch die Teilnehmenden

60 %

50 %

40 %

30%

20%

10%

0%

Sehr gut Gut

= 1 :
I

Teils gut

Nicht so gut Uberhaupt nicht gut

Aufgrund von Rundungsungenauigkeiten betragt die Summe der Antworten teils nicht genau 100 Prozent.
n = 16 Projekte mit ca. 2.000 Teilnehmenden | Quelle: Eigene Darstellung

»Sehr gut, nur etwa 7 % fanden diese weniger
gut. Angesichts solch hoher Zustimmungsraten
konnen die Dialoge in ihrer Gesamtheit als Er-
folge bewertet werden.

Biirger:innen wie Organisator:innen bewerten
den grenziiberschreitenden Charakter als
besonders positiv

Teilnehmer:innen und Organisator:innen sind
sich einig: Der Austausch mit den Mitmenschen
und das Gefiihl von Gemeinsamkeit waren un-
schlagbar. Wie die Organisator:innen schatzen
auch die Teilnehmer:innen besonders den Aus-
tausch mit Politiker:innen und mit Blirger:innen
aus anderen Landern. Neben dem Austausch po-
litischer Ideen waren hier auch das personliche
Kennenlernen und der Kulturaustausch von zen-
traler Bedeutung - es handelte sich um echte eu-
ropaische Dialoge.

Alle drei Qualitatskriterien wurden in der
Praxis angewandt

Einbindung von politischen Entscheider:innen,
echte Deliberation, die Zufallsauswahl - alle drei
vermittelten Qualitatskriterien wurden in der

| BertelsmannStiftung

Praxis angewandt, wenn auch mit unterschied-
licher Auspragung. Ausnahmslos alle Biirgerdi-
aloge wurden von Politiker:innen besucht, mit
denen sich die Teilnehmer:innen austauschen
und iiber ihre Vorschlage diskutieren konnten.

Neben der Einbindung von Politiker:innen waren
auch deliberative Methoden ein zentraler Be-
standteil der Biirgerdialoge und wurden von
knapp 90 % aller Projekte angewandt.

Besonders die Einbindung von Politiker:innen
war erfolgreich

Insgesamt nahmen knapp 200 Politiker:innen
und Vertreter:innen aus der Verwaltung an den
Biirgerdialogen teil oder unterstiitzten die Durch-
fiihrung. So hatten die Biirger:innen die Moglich-
keit, ihre erarbeiteten Ideen verantwortlichen
Politiker:innen zu prdsentieren und mit denen
zu diskutieren, die sich nun an die Umsetzung
der Vorschldge machen konnen. Der Grofteil der
Veranstalter:innen berichtet von der flachen-
deckenden Unterstiitzung von Projektpartner:in-
nen, aus ihren eigenen Organisationen und der
Politik.
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Europa ganz nah

ABBILDUNG 18 Politiker:innen engagieren sich in allen Biirgerdialogen

Antwort der Organisator:innen auf die Frage: Welche Kernbestandteile innovativer Biirgerdialoge haben Sie umgesetzt?

Beteiligung von Politiker:innen

I Durchgefiihrt

Aufgrund von Rundungsungenauigkeiten betragt die Summe der Antworten teils nicht genau 100 Prozent.

100

Deliberation

Zufallsauswahl

0% 20% 40%
Nicht durchgefiihrt

n =16 Projekte | Quelle: Eigene Darstellung

60%

80%

100 %

BertelsmannStiftung
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Die Biirgerdialoge ermoglichen echte
Deliberation

Die Evaluation zeigt, dass die Arbeit in Klein-
gruppen und die intensiven Diskussionen den
Teilnehmer:innen besonders gut gefielen. Auch
die durchschnittliche Dauer der Biirgerdialoge
und die oft mehreren Veranstaltungen, welche
pro Projekt durchgefiihrt wurden, sprechen
dafiir, dass in den Dialogen echte Deliberation
moglich war.

Zufallsauswabhl erleichtert die Rekrutierung
von vielfaltigen Teilnehmenden

In der Praxis zeigt sich, dass trotz kaum vorhan-
denen Vorwissens iiber diese Methode noch im-
merhin 44 % aller Projekte die Zufallsauswahl
anwandten. Organisator:innen berichten von
positiven Erfahrungen: ,Die Durchfiihrung der
Zufallsauswahl durch einen Dienstleister war
sehr hilfreich fiir die Zusammenstellung einer
wahrhaft diversen Gruppe. Das hat die Diskus-
sion tiefgriindig, divers und ein Stiick weit mehr
reprasentativ gemacht. Ich glaube, es gibt keine
alternative Methode, um eine solche Diversitdt
zu erreichen.

Allerdings zeigt sich auch: Der Grofiteil der Orga-
nisator:innen musste wegen Zeitgriinden oder

aufgrund mangelnder finanzieller und personel-
ler Ressourcen auf die Zufallsauswahl verzichten.
Auch verwaltungstechnische und rechtliche Hiir-
den erschwerten die Zufallsauswahl. So werden
in Landern wie Frankreich keine zentralen Mel-
deregister gefiihrt, die als Grundlage fiir die Zu-
fallsauswahl verwendet werden konnten. In an-
deren Landern wurden datenschutzrechtliche
Bestimmungen angefiihrt, die der Zufallsauswahl
entgegenstiinden. Allerdings zeigt sich auch:
Unter den Dingen, die sie in Zukunft anders ma-
chen wiirden, gaben viele Organisator:innen an,
zukiinftig auf die Zufallsauswahl setzen zu wol-
len.

Gekommen, um zu bleiben: Regionale Biirger-
dialoge fiir Europa spielen auch in Zukunft eine
wichtige Rolle

Mit Blick auf die Nachhaltigkeit des Projektes
und der Dialoge zeigt sich ein positives Bild.

Alle Initiator:innen bewerten die vermittelten
Methoden in der Nachbefragung als gut oder sehr
gut. Ebenso geben alle Initiator:innen an, dass
sie die Methode wieder einsetzen werden. Die
Interviews verstarken diesen Eindruck noch -
alle interviewten Projekte gehen davon aus, dass
europaische Themen und europaische Biirger-
dialoge sowohl an Bedeutung als auch an Anzahl
in den Regionen und Stadten zunehmen werden.



JInklusiv, deliberativ, wirksam: Alle Organisa-
tor:innen wollen die innovative Methode

und Qualitdtsprinzipien in Zukunft weiter
anwenden.”

Erkenntnisse aus der Nachbefragung
der Organisator:innen

Auch die abgefragte Lernerfahrung der Organi-
sator:innen mit diesen, teilweise ersten selbst-
organisierten Biirgerdialogen zeigt, dass sowohl
der Kompetenzaufbau als auch die praktische Er-
fahrung nachhaltig verankert werden konnten.
Als Punkte, die beim nachsten Mal anders ge-
macht werden wiirden, wurde sowohl die Not-
wendigkeit guter Moderatorentrainings hervor-
gehoben, als auch die mégliche Ausdehnung der
Planungsphase zur qualitativ besseren Vorberei-
tung und Durchfithrung der Dialoge betont.

6.3 Die Vorschlage der Biirger:innen
zur Zukunft Europas

Ziel aller Biirgerdialoge war die gemeinsame
Erarbeitung von Ideen und Vorschldgen der Biir-
ger:innen zur Zukunft Europas. Die Oberthemen
der einzelnen Biirgerdialoge wurden durch die
Auswahl der Zukunftskonferenz vorgegeben.

Diese wurden im Detail durch die Projekte kon-
kretisiert und auf ihre Bediirfnisse in den Regi-
onen zugeschnitten. Insgesamt zeigt sich, dass
besonders die Themen Wirtschaft, soziale Ge-
rechtigkeit und Beschaftigung, Klimawandel und
Umwelt, Demokratie in Europa sowie Bildung,
Kultur, Jugend und Sport oft diskutiert wurden.

Austausch, Mitsprache, Klimawandel - die
Vorstellungen der Biirger:innen sind konkret

Die Themen der Konferenz zur Zukunft Europas
sind divers, ebenso der Hintergrund der Biir-
ger:innen. Umso bemerkenswerter ist es, dass
die tiber die gesamte EU verteilten Biirgerdialoge
teils sehr dhnliche Vorschlage erarbeitet haben.
Vor allem die Bereiche Bildung, Kultur, Jugend
und Sport, aber auch die Themen Demokratie in
Europa sowie Klimawandel und Umwelt brachten
europaweit dhnlich konkrete Ideen hervor. Alle
Vorschldge sind prinzipiell gezeichnet durch den
Wunsch nach einem starken, einheitlichen euro-
pdischen Vorgehen.

Beispielhafte Vorschlige aus dem Bereich
Bildung, Kultur, Jugend und Sport: Mehr Aus-
tauschprogramme fiir Arbeitnehmer:innen

Die Biirger:innen halten in ihren Vorschlagen
fest: Bildung, Kultur, Jugend und Sport entspre-
chen den wesentlichen Bediirfnissen unserer Ge-
sellschaften, sei es durch die Forderung der wirt-
schaftlichen und sozialen Entwicklung durch
Bildung, des gegenseitigen Verstandnisses durch
Kultur und Sport oder eines integrativeren demo-
kratischen Lebens durch die Beteiligung der Ju-
gend. Im Fokus der Vorschldge der Biirger:innen
steht das lebenslange Lernen. Drei konkrete Vor-
schldge stellen die Gedanken der Biirger:innen
treffen dar. Zum einen wird der Bereich Aus-
bildung bisher nicht zufriedenstellend behan-
delt. Sowohl Praktikantenstellen als auch Aus-
bildungspldtze sind rar gesat, haufig schlecht
bezahlt, Praktika oft unbezahlt. Die Biirger:innen
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Beschéftigung

Dies waren die Themen der Biirgerdialoge

ABBILDUNG 19 Biirger:innen diskutieren am haufigsten tiber Wirtschaft, soziale Gerechtigkeit und

Eine starkere Wirtschaft, soziale Gerechtigkeit und Beschaftigung

Klimawandel und Umwelt
Bildung, Kultur, Jugend und Sport
Demokratie in Europa

Werte und Rechte, Rechtstaatlichkeit, Sicherheit

Digitaler Wandel

Gesundheit
Die EU in der Welt | N NZNEEN
Migration
Weitere Ideen
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n=55Themen | Quelle: Eigene Darstellung

haben hierzu finanzielle Férderungen und Un-
terstiitzungsprogramme vorgeschlagen, um
Unternehmer:innen zu motivieren verstarkt
junge Menschen zu ihrer Ausbildung aufzuneh-
men. Aber auch Auslandserfahrungen sollen
nach dem Vorbild des ERASMUS+ Programms

flir Auszubildende und Arbeitnehmer:innen ge-
fordert werden. Dazu sollte ein eigenstdandiges
Programm ins Leben gerufen werden, welches
auch Arbeitgeber:innen motiviert, ihre Arbeit-
nehmer:innen im Sammeln von Auslandserfah-
rungen zu unterstiitzen. Der dritte Aspekt zielt
auf freiwillige Fort- und Weiterbildung ab. Die
Biirger:innen wiinschen sich eine europdische
Plattform, auf der grenziiberschreitend Bildungs-
moglichkeiten verbreitet werden kdnnen. Zudem
sollen regelmdgRige finanzielle Beitrdge der EU
Europder:innen erlauben, Bildungsmafnahmen
wahrzunehmen und somit in allen Lebenslagen
ein weiteres Lernen zu ermoglichen.
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18%

| BertelsmannStiftung

Beispielhafte Vorschldge aus dem Bereich
Klimawandel und Umwelt: Mehr gesamt-
europaische Lésungen

Die Kernaussage der Biirger:innen ist eindeutig:
Der Klimawandel stellt ein gesamtgesellschaft-
liches Problem dar. Aus den Biirgerdialogen sind
vielfaltige Uberlegungen hervorgegangen. Alle
eint der Gedanke eine zeitnahe und unmittelbare
Umsetzung von Umweltmaf3nahmen zu erreichen.
Ein Pfeiler stellt hierbei die Reduktion des indi-
viduellen Personenverkehrs dar. Dies soll erreicht
werden, indem alternative Mobilitdt preisgiins-
tiger und praktischer wird. Die Biirger:innen
haben dazu finanzielle Férderungen fiir die Nut-
zung von Fahrrddern und 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln sowie den Umstieg auf E-Mobilitdt in den
Raum gestellt, um eine sozialgerechte Verkehrs-
wende zu erreichen. Der zweite Pfeiler ist die
Verbreitung und Honorierung von guten Beispie-
len. Die Biirger:innen schlagen dazu eine euro-
pdische Auszeichnung fiir einzelne Personen,
aber auch Unternehmen und zivilgesellschaft-



liche Vertreter:innen vor. Aber auch im Rahmen
der europdischen Gesetzgebung wiinschen sich
die Biirger:innen eine Harmonisierung der Re-
cycling- und Pfandsysteme. ,,In Spanien gibt

es fiinf verschiedene Miillsdcke, in Frankreich
kommt Papier und Plastik in einen. Die Frage
ist: Funktioniert das?“, sagte Ferran Tarradellas
Espuny, Leiter der Kommunikationsabteilung
der Vertretung der Europaischen Kommission
in Frankreich auf dem 6-Regionen Dialog vom
10. bis 12. Dezember 2021. Die Biirger:innen
sagen klar: Es funktioniert nicht. Sie wiinschen
sich gesamteuropadische Losungen.

Beispielhafte Vorschlidge aus dem Bereich
Demokratie in Europa: mehr Mitsprache bei
der Gestaltung der Demokratie

In Vielfalt geeint ist das Motto der EU und auch
die Biirger:innen wiinschen sich mehr Gemein-
samkeit und kollektives Mitspracherecht in der
Ausgestaltung der europdischen Demokratie:
Durch ein grenziiberschreitendes Online-Format
fiir Kontakte zwischen Biirger:innen soll die eu-
ropdische Zivilgesellschaft starker vernetzt wer-
den. Darauf basierend wollen Biirger:innen auch
iber die Konferenz zur Zukunft Europas hinaus
in demokratische Prozesse mit eingebunden wer-
den, beispielsweise durch Biirgerentscheide zur
Verteilung 6ffentlicher Gelder, ein Biirgerbudget,
iber das Biirgerrdte eigenstandig verfiigen kon-
nen, und eine Biirgervertretung im Europdischen
Rat. Kritisch sehen die Biirger:innen das Ein-
stimmigkeitsprinzip in europaischen Institutio-
nen. Ubereinstimmend wiinschen mehrere Dia-
loge deshalb die weitergehende Einfiihrung von
Mehrheitsentscheidungen.

In den Biirgerdialogen haben die Biirger:innen
rund 400 Vorschldge zur Zukunft Europas ge-
macht. Nachstehend folgt eine Auswahl an Vor-
schldgen zu den verschiedenen Themenfeldern.
Einige Vorschlage wurden von mehreren Biirger-
dialogen gemacht.
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Vorschlage der Biirger:innen

Klimawandel und Umwelt

e Forderung regionaler, biologischer und nach-
haltiger Produkte durch die Anpassung
von Subventionen in der Landwirtschaft,
Burokratieabbau, Beratungsangebote und die
CO?*Besteuerung langer Transportwege

e Errichtung eines einheitlichen europaischen
Recyclingsystems und Verbot von Einweg-
produkten

e Informationskampagnen und Bildung zum
Verlauf und Risiken der Klimakrise und zu
individuellen wie unternehmerischen Chancen
und Verpflichtungen zum Klimaschutz

e Austausch zu Best-Practice Beispielen im
Kampf gegen die Klimakrise und Anerkennung
fiir Pioniere und Vorbilder

e \erstarkte Nachhaltigkeit im Personen-
und Gitertransport durch den Ausbau des
Schienen- und Radwegnetzes, die Kosten-
senkung im OPNV und die Unterstiitzung von
Carsharing und Carpooling Angeboten

e CO?*Steuer als zentrales Instrument zur
Foérderung erneuerbarer Energien

o Einheitliche Klimaziele zwischen Mitglied-
staaten und Politiksektoren schaffen

e Sozialer Ausgleich fiir erhéhte Kosten durch
Klimamaf3nahmen

e Kreation von Gemeinschaftsgarten und
Stadtbegriinung

Bildung, Kultur, Jugend und Sport

o Lehrplane verstarkt auf Zukunftsthemen
ausrichten: Nachhaltigkeit, Digitalisierung,
Gesundheit

e Foérderung einer friihzeitigen Berufs-
orientierung

e Grenziiberschreitende Klassenpartner-
schaften und Schulprojekte sowie Erasmus+
auch fiir Arbeitnehmer:innen

e Harmonisierung von Bildungsstandards und
-abschliissen zwischen EU-Landern, Schaffung
eines europaischen Diploms

Foérderung und verstarkte Anerkennung von
Praktika und Berufsausbildungen
Bereitstellung von IT-Equipment fiir sozial
benachteiligte Schiler:innen und Ausstattung
von Schulen mit moderner Hardware
Sprachférderung zum friihzeitigen Erlernen der
Sprachen der Nachbarstaaten

Schaffung eines gemeinsamen europaischen
Medien- und Kulturmarktes und grenziber-
schreitender Kulturveranstaltungen
Verteilung von Bildungsgutscheinen fir
Weiterbildungen im Berufsleben an alle EU-
Burger:innen

Eine stirkere Wirtschaft, soziale Gerechtigkeit
und Beschiftigung

In fett dargestellte Vorschlage wurden in mehreren Biirgerdialogen entwickelt.

Angleichung der Sozialgesetzgebung und
Entwicklung einer Sozialunion, Einrichtung
einer Burgerversicherung als europaische
Sozialversicherung

Harmonisierung von Lé6hnen und Schaffung
eines europaischen Mindesteinkommens
Verbesserte Arbeitnehmerrechte und
Starkung von Gewerkschaften

Einheitliche Regeln fiir Telearbeit und Home-
office

Strukturprogramme zur Férderung von
Investitionen in strukturschwachen und
landlichen Raumen, griiner Arbeitsplatze und
sozialer Berufe

Verlagerung der Produktion von Wirkstoffen
und Arzneimitteln ins Inland

Recht auf Nichterreichbarkeit au3erhalb der
Arbeitszeit

Grenzilberschreitende Arbeitsagenturen
und Beratungseinrichtungen flr grenziiber-
schreitend Beschaftigte und Studierende



Werte und Rechte, Rechtsstaatlichkeit, Sicherheit

EU-weite Debatte und Events zu européischen
Zielsetzungen und Werten, insbesondere der
Rechtsstaatlichkeit

Schaffung einer europaischen Antidiskrimi-
nierungskampagne und verstarkter Kampf
gegen die Diskriminierung von Minderheiten
wie den Roma

Gleichstellung der Geschlechter in Gesetz-
gebung, Kultur und Bildung, beispielsweise
Uiber Bildungsangebote zur Bekdmpfung von
Stereotypen

Ehe fur alle (gleichgeschlechtliche Ehe) und
Adoptionsrecht flir gleichgeschlechtliche Paare
Ausbau von Barrierefreiheit in Stadten
EU-Regeln und Leitlinien fir Internetplatt-
formen: Pluralitdt und Transparenz, Regulation
von Verstarkungsalgorithmen, weitergehende
Verbote privatwirtschaftlicher Datennutzung
Grenzliberschreite Zusammenarbeit von
Justiz- und Polizeibehérden

Demokratie in Europa

Langfristiges Einbeziehen von Biirger:innen,
beispielsweise durch Birgerentscheide,

die Einrichtung eines Blirgerbudgets zur
Umsetzung eigener Entscheidungen und eine
Birgervertretung im Européischen Rat
Einrichtung eines grenziiberschreitenden
Online-Formats fiir Kontakte zwischen
Blrger:innen

Verstiarkte Berichterstattung Giber EU-Politik
und gréRere Transparenz iiber Lobby-Arbeit
Starkung des EU-Parlaments, beispielsweise
durch die Erteilung des Initiativrechts
Mehrheitsentscheidungen auf EU-Ebene als
Alternative zu Einstimmigkeitsentscheidungen
erwagen

Verstérkte Bindung zwischen Birger:innen
und Politik Gber Lokaltreffen und leichteren
Zugang zu Ansprechpartner:innen und
Repréasentant:innen

Digitaler Wandel

Investitionen in 6ffentliches Equipment und
Infrastruktur: Internet fir alle

Bildung digitaler Kompetenz: Ausbildung
von Lehrkréften, Training von Blirger:innen
(insbesondere Senior:innen und Schiiler:innen)
Verstarkte Medienerziehung und Bildung
gegen Desinformation und Falschinforma-
tionen

Digitalisierung der Verwaltung auf lokaler,
nationaler und européischer Ebene voran-
treiben und zentral finanzieren
Nachhaltigkeit in der Digitalisierung
mitdenken: Investitionen in klimaschonende
digitale Losungen

Gesundheit

Verstarkte Zuganglichkeit von Gesundheits-
einrichtungen im landlichen Raum, Ermdg-
lichung von Online-Sprechstunden

Mehr EU-Kompetenzen im Gesundheitsbereich
Foérderprogramme fiir Forschung zur
Pravention von Gesundheitsrisiken und dem
Schutz der 6ffentlichen Gesundheit

Bildung zu gesundheitlichen Themen und
gesunden Lebensstilen in der breiten
Bevolkerung

Migration

Gleiche soziale Rechte fiir Migrant:innen wie
fiir Europaer:innen

Mehr EU-Kompetenzen im Bereich Migration
Systematische Uberpriifung der Grundsitze
zur Aufnahme von Fliichtlingen in allen Mit-
gliedsstaaten

Die EU in der Welt

In fett dargestellte Vorschlage wurden in mehreren Biirgerdialogen entwickelt.

Mehr EU-Kompetenzen in der AuBenpolitik
Zeitplan fur weiterflihrende globale
Vernetzung erstellen
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6.4 Auswirkungen und Folgeprozesse
der Biirgerdialoge

Ein Ziel der Biirgerdialoge ist es, die erarbeiteten
Biirgervorschldge in den politischen Prozess auf
lokaler, regionaler und europdischer Ebene ein-
zuspeisen. Auch wenn die konkrete Umsetzung
von Vorschldgen aufgrund der zeitlichen Ndhe
dieses Berichtes zu den Dialogen noch nicht be-
urteilt werden kann, lassen vielfdltige Indikato-
ren, wie etwa die konkreten Verbreitungsaktivi-
taten, darauf schlielen, dass die Chancen fiir
konkrete Umsetzungen gut stehen, etwa auf der
lokalen und regionalen Ebene.

Die Weichen fiir konkrete Umsetzungen sind
gestellt - der Ball liegt bei der EU-Politik

Alle Projekte haben konkrete Verbreitungsaktivi-
taten der Biirgervorschlage umgesetzt:

Veroffentlichung der Ergebnisse auf den
Websites der Organisator:innen
Veroffentlichung auf der Online-Plattform
der Konferenz zur Zukunft Europas
Pressearbeit, auch in den sozialen Medien
Beteiligung von politischen Entscheider:in-
nen an den Dialogen und der konkrete Aus-
tausch liber Vorschlage mit den Biirger:innen

Ein Grofiteil der Biirgervorschldge ist auf kon-
krete, umsetzbare Maffnahmen ausgerichtet.

Die Wertschatzung dieser Ideen und Vorschlage
durch Politiker:innen wahrend der Dialoge ist
eine Form der Wertschdatzung der Biirgerbeitrage.
Von Seiten der EU-Politik ist nun echte Ernst-
haftigkeit in der Auseinandersetzung mit diesen
Vorschldgen gefragt. Der Ball liegt in Briissel.

Dialoge finden Widerhall in der Offentlichkeit
Das Projekt und die Biirgerdialoge haben zudem

zum Teil die Aufmerksamkeitsschwelle in den
Medien durchbrochen. So hatte beispielsweise die




Internetseite des Ausschusses der Regionen zum
Projekt mehr als 2.400 Aufrufe mit einer unge-
wohnlich langen durchschnittlichen Verweildauer
von gut vier Minuten (Stand 05.01.2022). Die meis-
ten Seitenbesucher:innen kamen aus Deutschland,
Belgien, Spanien, Italien und Frankreich.

Eine Medienanalyse zeigt: Auch auflerhalb der EU
interessierte sich die Bevélkerung fiir die Biirger-
dialoge. Besonders zu den Dialogen in Kosice,
Sachsen, Wojewd6dztwo Dolnoslaskie, Usti, Lu-
buskie und Praha und dem 6-Regionen Dialog in-
formierten sich auch Menschen aus Drittstaaten
wie Grofibritannien und Kanada. In den Medien
schien insbesondere in Spanien und Griechen-
land das Interesse an dem Projekt grof zu sein.

Ergebnisse der Biirgerdialoge werden in
Entscheidungsprozesse eingespeist

Um weitere Aufmerksamkeit und Unterstiitzung
fiir das Format der Biirgerdialoge und die konkre-
ten, erarbeiteten Vorschldge zu gewinnen, ent-
wickelten auch die Veranstalter:innen weitere
Strategien. So planen die Veranstalter:innen, die
Vorschlage mit lokalen, regionalen und europa-
ischen Entscheidungstrager:innen zu teilen und
mit ihnen zu diskutieren. Die Organisator:innen
versichern: ,,Von unserer Seite aus sind die Er-
gebnisse an diverse Adressaten gegangen (...)“,
darunter Vertreter:innen aus EU-Institutionen,
nationalen und regionalen Parlamenten und Re-
gierungen sowie an zivilgesellschaftliche Organi-
sationen mit EU-Bezug. Einzelne Projekte planen
zusatzlich sogar bereits die konkrete Umsetzung
von Vorschldgen auf lokaler und regionaler
Ebene.

6.5 From local to European: Die
Projektziele wurden erreicht

Insgesamt zeigt die Evaluation, dass die Projekt-
ziele erreicht werden konnten.

Verankerung partizipativer Kompetenzen: Die
konkrete Unterstiitzung der Bertelsmann Stif-
tung und des Ausschusses der Regionen haben
alle Biirgerdialoge verbessert. Zudem werden alle
Projektpartner:innen die Methode der inklusiven,
deliberativen und wirksamen Biirgerbeteiligung
wieder anwenden. Besonders angesichts der doch
heterogen vorliegenden Kompetenzen in Bezug
auf (digitale) Biirgerbeteiligung zeigt dies, dass
es gelungen ist, partizipative Kompetenzen in
Politik und Verwaltung der europdischen Stadte
und Regionen zu verankern.

Beitrag zur lokalen, regionalen und europa-
ischen Demokratie: Die guten Bewertungen der
einzelnen Biirgerdialoge sowohl von Seiten der
Biirger:innen, als auch von Seiten der Organisa-
tor:innen zeigen: Die durchgefiihrten Biirgerdia-
loge haben zu einer lebendigen, zukunftsfahigen
partizipativen Demokratie beigetragen. Auch die
grofle Unterstiitzung einzelner Biirgerdialoge
seitens der Politik zeugen davon, dass die einzel-
nen Projekte die Demokratie gestarkt haben.

Wirksamer Beitrag von Biirger:innen zur Zu-
kunft Europas: Die teilweise sehr konkrete Aus-
arbeitung der Vorschldge, die hohe Unterstit-
zung von Seiten der Politik fiir die Dialoge sowie
die vielfdltigen Verbreitungsaktivitaten sprechen
dafiir, dass die Chancen fiir eine konkrete Um-
setzung der Biirgervorschlage gut stehen.
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23 Projekte mit 67 europdischen Stadten und Re-
gionen, 38 Bulrgerdialoge zusammen mit rund 200
Politiker:innen und ca. 2.000 europdischen Blr-
ger:innen, mehr als 400 konkrete Vorschlage zur
Zukunft Europas - die Ergebnisse des Koopera-
tionsprojektes From local to European des Euro-
paischen Ausschusses der Regionen und der Ber-
telsmann Stiftung zeigen, dass die Bedeutung der
europaischen Politik fiir die europdischen Regionen
und Stadte und auch umgekehrt grofZ ist. Das be-
achtliche Engagement in den Stadten und Regionen
flr moderne Methoden und Qualitatsprinzipien in-
klusiver, deliberativer und wirksamer Biirgerparti-
zipation ist ein starkes Zeichen fUr die partizipative
Weiterentwicklung der Europaischen Union.

Das Projekt veranschaulicht, dass lokale, regi-
onale und transnationale Biirgerdialoge erfolg-
reich sein kdnnen, wenn sie qualitativ gut ge-
plant und durchgefiihrt werden: Uber 90 % der
Biirger:innen und iiber 90 % der Organisator:in-
nen bewerteten die Biirgerdialoge als sehr gut
oder gut. 100 % der Projekte gaben an, die Me-
thoden und Qualititsprinzipien zukiinftig wieder
anwenden zu wollen. Die erarbeiteten Biirger-
vorschldge zeigen zudem, dass die europdischen
Biirger:innen nicht nur lokal sondern auch euro-
paisch denken - sie wiinschen sich mehr Biirger-
beteiligung auf europdischer Ebene und kommen
auch landerunabhdngig oft zu dhnlichen Vor-
schldgen fiir die Zukunft Europas.

7.1 Vier Schlussfolgerungen aus dem
gemeinsamen Projekt

Regionen und Stadte sind natiirliche Partner bei
der Biirgerbeteiligung in EU-Angelegenheiten

Die Biirgerbeteiligung ist zu einem Merkmal

der Politikgestaltung auf allen Regierungsebenen
geworden und erganzt die reprasentative Demo-
kratie in vielen Regionen und Stadten der EU.
Erkenntnisse aus dem gemeinsamen Projekt be-
stdtigen das Interesse von Kommunen, Stadten
und Regionen an der Entwicklung einer moder-
nen und systematischen Biirgerbeteiligung, die
auch von der lokalen Ebene auf die Ebene der

EU einwirkt. Dieses Interesse kann fiir die iiber-
wiegende Mehrheit der 1.2 Millionen Lokalpoli-
tiker:innen in der EU angenommen werden, wie
sich bei einer reprdsentativen Umfrage 2021
zeigte. (Siehe: European Committee of the Regi-
ons (2021), Local politicians of the EU and the
future of Europe, Flash Eurobarometer by IPSOS
European Public Affairs, 12 October 2021, online:
https://cor.europa.eu/de/our-work/Pages/EURe-
gionalBarometer-Survey-2021.aspx )

Eine standige EU-Biirgerversammlung sollte
durch lokale Debatten erganzt werden

Es besteht eine realistische Chance, dass der Kon-
ferenz zur Zukunft Europas eine standige EU-
Biirgerversammlung folgen konnte. Die Europa-
ischen Biirgerpanels mit zufallig ausgewdhlten
Biirger:innen aus allen EU Mitgliedstaaten schei-
nen zu funktionieren. Thre Verbindung zu natio-
nalen, regionalen und lokalen Biirgerversamm-
lungen und Biirgerdialogen ist jedoch alles andere
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als zufriedenstellend. Nur wenige Mitgliedstaaten
haben zum Beispiel nationale und regionale Ver-
sammlungen systematisch auf Grundlage der Kon-
ferenzcharta beziehungsweise von Qualitdtsprin-
zipien durchgefiihrt und mit den Europdischen
Biirgerpanels verkniipft. Wenn zukiinftig Europdi-
sche Biirgerpanels eingerichtet werden, sollte eine
systematischere Verbindung zwischen den Regie-
rungsebenen vorgesehen werden. Fiir den Europa-
ischen Ausschuss der Regionen und fiir die Regio-
nen und Stddte der EU konnte dies die Einrichtung
transnationaler Biirgerpanels bedeuten, die sich
beispielsweise mit territorialen Besonderheiten
von Grenzregionen, Regionen im industriellen
Wandel, landlichen Gebieten oder solchen mit de-
mografischen Herausforderungen befassen.

Gemeinsame Qualititsprinzipien der Biirger-
beteiligung sollten zur Grundlage des Prozesses
gemacht werden

Ergebnisse europdischer, nationaler, regionaler
und lokaler Beteiligungsprozesse, begleitende
Forschungen und Erkenntnisse dieses Projektes
legen nahe, dass die Beteiligung der Biirger:innen
auf einigen zentralen Qualitdtsprinzipien beru-
hen sollte. Erstens muss Inklusivitat gewahrleis-
tet werden, indem die beteiligten Biirger:innen
zufdllig ausgewdhlt werden. So wird die Viel-

falt der Gesellschaft widergespiegelt und auch
die geografische Herkunft beriicksichtigt. Zwei-
tens sollte ein partizipativer Rahmen fiir De-
liberation geschaffen werden, der ergebnisof-
fene und informierte Debatten gewahrleistet.
Drittens sollte der Prozess die parlamentarische
Riickkopplung und Moglichkeit der Politikgestal-
tung beinhalten, um eine nachhaltige Wirkung
zu entfalten. Dariiber hinaus sollte die Biirger-
beteiligung auf EU-Ebene von einem mehrspra-
chigen Kommunikationsansatz begleitet wer-
den, der Informationen und Transparenz bietet
sowie die Moglichkeit fiir andere interessierte
Gruppen, sich ebenfalls zu beteiligen. Schlieflich
muss eine Evaluation durch und fiir die beteilig-
ten Akteur:innen Biirgerbeteiligungsprozesse be-
gleiten. Mit Blick auf die EU-Ebene sollten solche
Evaluationen auch Gegenstand des Austausches
und des Politiklernens sein.

Kapazitatsaufbau und kontinuierliches
politisches Lernen der Akteur:innen sind
erforderlich

Erfahrungen aus der partizipativen Biirgerbe-
teiligung und dieses Projektes legen nahe, dass
diese Prozesse erhebliche Ressourcen erfordern
und von Kapazitdtsaufbau und Austausch zwi-
schen lokalen Akteur:innen begleitet werden
miissen. Die Konferenz zur Zukunft Europas hat
einen Rahmen fiir politisches Lernen auf allen
Regierungsebenen geschaffen, der im Vorfeld
der Europawahlen 2024 vertieft werden sollte.
Der AdR und die Bertelsmann Stiftung sind be-
reit, Regionen und Stddte bei der Zusammenar-
beit und dem Austausch auf EU-Ebene zu unter-
stlitzen und hierbei mit anderen Institutionen
zusammenzuarbeiten.

7.2 Empfehlungen fir die Zukunft
europdischer Biirgerbeteiligung

Die europaische Demokratie muss sich bestandig
weiterentwickeln und sich an die Bediirfnisse ihrer
Biirger:innen anpassen. Aufgrund ihrer komple-
xen politischen Verfahren, der unterschiedlichen
Sprachen und der kulturellen Diversitat ist die EU
fiir viele Biirger:innen immer noch ein entfern-
tes Gebilde. Mehr ,,echte deliberative Biirger-
partizipation kann zu einem ,,Europa der Biirger*
beitragen. Dazu ist eine nachhaltige institutio-
nelle Verankerung im Demokratiesystem der EU
notwendig. Wir brauchen iiber alle Ebenen hin-
weg eine engere Verbindung zwischen innovativen
Formaten der Biirgerpartizipation — von den Regi-
onen, {iber die Mitgliedsstaaten bis hin zu Briissel.

Wichtig ist vor allem die Qualitdt der Biirgerbe-
teiligung und damit auch ihre Legitimitdt. Blir-
gerbeteiligung muss inklusiv, deliberativ und
wirksam sein, damit sie als Stiitze der Demokra-
tie wirken kann. Und vor allem gilt: Ob Beteili-
gung gelingt, hangt zu einem grofen Teil auch
vom Willen der Politik ab. Schon des Ofteren gab
es auf EU-Ebene einzelne und vom institutionel-
len Kontext losgeloste Beteiligungsexperimente.
Das muss zukiinftig vermieden werden.
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Die Beteiligung von Biirger:innen ist keine rein
kommunikative Ubung. Das Ziel sollte ein ge-
nereller Kulturwandel in der europdischen Poli-
tik und den EU-Institutionen sein. Die Debatte
Uber eine institutionelle Verankerung von Biir-
gerbeteiligung in der EU hat gerade erst begon-
nen. Am Ende kdnnte eine neue , Partizipations-
architektur stehen, die Europas Biirger:innen
weitere Formen der Mitsprache ermoglicht und
vielfdltige Formen der Demokratie miteinander
verzahnt. Diese Diskussion muss jetzt zu Ende
gefiihrt werden. Die EU hat ihr demokratisches
Potenzial noch lange nicht ausgeschépft — doch
moderne deliberative Biirgerbeteiligung zeigt den
Weg nach vorne.
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