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Zusammenfassung

Das Land NRW ist auf dem Weg, eine umfassende Nachhaltigkeitsstrategie zu entwickeln. Mit die-
sem Papier sollen Impulse fur eine nachhaltige Entwicklung im Bereich der Partizipation geleistet
werden. Die Losungsansatze basieren auf guten Beispielen aus dem In- und Ausland.

Nachhaltig ist Partizipation dann, wenn alle gesellschaftlichen Gruppen, also z. B. Menschen unter-
schiedlichen Alters oder in besonderen Problemlagen, beteiligt werden. Nachhaltige Beteiligung
findet zudem in allen relevanten Feldern, d. h. beispielsweise im politischen, wirtschaftlichen, kultu-
rellen und sozialen Bereich statt. Schlie3lich leistet nachhaltige Partizipation auch direkt oder indirekt
einen Beitrag zur 6konomisch, 6kologisch und vor allem sozial nachhaltigen Entwicklung. Die nach-
haltige Partizipation alterer Menschen ist von besonderer Bedeutung, da die Gruppe der alteren
Menschen — im Zuge der demographischen Entwicklung — sowohl absolut als auch relativ weiter
zunehmen wird, aufgrund dieser quantitativen Entwicklung das Engagementpotenzial der alteren
Menschen weiter anwachsen wird und das Alter daher eher als ,Chance®, denn als ,Risiko* fUr die
Gesellschaft und insbesondere das birgerschaftliche Engagement betrachtet werden sollte. Der
Grad der Partizipation alterer Menschen ist von dem Umfang und der Intensitat ihrer politischen,
wirtschaftlichen, kulturellen, sozialen und sonstigen Partizipation abhéngig. In diesem Papier soll ein
Fokus auf die Partizipation im sozialen Bereich gelegt werden, da die Unterstiitzung dieses Bereichs
grol3e Chancen in einem — im Verhéltnis zur politischen und wirtschaftlichen Partizipation — noch
relativ wenig bearbeiteten Feld bietet, da sich die soziale Partizipation positiv auf die anderen Betei-
ligungsbereiche auswirkt, und da die staatliche Ebene im sozialen Bereich den erforderlichen
Rahmen schaffen, Mal3nahmen férdern und Impulse setzen kann.

Der Sozialbereich ist in NRW der Bereich, in dem sich die alteren Menschen am starksten engagie-
ren. Insgesamt gesehen ist die Engagementquote der Seniorinnen und Senioren zuletzt jedoch leicht
ricklaufig gewesen. Allerdings steigt die Engagementbereitschaft der alteren Menschen weiter an.
Die seniorenpolitischen Aktivitdten des Landes NRW erstrecken sich Uber eine Vielzahl an Themen.
Hierzu gehoren u. a. die Unterstiitzung von Seniorenvertretungen, gemeinwesenorientierter Senio-
renarbeit, Freiwilligenarbeit sowie altengerechter Stadt- und Quartiersentwicklung. Handlungsbedarf
besteht aber noch bei der Ausschépfung der Potenziale vorhandener Engagementbereitschaft, der
Beteiligung aller gesellschaftlichen Gruppen (also z. B. auch der alteren Auslander bzw. Migranten
oder der alteren Menschen mit Behinderungen), der Partizipation alterer Menschen in stadtischen
Ballungsgebieten sowie der Entwicklung einer umfassenden, transparenten und partizipativen Stra-
tegie zur Starkung der sozialen Partizipation alterer Menschen.

Im In- und Ausland findet sich eine Reihe guter Beispiele zur Férderung der sozialen Partizipation.
So wurde in Oberdsterreich ein Unabhangiges LandesFreiwilligenzentrum (ULF) aufgebaut. In Berlin
wurde als Referenzmodell das Kompetenz Zentrum Interkulturelle Offnung der Altenhilfe (komzen)
ins Leben gerufen. Die Freistaaten Bayern und Sachsen haben Programme zur Unterstiitzung von
Seniorengenossenschaften entwickelt. Und in Frankreich, aber auch bereits in Deutschland sowie
anderen Staaten gibt es interessante Konzepte fur intergenerationelle Wohngemeinschaften. Auf
Grundlage dieser Beispiele werden drei Losungsansatze fur NRW erarbeitet:

- Aufbau und Betrieb einer Koordinierungsstelle fur die Partizipation von alteren Menschen;

- Entwicklung eines Programms zur Unterstiitzung innovativer Modelle der Hilfe auf Gegensei-
tigkeit;

- Forderung intergenerationeller Wohngemeinschaften.
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Vom 1. bis 23. September 2014 hat das Meinungsforschungsinstitut infas — im Auftrag der Bertels-
mann Stiftung — eine telefonische Befragung in Nordrhein-Westfalen durchgefiuihrt. Die Befragung
ist reprasentativ fur die deutschsprachige Bevolkerung ab 18 Jahren in NRW, die in Privathaushal-
ten mit Festnetzanschluss lebt. Insgesamt wurden 1.000 Personen befragt; die Interviews dauerten
im Schnitt 15 Minuten. In der Erhebung wurden allgemeine Themen, wie die Wichtigkeit einer nach-
haltigen Landespolitik und die gréfiten Probleme fur die Landespolitik in NRW, sowie spezifische
Themen, wie die nachhaltige Partizipation von alteren Menschen, angesprochen.

Im Ergebnis halten es neun von zehn Befragten fur sehr wichtig oder eher wichtig, dass sich die
Landespolitik in NRW nach dem Grundsatz der Nachhaltigkeit richtet. Zu den am haufigsten ge-
nannten Problemen, um die sich die Landespolitik in NRW stéarker als bisher kiimmern sollte, zahlen
die Bereiche ,Bildung, Kinderbetreuung® (36 %), ,Infrastruktur® (20 %), ,Umweltbelastung, Klima-
wandel“ (14 %), ,Arbeitslosigkeit* (14 %), ,Armut® (10 %), ,Energieversorgung® (9 %), ,Gesundheit,
Pflege” (8 %) sowie ,offentliche Schulden® (6 %), wobei Mehrfachnennungen madglich waren. Das
Thema dieses Impulspapiers ,Nachhaltige Partizipation von alteren Menschen — Soziales Engage-
ment in jedem Alter* weist u. a. Schnittmengen mit den Bereichen ,Arbeitslosigkeit®, ,Armut* sowie
,Gesundheit, Pflege“ auf und befasst sich insofern mit einem aus Sicht der Bevdlkerung wichtigen
Thema.

Im spezifischen Teil der Erhebung wurde u. a. danach gefragt, wie wichtig es ist, dass sich auch
altere Menschen mit geringen Deutschkenntnissen sozial engagieren kdnnen, wie wichtig es ist,
dass auch fur altere Menschen mit geringen Deutschkenntnissen mehrsprachige Informationen an-
geboten werden, wer ein solches Angebot bereitstellen sollte und fir wie geeignet die o. g.
Malnahmen gehalten werden.

Dass sich in NRW auch altere Menschen mit geringen Deutschkenntnissen im sozialen Bereich
engagieren kdénnen, halten neun von zehn Befragten fiir wichtig. Von den jingeren Befragten sind
sogar 100 Prozent der Auffassung, dass das soziale Engagement von alteren Menschen mit gerin-
gen Deutschkenntnissen sehr wichtig oder eher wichtig ist.

Die Bereitstellung von Informationen tber die Mdglichkeiten des sozialen Engagements alterer Men-
schen nicht nur auf Deutsch, sondern auch in anderen Sprachen halten acht von zehn Befragten fiir
wichtig. Bei den jungeren Befragten sind es 97 Prozent, die mehrsprachigen Informationen tber
soziale Engagementmadglichkeiten eine hohe Bedeutung beimessen.

Die Verantwortung fir die Bereitstellung von Informationen Uber die Moglichkeiten des sozialen En-
gagements schreiben die Befragten am ehesten gemeinnitzigen Vereinen, Initiativen und
Arbeitsgemeinschaften (90 Prozent) — gefolgt von den Kommunen (82 Prozent), der Landesregie-
rung (80 Prozent) und der Bundesregierung (68 Prozent) — zu.

Die vorgeschlagenen Maf3nahmen werden jeweils von mehr als 80 Prozent der Bevolkerung als sehr
geeignet oder eher geeignet eingestuft, um die Partizipation alterer Menschen mit geringen Deutsch-
kenntnissen (als eine der Zielgruppen des inklusiven Beteiligungskonzeptes) zu erhéhen. Die
finanzielle Forderung von Projekten oder Organisationen, in denen Senioren sich gegenseitig helfen,
halten 93 Prozent der Befragten fur sehr geeignet oder eher geeignet; bei der finanziellen Férderung
von Wohngemeinschaften zwischen &lteren und jingeren Menschen sind dies 85 Prozent und bei
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der Finanzierung einer zentralen Einrichtung, die FérdermalRnahmen zum sozialen Engagement &l-
terer Menschen koordiniert, 81 Prozent.

Eine ausfiihrliche Beschreibung der Befragungsergebnisse kann der Anlage 2 des Impulspapiers
entnommen werden.
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1 Was sind die Inhalte des Gesamtprojekts?

1.1 Ziele und Bausteine des Gesamtprojekts

Die Ziele des Projekts ,Nachhaltigkeitsstrategien erfolgreich entwickeln“ der Bertelsmann Stiftung
bestehen darin, Best Practices fir Nachhaltigkeitsstrategien im In- und Ausland zu identifizieren, in
Deutschland landertbergreifend bekannt zu machen und exemplarisch auf Nordrhein-Westfalen
(NRW) sowie ggf. andere Lander zu Ubertragen (Bertelsmann Stiftung 2014).

Nachhaltigkeitsstrategien konnen als koordinierte, partizipative und iterative Prozesse verstanden
werden, um 6konomische, 6kologische und soziale Ziele in ausgewogener und integrierter Weise
zu erreichen (UNDESA 2002: 1). Im Projekt stehen politische Nachhaltigkeitsstrategien auf regiona-
ler Ebene im Vordergrund; es werden allerdings auch Strategien auf nationaler oder supranationaler
Ebene analysiert.

Mit Best Practices werden die Beispiele bezeichnet, die — gemessen an der allgemeinen Definition
von Nachhaltigkeitsstrategien sowie im Vergleich der untersuchten Falle — besonders positiv auffal-
len (Bertelsmann Stiftung 2013-1: 13-14). Best Practices sollten nach Madglichkeit ein klar
formuliertes Ziel, definierte Adressaten, ein Umsetzungskonzept sowie Umsetzungserfolge oder zu-
mindest die notwendige Kapazitat zur erfolgreichen Umsetzung aufweisen (Bertelsmann Stiftung
2013-2: 22).

Das Projekt wird gefordert durch das Ministerium fiir Klimaschutz, Umwelt, Landwirtschaft, Natur-
und Verbraucherschutz des Landes NRW (MKULNYV). Das Land NRW ist derzeit dabei, eine Nach-
haltigkeitsstrategie zu entwickeln. Geplant ist, bis Ende 2015 — mit Akteurinnen und Akteuren aus
Zivilgesellschaft, Wirtschaft, Kommunen und Wissenschaft — eine Nachhaltigkeitsstrategie zu erar-
beiten (MKULNYV 2013). Drei Phasen gliedern das Projekt der Bertelsmann Stiftung:

- In der ersten Phase geht es um die Identifikation und Analyse von Best Practices. Zu diesem
Zweck werden die vorhandenen Nachhaltigkeitsstrategien und -prozesse in Deutschland (auf
Lander- und Bundesebene) sowie auf EU-Ebene analysiert. Dartiber hinaus werden weitere
Falle auf internationaler Ebene untersucht.

- In der zweiten Phase werden die Best Practices in einer landeroffenen Expertengruppe be-
kanntgemacht. Des Weiteren ist vorgesehen, ausgewahlte Best Practices auf das Land NRW
zu Ubertragen. Zu diesem Zweck werden themenspezifische Impulspapiere im Rahmen eines
partizipativen Verfahrens erarbeitet.

- In der dritten Phase wird die Ubertragung von Best Practices auf das Land NRW sowie ggf.
weiterer Lander evaluiert. Auf Basis der Evaluation sollen schlie3lich Erfolgsfaktoren fur die
Entwicklung oder Weiterentwicklung von Nachhaltigkeitsstrategien abgeleitet und beschrieben
werden.

Die Untersuchungen von Nachhaltigkeitsstrategien sind 2013 durchgefiihrt worden. Die landeroffene
Expertengruppe wurde Anfang 2013 ins Leben gerufen und wird seitdem halbjahrlich durchgefuhrt.
Die Erstellung der Impulspapiere fir die Nachhaltigkeitsstrategie NRW ist 2014, die Evaluation im 1.
Halbjahr 2015 und das Projektende fiir Mitte 2015 geplant.
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1.2 Impulspapiere fir ein nachhaltiges NRW

Im Jahr 2014 sollen Impulspapiere fur die Nachhaltigkeitsstrategie NRW erarbeitet werden. Die
Impulspapiere sind themenspezifisch ausgerichtet, enthalten eine Beschreibung der Probleme bzw.
Herausforderungen fir NRW, gute Beispiele aus dem In- und Ausland sowie spezifische Losungs-
ansatze. Adressaten der Impulspapiere sind die zustandigen Ministerien auf Landesebene sowie
weitere fachspezifische Stakeholder.

Insgesamt werden Impulspapiere zu folgenden Themen erstellt: ,Nachhaltiger Konsum von Kindern
und Jugendlichen — Eine Frage der Kompetenz®, ,Nachhaltige Partizipation von alteren Menschen
— Soziales Engagement in jedem Alter und ,Nachhaltige Haushaltspolitik in Zeiten der Schulden-
bremse — Konsolidieren, aber richtig“. Die Themen wurden aus Themenfeldern abgeleitet, die zu
Projektbeginn zwischen der Bertelsmann Stiftung und dem MKULNV vereinbart worden waren:

- Aus dem Themenfeld ,Nachhaltiges Wirtschaften wurden das Thema ,Nachhaltiger Konsum®,
die Zielgruppe der Kinder und Jugendlichen sowie der Aspekt der Konsumkompetenz néher
betrachtet.

- Aus dem Themenfeld ,Nachhaltige gesellschaftliche Teilhabe“ wurden das Thema ,Nachhal-
tige Partizipation®, die Zielgruppe der alteren Menschen sowie das soziale Engagement
genauer untersucht.

- Aus dem Themenfeld ,Nachhaltige Finanzpolitik“ wurden das Thema ,Nachhaltige Haushalts-
politik“, die rechtlichen Regelungen der Schuldenbremse sowie die Frage der Konsolidierung
des Landeshaushalts fokussiert.

Die Funktion der Impulspapiere besteht darin, konkrete Lésungsansatze zu den o. g. Themen fur
eine nachhaltige Entwicklung vorzulegen und in die Entwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie NRW
einzubringen. Die 0. g. Themen erheben dabei keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Vielmehr geht
es darum, an ,neuralgischen® Punkten Impulse fir eine nachhaltige Entwicklung auf Landesebene
zu setzen. Aus diesem Grund sollten die Lésungsansatze — im weiteren Verlauf — in einen breiteren
Kontext gestellt und um zuséatzliche Mallnahmen erganzt werden. Die guten Beispiele, auf deren
Basis die Losungsanséatze entwickelt worden sind, geben moglicher Weise Anregungen flr weitere
Vorschlage. In jedem Fall sind die Losungsansatze im Laufe der Strategieentwicklung um Ziele bzw.
Indikatoren sowie detaillierte MalRnahmenplane zu erganzen.

Die guten Beispiele stammen i. d. R. nicht aus NRW. Zwar gibt es auch in NRW eine Vielzahl an
guten Beispielen (z. B. in Form von Modellvorhaben), die im Rahmen einer Nachhaltigkeitsstrategie
verstetigt bzw. flachendeckend eingefiihrt werden kdnnten. Mit den Impulspapieren sollen jedoch
bewusst Losungsansatze auf Grundlage von guten Beispielen auf3erhalb NRW's erarbeitet werden,
um die Diskussion in NRW durch Vorschlage auf Basis von externen Beispielen zu befruchten. Die
Beispiele aus dem In- und Ausland sind zum Teil den Studien enthommen worden, die in der ersten
Phase des Projekts erstellt worden sind. Zum Teil sind die Beispiele aber auch — im Hinblick auf die
definierten Spezialthemen — neu recherchiert worden.

Die Probleme oder Herausforderungen fur eine nachhaltige Entwicklung in NRW werden mdglichst
anhand von Quellen aus anerkannten Institutionen dargestellt.

Die Struktur der Impulspapiere ist wie folgt gestaltet:
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- In Kapitel 1 werden die wesentlichen Grundlagen des Gesamtprojekts sowie der Impulspa-
piere fur ein nachhaltiges NRW diskutiert.

- In Kapitel 2 wird das Thema naher zugeschnitten. Nach einer allgemeinen Definition des Uber-
greifenden Themas erfolgt eine erste Eingrenzung — mit entsprechender Begrindung sowie
einem groben Kausalmodell. Abschlielend wird ein bestimmter Einflussbereich definiert, der
im Folgenden néher betrachtet wird.

- In Kapitel 3 wird der aktuelle Stand in NRW bei dem fokussierten Thema kurz dargestellt.
Konkret geht es dabei darum, die spezifische Ausgangslage anhand von Zahlen, Daten und
Fakten zu betrachten, die aktuellen Aktivitdten zu beschreiben und den konkreten Handlungs-
bedarf in NRW zu definieren.

- In Kapitel 4 werden gute Beispiele aus dem In- und Ausland prasentiert. Die Darstellung findet
anhand des folgenden Kriterienrasters statt: Bezeichnung — Land / Region — Ziel — Adressaten
— Umsetzung — Kapazitat — Quelle.

- In Kapitel 5 werden auf Basis der fiir Kapitel 4 recherchierten gute Beispiele aus dem In- und
Ausland spezifische Losungsansatze entwickelt, um dem in Kapitel 3 skizzierten Handlungs-
bedarf in NRW — zumindest teilweise nachzukommen.

Der Prozess zur Erstellung der Impulspapiere gliedert sich in finf Schritte:

- Im ersten Schritt (bis April 2014) werden die ersten Fassungen der Impulspapiere erarbeitet
und durch eine Projektgruppe — bestehend aus Mona Treude (Wuppertal Institut fur Klima,
Umwelt, Energie GmbH), Herrn Dr. Klaus Jacob (Freie Universitat Berlin), Prof. Dr. Harald
Heinrichs (Leuphana Universitat Llineburg), Yves Michels (PricewaterhouseCoopers AG Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft) und Dr. Marc-Oliver Pahl (Ministerium fir Klimaschutz, Umwelt,
Landwirtschaft, Natur- und Verbraucherschutz des Landes NRW) — kommentiert.

- Im zweiten Schritt (bis Mai 2014) werden die ersten Fassungen der Impulspapiere jeweils
von einer themenspezifischen Fokusgruppe diskutiert und weiterentwickelt. Die Fokusgruppen
sind i. d. R. aus einzelnen Vertretern des Landes, der Kommunen, der Zivilgesellschaft, der
Wirtschaft und der Wissenschaft zusammengesetzt.

- Im dritten Schritt (bis Juli 2014) werden die zweiten Fassungen der Impulspapiere erstellt
und wiederum durch die Projektgruppe kommentiert. Die Ergebnisse aus den Sitzungen der
Fokusgruppen werden hierbei bericksichtigt.

- Im vierten Schritt (bis Oktober 2014) werden die Inhalte der Impulspapiere zum Gegenstand
einer reprasentativen Befragung gemacht. Die reprasentative Befragung wird durch infas
(Institut fur angewandte Sozialwissenschaft GmbH) durchgefihrt.

- Im fanften Schritt (bis Dezember 2014) werden die finalen Fassungen der Impulspapiere er-
arbeitet und abermals durch die Projektgruppe kommentiert. Die Ergebnisse der
reprasentativen Befragung fliel3en in die Finalisierung der Impulspapiere mit ein.
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Die Verantwortung fur die Erstellung der Impulspapiere liegt bei der Bertelsmann Stiftung. Die Pro-
jektgruppe hat eine beratende Funktion. Die Fokusgruppen sowie die repréasentative Befragung
stellen die wesentlichen Erhebungsschritte im Rahmen des gesamten Verfahrens dar.
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2 Was ist das Thema dieses Papiers?

2.1 Nachhaltige Partizipation

In dem ,Handbuch zur Partizipation®, den die Berliner Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung und
Umwelt herausgegeben hat, heildt es: ,Jede Demokratie ist auf die Mitbestimmung der an ihr betei-
ligten Personen angewiesen. Sie kann nur lebendig werden, wenn méglichst viele Birgerinnen und
Blrger dazu bereit sind, sich einzubringen. Der Oberbegriff Partizipation fasst samtliche Initiativen,
Malnahmen, Modelle und Methoden, die eine Mitwirkung an demokratischen Entscheidungspro-
zessen ermoglichen, zusammen® (SenStadtUm 2014: 14). Aus dieser Definition wird zweierlei
deutlich:

1. Partizipation setzt einerseits ,Nachfrage” (Blrgerinnen und Blirger, die dazu bereit sind, sich
einzubringen) und andererseits ,Angebot® (Initiativen, MaRnahmen, Modelle und Methoden,
die eine Mitwirkung an demokratischen Entscheidungsprozessen ermdéglichen) voraus.

2. Partizipation wird — haufig — aus einer politischen Sicht betrachtet und auf die Mitwirkung an
demokratischen Entscheidungsprozessen fokussiert.

In diesem Sinne hat die Bertelsmann Stiftung auch den Reinhard Mohn Preis 2011 zum Thema
.,Demokratie vitalisieren — politische Teilhabe starken® vergeben. Auf Basis einer internationalen Re-
cherche sind dabei flnf Faktoren flr eine erfolgreiche Beteiligung von Blrgerinnen und Blrgern im
politischen Bereich definiert worden (Bertelsmann Stiftung 2011: 160-165):

- ,Erfolgreiche Beteiligung setzt an den ,kleinen Problemen’ des alltdglichen Lebens an — aber
nicht nur;

- .Beteiligung ist nicht nur eine Bring-, sondern auch eine Holschuld®;

- ,Beteiligung bedeutet Teilen von Macht und Einfluss®;

- ~Angemessene und differenzierte Verfahren sind wichtig — letztlich geht es aber um den Auf-
bau einer Beteiligungskultur®;

- ,Burgerbeteiligung muss frihzeitig, kontinuierlich und im gesamten Entscheidungsprozess er-
folgen®.

Im Bereich der Nachhaltigkeit spielt Partizipation ebenfalls eine entscheidende Rolle. So steht schon
in der Agenda 21, die in der Konferenz der Vereinten Nationen fir Umwelt und Entwicklung von
1992 in Rio de Janeiro verabschiedet worden ist: ,Ausschlaggebend fur die wirksame Umsetzung
der Ziele, MaBnahmen und Mechanismen, die von den Regierungen in allen Programmbereichen
der Agenda 21 gemeinsam beschlossen worden sind, ist das Engagement und die echte Beteiligung
aller gesellschaftlichen Gruppen® (Vereinte Nationen 1992: 276).

.Formen der Beteiligung® ist insofern auch als eines von vier Kriterienfeldern fir die internationale
Recherche im Rahmen des Reinhard Mohn Preises 2013 zum Thema ,Erfolgreiche Strategien fir
eine nachhaltige Zukunft® definiert worden. Das Qualitatskriterium zu ,Strukturen der Beteiligung*
beispielsweise lautet: ,Burger, Unternehmen, zivilgesellschaftliche Akteure und andere Betroffene
oder Interessierte werden in allen Phasen des Strategieprozesses eingebunden. Sie kdnnen sich
ergebnisoffen, sachlich und effektiv einbringen. Verhandlungs- und Konfliktidsungsmechanismen
sind genuiner Teil des Partizipationsprozesses. Eine Vielzahl von Menschen nutzt die Mdglichkeiten
zur Beteiligung“ (Bertelsmann Stiftung 2013-3: 209).
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In Anlehnung an das o. g. Qualitatskriterium ist die ,Partizipation nicht staatlicher Akteure“ zudem
bei den Untersuchungen im Projekt ,,Nachhaltigkeitsstrategien erfolgreich entwickeln® berick-
sichtigt worden. Im Beteiligungskontext wurden des Weiteren die Schwerpunktthemen ,Nachhaltige
gesellschaftliche Teilhabe“ und ,Jugendbeteiligung® analysiert:

- Das Schwerpunktthema ,Nachhaltige gesellschaftliche Teilhabe® wurde allgemein und spezi-
fisch in Bezug auf die Teilhabe von Frauen und alteren Menschen bearbeitet.

- Das Schwerpunktthema ,Jugendbeteiligung® war auf die Beteiligung von Jugendlichen bei der
Entwicklung und Umsetzung von Nachhaltigkeitsstrategien ausgerichtet.

In der Untersuchung von Nachhaltigkeitsstrategien in Deutschland und auf EU-Ebene wurde z. B.
festgestellt, dass Partizipation teilweise als Fachthema und teilweise als Querschnittsthema inner-
halb der Strategien angelegt ist. So finden sich in einzelnen Nachhaltigkeitsstrategien gesonderte
Kapitel zur Beteiligung nicht staatlicher Akteure oder zum burgerschaftlichen Engagement. In ande-
ren Strategien werden Beteiligungsaspekte in die jeweiligen fachbezogenen Kapitel — als Lern-,
Kooperations- oder Vernetzungsaspekte — integriert (Bertelsmann Stiftung 2013-2: 201).

Partizipation und Engagement kénnen als zwei Seiten ein und derselben Medaille bezeichnet wer-
den. Partizipation soll im Rahmen dieses Papiers umfassend als ,Beteiligung von der Anhérung und
Artikulation von Interessen in Entscheidungsprozessen Uber die Mitentscheidung und Beteiligung
an der Umsetzung bis zur Selbstorganisation und Selbstgestaltung® verstanden werden (Olk/Roth
2007: 19). Mit Partizipation wird somit ein Prozess verstanden, in dem Organisationen offen auf
Menschen zugehen, herausfinden und anbieten, was Menschen bendétigen, um an Politik, Gesell-
schaft, Wirtschaft, Kultur, etc. teilzuhaben. Engagement — die ,Kehrseite“ der Medaille — ist
gekennzeichnet durch das aktive Sich-Einbringen im politischen, gesellschaftlichen bzw. sozialen,
wirtschaftlichen oder kulturellen Bereich. Biirgerschaftliches Engagement zielt insbesondere auf den
Zusammenhang zwischen Engagement und Birgerschaft ab, findet im 6ffentlichen Raum statt und
erstreckt sich vor allem auf den politischen, sozialen und kulturellen Bereich; der aktivierende oder
ermdglichende Staat schafft die Voraussetzungen dafir, dass die Potenziale des birgerschaftlichen
Engagements moglichst umfassend ausgeschopft werden (Bundestag 2002: 24-25).

Im Rahmen dieses Papiers soll ,Nachhaltige Partizipation als Querschnittsthema definiert werden,
das fur alle Fachthemen relevant ist. Nachhaltige Partizipation ist inklusiv, d. h. auf alle gesellschaft-
lichen Gruppen, wie z. B. verschiedene Altersgruppen oder Menschen in besonderen Lebenslagen,
ausgerichtet. Nachhaltige Partizipation findet zudem nicht nur im politischen Bereich, sondern auch
im wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Bereich statt. Nachhaltige Partizipation schafft die Vo-
raussetzungen fur vielféltiges Engagement in unterschiedlichen Bereichen und leistet so einen
wesentlichen Beitrag zur erfolgreichen Entwicklung und Umsetzung von Nachhaltigkeitsstrategien.
Auf diese Weise tragt nachhaltige Partizipation direkt oder indirekt zu einer 6konomisch, dkologisch
und sozial nachhaltigen Entwicklung bei.
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2.2 Nachhaltige Partizipation von alteren Menschen

Nachhaltige Partizipation wird in diesem Papier u. a. als ,inklusiv* definiert, d. h. es sind prinzipiell
alle gesellschaftlichen Gruppen zu beteiligen. Im weiteren Verlauf soll allerdings — aus folgenden
Gruinden — vor allem die nachhaltige Partizipation von alteren Menschen betrachtet werden:

- Die Gruppe der alteren Menschen wird — aufgrund des demographischen Wandels — sowohl
absolut als auch relativ zu anderen Altersgruppen weiter zunehmen.

- Allein aufgrund dieser quantitativen Entwicklung wird das Engagementpotenzial der alteren
Menschen weiter anwachsen.

- Das Alter kdnnte und sollte daher eher als ,Chance®, denn als ,Risiko” fur die Gesellschaft und
insbesondere das blrgerschaftliche Engagement betrachtet werden.

Die Zielgruppe der alteren Menschen erstreckt sich auf alle ,Senioren“ bzw. Menschen im Ruhe-
stand, d. h. Menschen ab ca. 60 bis 65 Jahren. Im Einzelfall kann dabei eine differenzierte
Betrachtung in Bezug auf einzelne Altersstufen sinnvoll sein (z. B. Unterscheidung in ,Junge Alte®,
LAltere“ oder ,Hochbetagte“). Wichtig ist, dass die Partizipation &lterer Menschen — im Sinne der
Nachhaltigkeit — nicht isoliert betrachtet, sondern in den Kontext der Beteiligung anderer gesell-
schaftlichen Gruppen, d. h. insbesondere auch von Kindern und Jugendlichen sowie Erwachsenen
/ Berufstatigen, gestellt wird. Bei der Fokussierung alterer Menschen sollten die tbrigen Altersgrup-
pen moglichst nicht aus den Augen verloren werden — zumal nachhaltige Partizipation ,inklusiv® ist
(siehe oben) und daher grundsatzlich auf unterschiedliche Altersgruppen bzw. Generationen, d. h.
intergenerationell, ausgerichtet werden sollte. Durch das gemeinsame Engagement von alteren und
jungeren Menschen kann ein besonderer ,Mehrwert” fir die nachhaltige Entwicklung im Allgemeinen
und den gesellschaftlichen Zusammenhalt im Besonderen geschaffen werden.

Fur die Partizipation von alteren Menschen werden zunachst Definitions- und Politikansatze der Ver-
einten Nationen, der Europaischen Kommission sowie aus Deutschland vorgestellt. Anschlie3end
wird auf dieser Basis ein Kausalmodell fiir die Partizipation von alteren Menschen erarbeitet.

Im Internationalen Aktionsplan von Wien aus dem Jahr 1982 definieren die Vereinten Nationen
wesentliche Eckpunkte fur die Partizipation &lterer Menschen (United Nations 1983: 25): So werden
die Beitrage alterer Menschen als wertvoll sowie anerkennens- und unterstiitzenswert bezeichnet.
Die alteren Menschen sollten sich ferner aktiv an der Formulierung und Implementierung von Stra-
tegien beteiligen — einschliellich derer, die sie besonders betreffen. Zur Umsetzung des
Internationalen Aktionsplans zum Altern formulierten die Vereinten Nationen 1991 funf Prinzipien
(United Nations 1991: 7.-9.): Unabhangigkeit, Partizipation, Pflege / Betreuung, Selbstverwirklichung
und Wiirde. Zur Partizipation heil3t es, dass adltere Menschen in der Gesellschaft integriert bleiben
und sich aktiv einbringen sollten. Dartiber hinaus sollten die alteren Menschen Mdglichkeiten nutzen
oder entwickeln, Leistungen fiir die Gemeinschaft zu erbringen und sich als Freiwillige, soweit dies
ihren Interessen und Fahigkeiten entspricht, zu engagieren. Im Internationalen Aktionsplan von Mad-
rid aus dem Jahr 2002 definieren die Vereinten Nationen zwei Ziele zur Partizipation alterer
Menschen (Vereinte Nationen 2002: 11-13): die Anerkennung des sozialen, kulturellen, wirtschaftli-
chen und politischen Beitrags alterer Menschen sowie die Beteiligung alterer Menschen an
Entscheidungsprozessen auf allen Ebenen. Zur Umsetzung des Internationalen Aktionsplans von
Madrid (2002) veranstaltete die United Nations Economic Commission for Europe (UNECE) Minis-
terinnenkonferenzen in Berlin (2002), Leon (2007) und Wien (2012). In der Wiener Konferenz
beschlossen die Ministerinnen 2012 folgende Mal3nahmen zur Partizipation, Nicht-Diskriminierung
und sozialen Inklusion &alterer Menschen (UNECE 2012: 3):
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- Forderung der Partizipation alterer Menschen im politischen, wirtschaftlichen, kulturellen und
sozialen Bereich;

- Forderung der Partizipation alterer Menschen in Entscheidungsprozessen auf allen Ebenen;

- Bertcksichtigung der unterschiedlichen Bedurfnisse alterer Menschen aus ethnischen Minder-
heiten und &lterer Migranten;

- MalRnahmen zur Bekampfung der Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, ethnischer Her-
kunft, Religion, Behinderung, Alter oder sexueller Orientierung.

Die Europaische Kommission legt in ihrer Europa 2020-Strategie aus dem Jahr 2010 einen be-
sonderen Schwerpunkt auf die wirtschaftliche Partizipation élterer Menschen: ,Es geht darum, allen
Menschen Zugangsmdglichkeiten und Chancen tber ihr gesamtes Leben zu bieten. Europa muss
sein Arbeitskraftepotenzial voll ausschdpfen, um die mit einer alternden Bevélkerung und wachsen-
dem weltweiten Wettbewerb verbundenen Herausforderungen zu meistern® (Europaische
Kommission 2012: 21).

Die mehrheitlich mit EU-Fordermitteln finanzierte AGE Plattform Europe setzt sich u. a. fir die
Bekampfung von Altersdiskriminierung, die Férderung der Beschaftigung &lterer Arbeitnehmer, an-
gemessene Einkommen im Alter sowie soziale Eingliederung ein (AGE Platform Europe 0.J.). Die
AGE Plattform Europe unterstiitzt des Weiteren freiwillige bzw. ehrenamtliche Tatigkeiten, z. B.
durch Erasmus-Programme zu lebenslangem Lernen fir alle Altersgruppen (,Erasmus for all), Se-
nioren-Freiwilligen-Projekte (,Senior Volunteering Projects®) und eine Senioren-Aktivitats-Initiative
(,Seniors in Action“) (AGE Plattform Europe 2012: 38-40).

In der aktuellen Fassung der Nationalen Nachhaltigkeitsstrategie von 2012 geht die Bundesre-
gierung auf Partizipation in allgemeiner Form und somit auch auf die Partizipation alterer Menschen
ein:

- .Politisches Ziel der Bundesregierung ist es, die sozialen und 6konomischen Teilhabechancen
benachteiligter Personengruppen zu verbessern. [...] Die Malihahmen der Bundesregierung
reichen von Anreizen zur Erwerbstatigkeit und einer verbesserten Vereinbarkeit von Beruf und
Familie bis hin zu Infrastrukturmaf3nahmen in Bildung und Betreuung [...]* (Bundesregierung
2012-1: 213-214).

- ,Gesellschaftliche Teilhabe findet letztlich aber auf kommunaler Ebene statt. Jugendhilfe, Bil-
dungsmadglichkeiten und kulturelle Angebote vom Schwimmbad bis zur Stadtbibliothek sind
Leistungen der kommunalen Daseinsvorsorge® (Bundesregierung 2012-1: 214).

- ,Eine weitere tragende Saule jedes freiheitlichen, demokratischen, sozialen und lebendigen
Gemeinwesens stellt das freiwillige und burgerschaftliche Engagement dar. Eine wirksame
Engagementpolitik ist daher in unserer Gesellschaft eine wichtige Aufgabe von Politik und
Staat“ (Bundesregierung 2012-1: 214).

- ,Deutschland sieht sich trotz dieser Malknahmen weiterhin bestimmten Herausforderungen
gegenuber. Die Bevolkerungsstruktur veréndert sich tiefgreifend wie nie zuvor. Der demogra-
fische Wandel lasst die Bevolkerung schrumpfen und altern“ (Bundesregierung 2012-1: 215).

Bei dem vorletzten Punkt wird auf die Nationale Engagementstrategie, bei dem letzten Punkt auf die
Demografiestrategie der Bundesregierung verwiesen.
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In der Nationalen Engagementstrategie aus dem Jahr 2010 werden — im Kapitel ,Zukunftsfahigkeit
unserer Gesellschaft: Engagement als eine Antwort auf den demographischen Wandel“ — verschie-
dene Vorhaben genannt, um die Potenziale fir mehr Engagement im Alter zu aktivieren (z. B. die
Freiwilligendienste aller Generationen, das Pilotprojekt ,Nachhaltige Personalentwicklung und Wei-
terbildung — Ubergange gestalten, Engagement starken“ oder das Modellvorhaben ,Demografischer
Wandel — Region schafft Zukunft® (fur Iandliche Regionen)) (Bundesregierung 2010: 42-45).

In der Demografiestrategie aus dem Jahr 2012 setzt die Bundesregierung — im Kapitel ,Selbstbe-
stimmtes Leben im Alter” — die folgenden Ziele (Bundesregierung 2012-2: 23):

- ~Selbstbestimmtes Leben, Aktivitat im Alter férdern und das Leitbild der sorgenden Gemein-
schaft etablieren®;

- ,Gesellschaftliche Teilhabe im Alter ermdglichen und das Engagementpotenzial aller Genera-
tionen aktivieren®;

- ,Gesundes Altern unterstlitzen, qualitatsvolle und bedarfsgerechte Pflege und Betreuung si-
chern®.

Zudem wird — aufgrund der demografischen Entwicklung — darauf hingewiesen, dass ,neue Formen
ambulanter Pflege oder Betreuung einschlie3lich sozialer Netzwerke und nachbarschaftlicher Hilfen
zunehmend an Bedeutung“ gewinnen (Bundesregierung 2012-2: 23). Schlielich wird die Relevanz
einer bedarfsorientierten Sozialraumgestaltung unter Beteiligung der Zivilgesellschaft und unter dem
Leitbild der ,Sorgenden Gemeinschaft unterstrichen (Bundesregierung 2012-2: 24).

Die Enquete-Kommission ,,Wachstum, Wohlstand, Lebensqualitiat — Wege zu nachhaltigem
Wirtschaften und gesellschaftlichem Fortschritt in der Sozialen Marktwirtschaft“ des Deut-
schen Bundestags fuhrt in ihrem Schlussbericht von 2013 u. a. die ,Férderung zivilgesellschaftlicher
Innovationen® als Instrument zur ,Ermdglichung nachhaltiger Lebensstile” auf (Deutscher Bundestag
2013: 670). Konkret wird dabei auf Genossenschaften, die Regionalisierung von Wirtschaftskreis-
laufen und Modelle der solidarischen Okonomie, wie z. B. Tauschringe, Nutzungsgemeinschaften
oder Nachbarschaftshilfen, hingewiesen (Bundestag 2013: 670).

Die Enguete-Kommission ,,Zukunft des Biirgerschaftlichen Engagements“ des Deutschen
Bundestags definiert in ihrem Schlussbericht von 2002 allgemein: ,Blrgerschaftliches Engagement
ist eine freiwillige, nicht auf das Erzielen eines persdnlichen materiellen Gewinns gerichtete, auf das
Gemeinwohl hin orientierte, kooperative Téatigkeit. Sie entfaltet sich in der Regel in Organisationen
und Institutionen im 6ffentlichen Raum der Burgergesellschaft” (Bundestag 2002: 40). Darlber hin-
aus wird Burgerschaftliches Engagement u. a. in ausgewahlten Handlungsfeldern betrachtet: Sport,
Kultur, Kirchen und Religionsgemeinschaften, Umwelt und Lokale Agenda 21 sowie Soziales (Bun-
destag 2002: 90).

Vor dem Hintergrund dieser Definitions- und Politikansatze stellen sich nun die Fragen der Einfluss-
faktoren und der Auswirkungen einer nachhaltigen Partizipation von alteren Menschen. Die folgende
Abbildung zeigt ein erstes Kausalmodell: In den Mittelpunkt des Modells werden die Probleme oder
Herausforderungen der (nicht) nachhaltigen Partizipation von alteren Menschen gestellt. Rechts und
links davon werden inhaltliche bzw. strukturelle Rahmenfaktoren eingetragen, die fir die (nicht)
nachhaltige Partizipation von alteren Menschen relevant sind. Im unteren Bereich werden maogliche
Einflussfaktoren, im oberen Bereich mégliche Auswirkungen einer (nicht) nachhaltigen Partizipation
von alteren Menschen dargestellt.
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Das Kausalmodell ist lediglich als skizzenhafte Darstellung zu verstehen und erhebt keinen An-
spruch auf Vollstandigkeit. Nichtsdestotrotz soll es als Orientierungsrahmen fur die nachstehenden
Uberlegungen zu Interventionsmaglichkeiten und spater auch zur Abschatzung von Aus- und Wech-
selwirkungen konkreter Losungsansatze dienen.

Okologische Okonomische Soziale
Auswirkungen Auswirkungen Auswirkungen
t i i}
Inhaltliche ALnnaitge Strukturelle

Rahmenbedingungen Rahmenbedingungen

Politische Wirtschaftliche Kulturelle Soziale Sonstige
Partizipation Partizipation Partizipation Partizipation Partizipation

Abb. 1: Nachhaltige Partizipation von alteren Menschen — Kausalmodell

Nachhaltige oder auch nicht nachhaltige Partizipation findet vor dem Hintergrund bestimmter, inhalt-
licher und struktureller Rahmenbedingungen statt:

- Zu deninhaltlichen Rahmenbedingungen zahlen 6konomische, 6kologische und soziale As-
pekte. Aus 6konomischer Sicht ist z. B. die Struktur der privaten Haushalte in Bezug auf Ein-
oder Mehrpersonen-Haushalte sowie die Einkommenssituation und -verteilung zu bertcksich-
tigen. Zu den Okologischen oder naturrdumlichen Rahmenbedingungen zahlen z. B. die
Einwohner- oder Siedlungsdichte, zu den sozialen Rahmenbedingungen beispielsweise die
Altersstruktur, das Bildungsniveau, das Gesundheitsniveau oder der Migrationshintergrund.

- Als strukturelle Rahmenbedingungen kommen u. a. die Kompetenzverteilung zwischen
Bund, Landern und Kommunen bzw. Strukturen in den Bereichen Zivilgesellschaft oder Wirt-
schaft, die fir das Thema ,Nachhaltige Partizipation von alteren Menschen® relevant sind, in
Frage. Daruber hinaus ist auch die vorhandene Infrastruktur fur die Moglichkeiten und Grenzen
der nachhaltigen Partizipation von Bedeutung (Versorgungsgrad und -sicherheit in Bezug auf
Offentlichen Personen-Nah-Verkehr (OPNV), moderne Informations- und Kommunikations-
technik, Kultur- und Freizeitangebote, Mehrgenerationenh&user, etc.).

Einflussfaktoren fir eine nachhaltige oder nicht nachhaltige Partizipation kénnen aus den unter-
schiedlichen Bereichen der Partizipation abgeleitet werden: Die Partizipation ist beispielsweise nur
dann als nachhaltig zu bezeichnen, wenn sie ganzheitlich, d. h. auf alle relevanten Bereiche ausge-
richtet ist (siehe Kapitel 2.1). Die Vereinten Nationen unterscheiden die Partizipation im politischen,
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wirtschaftlichen, kulturellen und sozialen Bereich. Nach der Enquete-Kommission ,,Zukunft des Bur-
gerschaftlichen Engagements® kann sich das Engagement aber auch auf andere Bereiche, wie z. B.
Kirche / Religionsgemeinschaften oder Umwelt, erstrecken.

Im Rahmen des Kausalmodells sollen daher folgende Einflussfaktoren fir eine nachhaltige oder
nicht nachhaltige Partizipation unterschieden werden:

- Politische Partizipation bezieht sich auf die Beteiligung an demokratischen Entscheidungs-
prozessen (z. B. kommunalpolitische Aktivitaten).

- Wirtschaftliche Partizipation ist auf die Beteiligung an der Erwerbsarbeit bzw. die Zugangs-
maoglichkeiten zum Arbeitsmarkt bezogen.

- Kulturelle Partizipation richtet sich auf die Beteiligung an Kultur-, Sport- und sonstigen Frei-
zeitaktivitaten.

- Soziale Partizipation umfasst die Beteiligung im sozialen Bereich, insbesondere freiwillige,
ehrenamtliche Tatigkeiten.

- Sonstige Partizipation erstreckt sich auf die Beteiligung in anderen Bereichen, wie z. B. Kir-
che bzw. Religionsgemeinschaften und Umwelt.

Die Nachhaltigkeit der Partizipation von alteren Menschen kann u. a. an den Einflussfaktoren und
deren Auspragungen ,abgelesen® werden. Denkbar ist beispielsweise die Erhebung von geeigneten
Engagementquoten in den einzelnen Bereichen einer nachhaltigen Partizipation. Die Auswirkungen
der nachhaltigen oder nicht nachhaltigen Partizipation von alteren Menschen z. B. an diesen Indika-
toren — auch als Grundlage fiir ein moégliches Controlling — festgemacht werden:

- Zur Erfassung der 6konomischen Auswirkungen kommt z. B. die Erwerbstatigenquote der
alteren Menschen in Frage. Dartiber hinaus kdnnte beispielsweise ermittelt werden, welche
Auswirkungen das soziale Engagement von alteren Menschen auf die 6ffentlichen Ausgaben
im Sozialbereich (vor allem fur Pflege oder Betreuung) hat.

- Die 6kologischen Auswirkungen kénnen beispielsweise Uber die Effekte umweltbezogener
Malnahmen und Aktivitaten erfasst werden, an denen sich altere Menschen beteiligen. Zudem
ist mdglicher Weise ermittelbar, welchen Einfluss die Partizipation von alteren Menschen in
anderen Bereichen auf die Umwelt hat.

- Die sozialen Auswirkungen sind u. a. an Indikatoren zur Lebensqualitat oder zum sozialen
Zusammenhalt festzumachen. Die Indikatoren zur Lebensqualitéat kdnnen z. B. auf Zufrieden-
heits- oder Gesundheitsaspekte bezogen sein. Die Indikatoren zum sozialen Zusammenhalt
betreffen beispielsweise den intergenerationellen Zusammenhalt (zwischen ,alt* und ,jung®)
oder den intragenerationellen Zusammenhalt (innerhalb der &lteren Generation). Fir den letzt-
genannten Bereich sind Informationen aussagekraftig, in welchem Umfang &ltere Menschen
in besonderen Lebenslagen, wie z. B. Armut, Krankheit oder Pflegebedarf, in die Gesellschaft
integriert sind.
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Zusammenfassend kann das Kausalmodell fir eine (nicht) nachhaltige Partizipation von &lteren
Menschen wie folgt beschrieben werden:

Die Nachhaltigkeit oder Nicht-Nachhaltigkeit der Partizipation von alteren Menschen ist von unter-
schiedlichen Rahmenfaktoren (inhaltliche und strukturelle) sowie verschiedenen Einflussfaktoren
(politische, wirtschaftliche, kulturelle, soziale und sonstige Partizipation) abhangig und kann zu Aus-
wirkungen im 6konomischen, dkologischen und / oder sozialen Bereich fuhren.
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2.3 Nachhaltige Partizipation von alteren Menschen — Soziales Engagement
in jedem Alter

Das Kausalmodell, das in Kapitel 2.2 vorgestellt worden ist, bietet verschiedene Ansatzpunkte fir
eine nachhaltige Gestaltung der Partizipation von alteren Menschen. So ist beispielsweise denkbar,
dass die Rahmenfaktoren und / oder die Einflussfaktoren fur die nachhaltige Partizipation von alteren
Menschen verandert werden. Da die Rahmenfaktoren (vor allem die inhaltlichen) im Wesentlichen
unabhangige, d. h. direkt nicht veranderbare Faktoren darstellen, soll im Folgenden eine Konzent-
ration auf die Einflussfaktoren, d. h. die direkt veranderbaren Faktoren, erfolgen.

Die vier Einflussfaktoren stellen somit geeignete Ansatzpunkte flr eine nachhaltige Gestaltung der
Partizipation von alteren Menschen dar. Wie die Untersuchungen von Nachhaltigkeitsstrategien in
Deutschland und auf EU-Ebene bzw. im internationalen Bereich gezeigt haben, werden — in diesem
Rahmen — zum Teil unterschiedliche Schwerpunkte bei den Strategien zur Férderung der nachhal-
tigen Partizipation von élteren Menschen gesetzt:

- Brandenburg: Das Land Brandenburg verfolgt einen breit angelegten Partizipationsansatz bei
der Entwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie. So sind beispielsweise im Jahr 2012 — im Zuge
eines Dialogprozesses — sieben Veranstaltungen zu verschiedenen Themen durchgefihrt
worden. Das Beteiligungsverfahren fordert die politische Partizipation der Bevélkerung und
somit auch der &lteren Menschen (Bertelsmann Stiftung 2013-1: 130).

- Niedersachsen: Das Land Niedersachsen hat eine nachhaltige Seniorenpolitik entwickelt, mit
der das Altern als Chance begriffen werden soll. Konkret hat das Land einen Dialog initiiert,
der u. a. die Kommunen, die Sozialverbéande, den Landesseniorenrat, die Gewerkschaften und
die Kirchen einbezieht. Mit diesem Verfahren wird daher ebenfalls die politische Partizipation,
insbesondere der alteren Menschen und ihrer Vertreter bzw. Vertretungsorganisationen unter-
stutzt. Die seniorenpolitischen Mal3nahmen des Landes richten sich allerdings auch auf die
wirtschaftliche Partizipation (siehe z. B. die Zusammenarbeit mit Unternehmen im Rahmen der
,Landesinitiative Niedersachsen Generationengerechter Alltag“) und die soziale Partizipation
(siehe z. B. die Einflihrung eines Freiwilligen Jahres fir Seniorinnen und Senioren oder den
Ausbau der ambulant betreuten Wohngemeinschaften fir Altere) (Bertelsmann Stiftung 2013-
1: 137-138).

- Tirol: Mit dem sog. ,Beschaftigungspakt Tirol“ setzt das dsterreichische Bundesland vor allem
auf die wirtschaftliche Partizipation von élteren Menschen. Der Beschéftigungspakt ist eine auf
funf Jahre (von 2011 bis 2015) angelegte, vertraglich vereinbarte Partnerschaft von 13 staat-
lichen und nicht-staatlichen Akteuren aus der Tiroler Arbeitsmarkt- und Beschéaftigungspolitik.
Ziel des Paktes ist es, bestehende Arbeitsplatze zu sichern und neue zu schaffen. Innerhalb
des Themenfeldes ,Active Ageing“ ist eine sog. ,Mallnahmenlandkarte* entstanden, die eine
Ubersicht tiber die MaRnahmen verschiedener Institutionen zur Erhaltung bzw. Verbesserung
der Arbeitsfahigkeit alterer Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in den Kategorien ,Individu-
elle Gesundheit, ,Kompetenzen®, ,Organisation/Fihrung“ und ,Arbeitsbedingungen® enthalt
(Bertelsmann Stiftung 2013-2: 166).

- Osterreich: Auch die NESTOR®C'P-|nitiative ist auf die wirtschaftliche Partizipation von &lteren
Menschen konzentriert. Im Rahmen der Initiative hat das Bundesministerium fur Arbeit, Sozi-
ales und Konsumentenschutz (BMASK) — mit dem Bundesministerium flr Wirtschaft, Familie
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und Jugend (BMWFJ), den Sozialpartnern sowie dem Arbeitsmarktservice (AMS) — ein Gilite-
siegel entwickelt, mit dem seit 2010 private und 6ffentliche Unternehmen bzw. Organisationen
ausgezeichnet werden kénnen, die sich flir das Thema der Altersgerechtigkeit engagieren
(Bertelsmann Stiftung 2013-2: 164).

- Bhutan: Das Land Bhutan fuhrt in Abstanden Umfragen zum sog. ,Bruttosozialglick® (Gross
National Happiness (GNH)) durch. Zur Messung des Fortschritts in Richtung auf das Gliick
bzw. Wohlbefinden der Bevdlkerung wurde ein Index entwickelt. Zwei Mal (2008 und 2010)
wurden bisher Befragungen von jeweils rund 7.000 Birgerinnen und Birgern, d. h. ca. 1 %
der Bevoélkerung, durchgefihrt. Die Ergebnisse der Befragung dienten und dienen als Grund-
lage fur die Politikgestaltung, etwa durch Prioritdtensetzung in den Bereichen, in denen noch
Defizite im Wohlbefinden der Bevilkerung festgestellt worden sind. Die Umfragen zum Brut-
tozialgliick stellen somit Beitréage zur politischen Partizipation — auch der alteren Menschen —
in Bhutan dar (Bertelsmann Stiftung 2013-2: 165).

Im Rahmen dieses Papiers soll ein Schwerpunkt auf die Férderung oder Unterstiitzung der sozialen
Partizipation von Aalteren Menschen gelegt werden. Diese Schwerpunktsetzung hat folgende
Grunde:

- Die Unterstitzung der sozialen Partizipation von alteren Menschen bietet gro3e Chancen in
einem offensichtlich national wie international — im Vergleich zur Férderung der politischen
oder wirtschaftlichen Partizipation von alteren Menschen — noch relativ wenig bearbeiteten
Feld.

- Die soziale Partizipation hat positive Wirkungen auf die kulturelle, politische und wirtschaftliche
Teilhabe von alteren Menschen: Wenn altere Menschen sich fiir das soziale bzw. im weiteren
Sinne gesellschaftliche Miteinander 6ffnen, so stellt dies eine gute Grundlage — wenn nicht
sogar Voraussetzung — fur die Partizipation in den anderen Bereichen dar. Insgesamt kann an
dieser Stelle von positiven ,Verbundeffekten“ gesprochen werden: das verstarkte Engagement
in einem Bereich (z. B. im Sozialbereich) wirkt sich tendenziell positiv auf das Engagement in
anderen Bereichen aus.

- Die Forderung der sozialen Partizipation bietet einen geeigneten Ansatzpunkt fur die staatliche
Ebene: Gemeinsam mit den Kommunen, zivilgesellschaftlichen und ggf. weiteren Institutionen
kann der Staat den erforderlichen Rahmen schaffen, Ma3nahmen fordern und Impulse fur eine
nachhaltige Entwicklung setzen.

Nach dem Schlussbericht der Enquete-Kommission ,Zukunft des Blrgerschaftlichen Engagements®
von 2002 umfasst der Sozialbereich ,ein breites Spektrum unterschiedlichster Angebote, Dienste
und Leistungen sozialer Hilfe und Unterstitzung. Soziale Handlungsfelder erstrecken sich von An-
satzen und Leistungen zum Schutz vor und zur Bekampfung von Armut, Benachteiligung und
Ausgrenzung unterschiedlichster Bevdlkerungsgruppen, Uber Angebote und Aktivitdten der Kinder-
und Jugendhilfe, der Familienhilfe, der Alten- und Gesundheitshilfe, der Behindertenhilfe bis hin zu
Hilfen fir Menschen in besonderen Lebenslagen und mit besonderen Problemen und Belastungen®
(Bundestag 2002: 90).

Auf Landerebene ist die soziale Partizipation von alteren Menschen nicht nur ein relevantes Thema
fur das Ministerium, das hauptverantwortlich mit der Zielgruppe der alteren Menschen befasst ist.
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Das Thema ist mindestens ebenso relevant fir die Ministerien, die fir soziale Fragen bzw. das bir-
gerschaftliche Engagement zustéandig sind.

Im Hinblick auf burgerschaftliches Engagement i. e. S. unterscheiden Schulz-Nieswandt und Kdstler
die ,Hilfe fur Fremde® und die ,Hilfe auf Gegenseitigkeit” (Schulz-Nieswandt 2011: 43-44):

- Mit der Hilfe fir Fremde ist die Hilfe fur Dritte angesprochen, ,mit denen man als helfende
Person nicht die Merkmale des Hilfeanlasses teilt* (Schulz-Nieswandt 2011: 43). Konkret ist
hiermit das klassische Ehrenamt gemeint.

- Die Hilfe auf Gegenseitigkeit ist ,soziale Selbsthilfe in Form der Gegenseitigkeitshilfe, wobei
die Menschen reziprok jeweils Fremde sind, die in eine intensive Beziehung eintreten” (Schulz-
Nieswandt 2011: 43). Eine konkrete Auspragungsform der Hilfe auf Gegenseitigkeit ist die
Seniorengenossenschaft, auf die in Kapitel 5.3 noch néher eingegangen wird. Das Besondere
an einer Seniorengenossenschaft ist, ,dass hier neben das Engagement der Blrger der Ge-
danke der Hilfe auf Gegenseitigkeit tritt. Im Unterschied zur traditionellen Téatigkeit im
Ehrenamt, die unbezahlt ist oder nur mit einer Aufwandsentschadigung abgegolten wird, be-
ruht der Gedanke der Seniorengenossenschaft auf einer Art Tauschsystem. Mitglieder, die
Dienstleistungen fur andere Mitglieder erbringen, erwerben Anspriiche auf Versorgungsleis-
tungen® (Kostler 2010: 24). Wichtig ist jedoch, dass in einer Seniorengenossenschaft nicht nur
Angebote flr gegenseitige Hilfen (,Haushaltshilfen, handwerkliche Hilfen, Kinderbetreuung,
Beratung, krankheitsbezogene Dienste, Hospizdienste, Begleitdienste zu Arzten, zu Behorden
und bei Besorgungen®, etc.), sondern auch ,Gruppenangebote zur Freizeitgestaltung, die
schwerpunktmalig einen Gesellungsaspekt haben“ und sonstige Projektangebote gemacht
werden (Kostler 2010: 23-24).

Mit dem zuletzt genannten Aspekt ist — neben der Hilfe fiir Fremde und der Hilfe auf Gegenseitigkeit
— eine dritte Art des birgerschaftlichen Engagements (i. w. S.) angesprochen, die im Folgenden als
»sonstiges soziales Engagement” bezeichnet wird:

- Das sonstige soziale Engagement umfasst — in Anlehnung an die Engagementfelder des
Freiwilligensurveys — gemeinsame Aktivitaten z. B. in den Bereichen ,Kultur und Musik®, ,Sport
und Bewegung*“ oder ,Freizeit und Geselligkeit* (BMFSFJ 2010: 68). Die Bereiche des sonsti-
gen sozialen Engagements weisen insofern umfangreiche Schnittmengen mit der kulturellen
Partizipation, aber auch mit anderen Partizipationsbereichen auf.

Festzuhalten ist zudem, dass alle Formen des sozialen Engagements freiwillig sind. Je nach Art
oder Auspragungsform sind individuelle oder kollektive, selbst- oder fremdorganisierte, intra- oder
intergenerationelle und ggf. weitere Varianten des sozialen Engagements denkbar. Wichtig ist
schlie3lich, dass das soziale Engagement — in dem hier verstandenen Sinne — das Engagement in
der und fur die eigene Familie nicht mit einschliel3t; soziales Engagement bezieht sich insofern auf
Engagement im sozialen Bereich aul3erhalb der eigenen Familie.

Bei der Fokussierung des sozialen Engagements bzw. der sozialen Partizipation &lterer Menschen
darf nicht vernachlassigt werden, dass die soziale Partizipation ,auf das Engste” mit der Partizipation
im kulturellen, politischen und wirtschaftlichen Bereichen verwoben ist: Nachhaltige Partizipation ist
ganzheitliche Partizipation, die aus unterschiedlichen Perspektiven (sozial, kulturell, politisch und
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wirtschaftlich) betrachtet werden kann und muss. In diesem Papier wird priméar die soziale Sicht-
weise auf das Engagement bzw. die Partizipation &lterer Menschen eingenommen; dies bedeutet
jedoch nicht, dass die anderen Blickwinkel nicht immer gleichzeitig mit zu denken und zu betrachten
sind.

Zusammenfassend konnen der Fokus dieses Papiers und die Ansatzpunkte auf Landesebene wie
folgt beschrieben werden:

Das Impulspapier zur nachhaltigen Partizipation &alterer Menschen befasst sich hauptsachlich mit
der Frage, wie der Staat — gemeinsam mit anderen Verantwortungstragern im kommunalen Bereich
sowie in zivilgesellschaftlichen und sonstigen Institutionen — das Engagement alterer Menschen im
sozialen Bereich fordern kann. Das soziale Engagement wird dabei in einem weiteren Sinne als
gesellschaftliches bzw. burgerschaftliches Engagement definiert. Als Mallnahmen des Landes, die
zur Unterstiitzung einer nachhaltigen Partizipation alterer Menschen im sozialen Bereich ergriffen
werden kdnnen, kommen Maf3hahmen zur Férderung einzelner Engagementarten (Hilfe fir Fremde,
Hilfe auf Gegenseitigkeit und sonstiges soziales Engagement) in Frage.
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3 Wo steht NRW heute?
3.1 Ausgangslage

In diesem Kapitel soll die Ausgangslage der nachhaltigen Partizipation von alteren Menschen in
NRW — unter besonderer Berlcksichtigung der Beteiligung im sozialen Bereich — dargestellt werden.
Soweit méglich soll die Darstellung anhand von Indikatoren erfolgen. Dabei kann das Thema nicht
vollstéandig mit Indikatoren abgebildet werden. Vielmehr soll die Darstellung des Themas im Rahmen
dieses Impulspapiers auf zwei Felder des Kausalmodells beschrankt werden: Inhaltliche Rahmen-
bedingungen und soziale Partizipation (siehe nachste Abbildung).

Okologische Okonomische Soziale
Auswirkungen Auswirkungen Auswirkungen
t 1 )

Nachhaltige
Partizipation von
alteren Menschen

Inhaltliche
Rahmenbedingungen

Strukturelle
Rahmenbedingungen

Politische Wirtschaftliche Kulturelle Soziale Sonstige
Partizipation Partizipation Partizipation Partizipation Partizipation

Abb. 2: Ausgewdhlte Felder des Kausalmodells, die — ansatzweise — mit Hilfe von Indikatoren abgebildet werden

Der nachsten Tabelle sind die verwendeten Indikatoren und Quellen zu Beschreibung der Ausgangs-
lage in den ausgewahlten Feldern des Kausalmodells zu entnehmen:

Felder des Kausalmodells Verwendete Quelle und Indikatoren

Inhaltliche Rahmenbedingungen Wegweiser Kommune (Bertelsmann Stiftung

2014) / Statistisches Bundesamt (Statistisches

Bundesamt 2009, 2011, 2014-1, 2014-2) /

IT.NRW (IT.NRW 2014):

- Anteil der alteren Bevdlkerung an der Ge-
samtbevolkerung (NRW);

- Relative Altersgruppenverteilung (NRW);

- Altenquotient (NRW);

- Anteil der auslandischen Bevdlkerung an
der alteren Bevolkerung (NRW);

- Anteil der von Armut betroffenen Bevolke-
rung an der alteren Bevolkerung (NRW);
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- Anteil der schwerbehinderten bzw. pfle-
gebedurftigen Bevolkerung an der alteren
Bevolkerung (NRW).

Soziale Partizipation Freiwilligensurvey (BMFSFJ 2009 / TNS Infra-

test 2011):

- Engagement nach Altersgruppen
(Deutschland / NRW);

- Bereitschaft Engagierter zur Ausdehnung
des Engagements (Deutschland / NRW);

- Engagement der éalteren Bevdlkerung
nach Bereichen (Deutschland / NRW).

Abb. 3:  Ubersicht der verwendeten Quellen und Indikatoren

Inhaltliche Rahmenbedingungen

Zu den inhaltlichen Rahmenbedingungen z&hlt u. a. die quantitative und strukturelle Entwicklung der
Zielgruppe (ausfuhrliche Informationen: siehe Anlage 3).

Zur quantitativen Entwicklung der alteren Bevéolkerung in NRW kann gesagt werden, dass der
Anteil der alteren Menschen an der Gesamtbevilkerung von 3,707 Mio. oder 20,78 % in 2011 auf
voraussichtlich 4,660 Mio. Personen oder 27,41 % in 2030 ansteigen wird. Im gleichen Zeitraum
werden der Anteil der Menschen zwischen 65 und 79 Jahre um 21,6 % und der Anteil der Menschen
im Alter von 80 Jahren und mehr um 48,7 % ansteigen. Demgegeniiber wird bei allen anderen Al-
tersgruppen ein Rickgang der Bevolkerung prognostiziert. Der Altenquotient, d. h. das Verhaltnis
der Bevolkerung Uber 65 Jahre zur Bevolkerung zwischen 20 und 65 Jahre, steigt von 30,9 % in
2011 auf 49,7 % in 2030. Dies bedeutet, dass 2030 auf rund 50 Menschen Uber 65 Jahre voraus-
sichtlich (nur) etwa 100 Menschen zwischen 20 und 65 Jahren kommen werden.

Zur Struktur der alteren Bevolkerung in NRW ist zu sagen, dass im Jahr 2011

- der Anteil der auslandischen Bevolkerung (ohne Deutsche mit Migrationshintergrund) an der
alteren Bevolkerung (Uber 65 Jahre) 0,186 Mio. oder 5,03 %,

- der Anteil der von Armut betroffenen Bevolkerung (bzw. der Empfanger von Grundsicherung
im Alter) an der alteren Bevolkerung 0,117 Mio. oder 3,17 %,

- der Anteil der schwerbehinderten Menschen an der alteren Bevdlkerung 0,929 Mio. oder 25,07
% und

- der Anteil der pflegebediirftigen Menschen an der élteren Bevdlkerung 0,455 Mio. oder 12,29
% betragt.

Soziale Partizipation

Zur sozialen Partizipation alterer Menschen kdénnen Indikatoren zum Engagement und zur Engage-
mentbereitschaft insgesamt sowie zum Engagement in einzelnen Bereichen — hier insbesondere
dem Sozialbereich — angefiihrt werden (ausfiihrliche Informationen: siehe Anlage 4).

Die Entwicklung des Engagements der alteren Menschen in NRW kann wie folgt skizziert werden:
Der Anteil der engagierten Alteren tiber 65 Jahre steigt von 1999 (25 %) bis 2004 (31 %) zun&chst
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an. 2009 (30 %) geht die Engagementquote dann aber wieder leicht zuriick. Bemerkenswert ist zu-
dem, dass die Engagementquoten in der Altersgruppe tber 65 Jahre systematisch Uber denjenigen
im bundesweiten Durchschnitt liegen. In 2009 ist die Engagementquote der Uber 65-Jahrigen sogar
noch etwas hoher als die der 14- bis 30-Jahrigen. Ansonsten gilt in NRW — wie flur Deutschland
insgesamt —, dass das Engagement der alteren Menschen tendenziell geringer ausgepragt ist, als
das in den Ubrigen Altersgruppen.

Die Engagementbereitschaft der alteren Menschen in NRW ist Gber die Jahre hinweg sukzessive
angestiegen: Der Anteil der alteren Menschen uber 60 Jahre, die noch nicht engagiert sind, zu einem
freiwilligen Engagement aber ,bestimmt® oder ,eventuell” bereit waren, lag 1999 bei 13 %, 2004 bei
21 % und 2009 bei 23 %. Fur Deutschland liegen keine vergleichbaren Werte vor.

Das bereichsbezogene Engagement der alteren Menschen in NRW kann wie folgt beschrieben
werden: Der Anteil der alteren Menschen Uber 60 Jahre, die sich im sozialen Bereich engagieren,
lag 1999 bei 5,1 %, 2004 bei 8,1 % und 2009 bei 8,2 %. In NRW ist der Sozialbereich seit 2004 der
Bereich, in dem sich die dlteren Menschen vergleichsweise am starksten engagieren. Auf Bundes-
ebene gaben 1999 und 2004 jeweils 5,0 % der alteren Menschen Uber 65 Jahre an, sich im sozialen
Bereich zu beteiligen; 2009 stieg dieser Wert auf 6,8 % an. Noch mehr altere Menschen engagierten
sich in 2009 deutschlandweit mit 7,0 % nur im Bereich ,Religion und Kirche®. Aufgrund des unter-
schiedlichen Zuschnitts der Altersgruppen soll auf detaillierte Vergleiche zwischen NRW und dem
bundesweiten Durchschnitt verzichtet werden.

Uber die letzten Jahre haben sich die Bereiche ,Soziales* sowie ,Religion und Kirche* —in NRW wie
in ganz Deutschland — als die typischen Engagementbereiche der alteren Menschen profiliert. ,In
beiden Bereichen waren [in NRW] mehr Frauen als Manner engagiert, allerdings entdeckten altere
Manner in den letzten zehn Jahren verstarkt kirchlich-religise und soziale Themen als Felder des
freiwilligen Engagements. Dadurch war im sozialen Bereich 2009 der Unterschied zwischen alteren
Mannern und Frauen sogar weitgehend zusammengeschmolzen“ (TNS Infratest 2011: 66).

Schlief3lich weist TNS Infratest in seiner Analyse fir NRW auf folgenden Trend hin: ,Waren in NRW
bei den alteren Menschen [friiher] klassische vereinsgestiitzte Tatigkeiten in den Bereichen Freizeit,
Geselligkeit und Sport noch am meisten verbreitet, so stehen diese seit 2009, vor allem bei Freizeit
und Geselligkeit, deutlich hinter Kirche und Sozialem zurtick. Tatigkeiten im Bereich Gesundheit
haben haufig eine Beziehung zum sozialen Engagement. Bei gesundheitsbezogenen [!] Engage-
ment gab es in Nordrhein-Westfalen im Allgemeinen und bei den alteren Menschen im Besonderen
seit 2004 einen deutlichen Zuwachs” (TNS Infratest 2011: 68).

Zusammenfassend kann die Ausgangslage zur nachhaltigen Partizipation alterer Menschen in NRW
— mit besonderer Berucksichtigung des sozialen Bereichs — wie folgt zusammengefasst werden:

Die Entwicklung der engagierten, alteren Menschen ist zuletzt leicht ricklaufig gewesen. Allerdings
steigt die Engagementbereitschaft der alteren Menschen weiter an. Das Gleiche gilt fir den Anteil
der alteren Menschen, die Aufgaben im sozialen Bereich wahrnehmen. Der Sozialbereich istin NRW
der Bereich, in dem sich die alteren Menschen am stéarksten engagieren. — Der Anteil der &lteren
Menschen an der Gesamtbevolkerung nimmt — sowohl absolut als auch relativ gesehen — von 2011
bis 2030 deutlich zu. Bei der Planung zielgruppenspezifischer Partizipationsangebote sind die ein-
zelnen Bevolkerungsgruppen (z. B. altere Auslander / Migranten und altere arme oder behinderte
Menschen) besonders zu bericksichtigen.
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3.2 Aktuelle Aktivitaten

Nach der Schilderung der Ausgangslage sollen nun die aktuellen Aktivitdten des Landes NRW zur
Forderung und Unterstlitzung der nachhaltigen Partizipation von alteren Menschen — vor allem im
sozialen Bereich — dargestellt werden.

Das Ministerium fur Gesundheit, Emanzipation, Pflege und Alter des Landes Nordrhein-Westfalen
(MGEPA) unterstitzt die Partizipation alterer Menschen in verschiedenen Bereichen. Inhaltlich kon-
nen die Schwerpunkte der Unterstiitzung wie folgt zusammengefasst werden (MGEPA 2014):

- .Leben im Alter” (Seniorenvertretungen und Seniorenarbeit, u. a.);

- .Leben im Quartier* (Masterplan altengerechtes Quartier, u. a.);

- .Mitgestalten & Mitentscheiden® (Kompetenzférderung, u. a.);

- ,Gemeinwesenorientierte Arbeit” (Information, Entwicklung, u. a.);

- .Lebenslanges Lernen* (Weiterbildung, u. a.);

- ,Altere Migrantinnen & Migranten® (Bildungsangebote, Quartiersentwicklung, u. a.);
- LAltersdiskriminierung® (Altenberichterstattung, u. a.).

Im Einzelnen fordert das MGEPA u. a. folgende Organisationen und Institutionen, die speziell mit
der Partizipation alterer Menschen befasst sind:

- Die Landesseniorenvertretung NRW e. V. (LSV) verfolgt allgemein das Ziel, ,die aktive Teil-
habe &lterer Menschen an der Gesellschaft und deren Gestaltung® zu unterstitzen (LSV
2014). Im Vordergrund steht dabei die politische Partizipation alterer Menschen auf kommu-
naler, Landes- und Bundesebene. Konkret unterstiitzt die LSV z. B. den Aufbau lokaler
Seniorenvertretungen, organisiert Fortbildungsveranstaltungen fir Seniorenvertretungen, for-
dert das intergenerationelle Zusammenleben und unterstiitzt Initiativen alterer Menschen
durch ,Hilfe zur Selbsthilfe“ (LSV 2014). — Die LSV ist Ansprechpartner des Landtags, der
Landesregierung sowie der kommunalen Spitzenverbéande, wenn es um die Gesetzgebung
des generationenubergreifenden Zusammenlebens und der Pflege alterer Menschen in NRW
geht. Mit ihren knapp 170 drtlichen Seniorenvertretungen kann sie als "Sprachrohr" der alteren
Menschen in NRW bezeichnet werden. Analog zur Landesebene greifen die kommunalen Se-
niorenvertretungen tber die politische Teilhabe in den kommunalen Gremien Themen auf und
unterbreiten entsprechende Vorschlage. Gemeinsam mit den Wohlfahrtsverbanden und den
Sportvereinen bilden sie ein Ortliches Netzwerk der Hilfe zur Selbsthilfe. In Verbindung mit den
Jugendparlamenten entsteht au3erdem eine generationeniibergreifende Zusammenarbeit.

- Die Landesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiros NRW (LaS) setzt sich fir eine ,Verbesse-
rung der Lebensqualitdt alterer Menschen durch Begegnungsangebote und Beratung,
Qualifizierung, Aktivierung und Partizipation sowie [...] die Starkung und Unterstitzung ehren-
amtlichen und freiwilligen Engagements Alterer* ein (LaS 2014). Im Einzelnen geht es dabei
u. a. darum, die Rahmenbedingungen der Arbeit von Seniorenbiros zu verbessern, den Auf-
bau und die Entwicklung von Seniorenbiros zu unterstitzen und die értliche sowie Uberdrtliche
Netzwerkarbeit zu fordern (LaS 2014).

- Die ZWAR Zentralstelle NRW (ZWAR) ist auf die Befahigung von Kommunen ausgerichtet,
die ,Teilhabe alterer Menschen am Leben in Gemeinschaft, Mitgestaltung und birgerschaftli-
ches Engagement vor Ort zu erméglichen” (ZWAR 2014). ZWAR steht dabei als Abkirzung
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fur ,Zwischen Arbeit und Ruhestand” (ZWAR 2014). Die Leistungen von ZWAR beziehen sich
auf die Bereiche ,Beratung®, ,Begleitung” und ,Qualifizierung“ von Kommunen — insbhesondere
in Bezug auf die Gestaltung, den Aufbau und die Qualitatssicherung sozialer Netzwerke vor
Ort (ZWAR 2014).

- Das Forum Seniorenarbeit NRW ,informiert tGber die Projekte, Aktivitaten und Erfahrungen
aus der gemeinwesenorientierten Seniorenarbeit in NRW, es vernetzt die Akteure, ermdglicht
ihnen Erfahrungsaustausch und unterstitzt sie beim Transfer in die Praxis® (Forum Senioren-
arbeit 2014). Im Einzelnen bestehen die Aufgaben des Forums Seniorenarbeit darin, Gber
aktuelle Entwicklungen im Bereich der gemeinwesenorientierten Seniorenarbeit in NRW zu
informieren, den Transfer von Wissen und Erfahrungen zu férdern und Organisationen bei der
Vernetzungen zu unterstitzen (Forum Seniorenarbeit 2014).

- Das Landesburo fiir altengerechte Quartiere.NRW hat die Aufgabe, den Masterplan alten-
gerechte Quartiere.NRW im Land sowie auch darlber hinaus bekannt zu machen. Eine
weitere Aufgabe des Landesburos besteht darin, ,den Masterplan nach und nach durch prak-
tische Projekte mit Leben zu flllen und an seiner Fortentwicklung mitzuwirken® (LaQ 2014).

- Die Landesstelle Pflegende Angehorige Nordrhein-Westfalen erbringt Leistungen fur pfle-
gende Angehdrige sowie haupt- und ehrenamtliche Multiplikatoren. Zu den Leistungen der
Landesstelle zéhlen u. a. Information, Weitervermittlung, Unterstitzung und praktische Hilfe-
angebote (z. B. Broschiren, Anleitungen und Checklisten) (LPfA 2014).

- Die Landesinitiative Demenzservice Nordrhein-Westfalen verfolgt das Ziel, die hausliche
Situation von Menschen mit Demenz zu verbessern und ihre Angehérigen zu unterstiitzen, so
dass den Menschen mit Demenz ein Leben in ihrem vertrauten Wohnumfeld ermdglicht wird.
Konkret werden Informations- und Qualifizierungsangebote sowie Angebote zur kleinrdumigen
Strukturentwicklung und Netzwerkarbeit erbracht (Demenz-Service NRW 2014).

- Das Beratungszentrum fir Lesben und Schwule ,RUBICON® bietet u. a. Beratungs-, Hilfe- und
Informationsleistungen sowie Interessen- und Selbsthilfegruppen an. Zudem wird durch das
Beratungszentrum ehrenamtliches Engagement gebtindelt. Weitere Aufgaben bestehen in der
regionalen und Uberregionalen Koordinierung und Vernetzung (beispielsweise in der Senio-
renarbeit) (RUBICON 2014).

Das MGEPA unterstitzt dartiber hinaus u. a. folgende Organisationen und Institutionen, die sich
allgemein mit der Férderung des freiwilligen Engagements beschéftigen:

- Die Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen in Nordrhein-Westfalen (lagfa)
fordert die lokalen Freiwilligenagenturen auf Landesebene durch Beratung, Begleitung, Aus-
tausch und Fortbildung (lagfa 2014). Derzeit sind 73 von 130 Freiwilligenagenturen Mitglied
der lagfa (lagfa 2014).

- KOSKON NRW bedeutet ,Koordination flir Selbsthilfe in Nordrhein-Westfalen* (KOSKON
2014). Die Einrichtung bietet ,Information, Beratung und Service fir Selbsthilfe und Selbsthilfe-
Unterstutzung“; zudem werden auch Fachtagungen und Fortbildungen angeboten (KOSKON
2014).
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Das burgerschaftliche Engagement in NRW wird aul3erdem durch das Ministerium fur Familie, Kin-
der, Jugend, Kultur und Sport des Landes Nordrhein-Westfalen (MFKJKS) sowie das Ministerium
fur Klimaschutz, Umwelt, Landwirtschaft, Natur- und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-
Westfalen (MKULNV) geférdert. Das MFKJKS stellt in diesem Bereich das Informationsportal ,En-
gagiert in NRW* zur Verfigung (MFKJKS 2014). Das MKULNV hat zu einem Programm
,<Qualifizierung des burgerschaftlichen Engagements® aufgerufen (MKLUNV 2014).

Das MGEPA befasst sich auRerdem mit der Bewaltigung des demographischen Wandels. Neben
der gesellschaftlichen und politischen Teilhabe im Alter geht es dabei um Themen, wie ,Gesundheit
und Pflege®, ,Wirtschaft und Arbeitswelt” sowie ,Stadt- und Quartiersentwicklung“ (MGEPA 2014).

Das Land hat dartiber hinaus das Qualifizierungssprogramm fir seniorTrainerinnen und seniorTrai-
ner in NRW ,Erfahrungswissen fur Initiativen (EFI)* unterstutzt. Nachdem die F6rderung des Landes
ausgelaufen war, wurde das EFI-Programm regional in unterschiedlicher Form weitergefihrt.

Zudem ist zu erwdhnen, dass an verschiedenen Orten in NRW Seniorennetzwerke gebildet worden
sind. So bestehen z. B. in der Stadt KéIn selbstorganisierte Seniorennetzwerke, die durch eine zent-
rale Servicestelle unterstitzt werden (SeniorenNetzwerke Koln 2014).

SchlieBlich ist auf die Aktivitaten der Freien Wohlfahrtspflege NRW zur Férderung der sozialen Par-
tizipation von alteren Menschen hinzuweisen, z. B. die ,Qualitatsinitiative gemeinwesenorientierte
Seniorenarbeit® (Freie Wohlfahrtspflege NRW 2014).

Zusammenfassend kénnen die aktuellen Aktivititen des Landes NRW zur Foérderung bzw. Unter-
stlitzung der nachhaltigen Partizipation von alteren Menschen — insbesondere im sozialen Bereich
— wie folgt beschrieben werden:

Die seniorenpolitischen Aktivitaten des Landes NRW erstrecken sich tber eine Vielzahl an Themen,
wie z. B. Seniorenvertretungen, gemeinwesenorientierte Seniorenarbeit, Freiwilligenarbeit, altenge-
rechte Stadt- und Quartiersentwicklung, Integration von alteren Migrantinnen und Migranten,
Ubergang Arbeit-Ruhestand, lebenslanges Lernen oder demographischer Wandel. Die Bearbeitung
der Themen erfolgt zu einem grofRen Teil Gber die Férderung von Vereinen, Arbeitsgemeinschaften
und sonstigen zivilgesellschaftlichen Organisationen oder weiteren Einrichtungen auf kommunaler
oder Landes-Ebene.
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3.3 Weiterer Handlungsbedarf

Nach der Schilderung der Ausgangslage und der Beschreibung der aktuellen Aktivitaten des Landes
NRW wird der Handlungsbedarf zur Verbesserung der sozialen Partizipation von alteren Menschen
auf Basis des Freiwilligensurveys 2009, der Forderungen der Landesseniorenvertretung NRW sowie
der Ergebnisse des zweiten Demografiegipfels der Bundesregierung bzw. der Arbeitsgruppe
~oelbstbestimmtes Leben im Alter® vom 14.05.2013 beschrieben. Dariiber hinaus wird noch einmal
ein Blick auf den Bericht der Enquete-Kommission “Zukunft des Burgerschaftlichen Engagements”
aus dem Jahr 2002 geworfen, dessen Entwicklungsperspektiven und Handlungsempfehlungen —
zumindest zum Teil — nichts an Aktualitat eingebti3t haben. Schlie3lich werden die Einzelaspekte
zusammengefasst und in systematischer Form dargestellt.

Die Autoren des Freiwilligensurveys 2009 weisen darauf hin, dass ,[e]ine so gute 6ffentliche Ver-
sorgung und ein so friihes Rentenalter, wie es viele heutige Seniorinnen und Senioren geniel3en,
[...] in absehbarer Zeit nicht mehr geben [werde]“ (BMFSFJ 2009: 161). Ferner schreiben die Auto-
ren: ,Man kann davon ausgehen, dass die im Vergleich zu friiher und zu spater besonders glinstige
aktuelle Lage vieler Seniorinnen und Senioren im Kombination mit ihrem sich modernisierenden
Lebensstil ein wichtiger Hintergrund des Aufschwungs der 6ffentlichen Beteiligung und des freiwilli-
gen Engagements bei den alteren Menschen war. Stimmt diese Diagnose, dann ist in Zukunft [...]
nicht mehr mit einem solchen Umfang zivilgesellschaftlicher Dynamik bei den alteren Menschen zu
rechnen. Zu vermuten ist, dass sich die Verhaltnisse etwa in der Mitte zwischen der friheren und
der sehr dynamischen Situation der letzten Jahre einpegeln® (BMFSFJ 2009: 161). Eine besondere
Herausforderung bestiinde demnach darin, das erreichte Niveau der Partizipation &lterer Menschen
— auch im sozialen Bereich —, wenn mdoglich, aufrecht zu erhalten und zu verstetigen.

Gegenstand der Freiwilligensurveys ist regelmafiig auch der Verbesserungsbedarf bei den Rahmen-
bedingungen aus Sicht der Bevolkerung. Unterstiitzung fur die Freiwilligenarbeit kann dabei durch
die Arbeitgeber, durch die Organisationen und Institutionen des dritten Sektors oder durch den Staat
und die Offentlichkeit geleistet werden. Die Unterstiitzungsmoglichkeiten des Staates erstrecken
sich auf unterschiedliche Bereiche: ,Zum einen bestimmt der Staat die Bedingungen fur die Arbeit
der Organisationen und Institutionen des dritten Sektors, zum anderen kann er selbst eine Infra-
struktur fur die Engagementférderung vorhalten oder zumindest unterstitzen, wie Informations- und
Kontaktstellen fir freiwilliges Engagement. [...] Der Staat kann jedoch auch direkt Rahmenbedin-
gungen fur Engagierte verbessern und ihnen z. B. steuerliche Vorteile gewahren“ (BMFSFJ 2009:
290).

Nach dem Freiwilligensurvey 2009 besteht der Verbesserungsbedarf bei der Férderung des sozialen
Engagements vor allem in folgenden Bereichen (TOP-3-Bereiche; Angaben in %; Mehrfachnennun-
gen mdoglich; BMFSFJ 2009: 293):

- ,mehr Aufklarung uber die Méglichkeiten des freiwilligen Engagements® (65 %);
- ,Steuerliche Absetzbarkeit der Kosten des Ehrenamts® (55 %);
- ,Steuerliche Absetzbarkeit der Aufwandsentschadigungen® (54 %).

Fir die alteren Menschen tber 65 Jahre richten sich die Verbesserungswiinsche an den Staat und
die Offentlichkeit insbesondere auf diese Bereiche (TOP-3-Bereiche; Angaben in %; Mehrfachnen-
nungen maoglich; BMFSFJ 2009: 298):
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- ~,mehr Aufklarung Uber die Mdglichkeiten des freiwilligen Engagements” (57 %);
- »-mehr Anerkennung in Presse und Medien® (49 %);
- ,bessere Absicherung durch Haft- und Unfallversicherung“ (43 %).

Der Informationsbedarf der alteren Menschen tber die Moglichkeiten des freiwilligen Engagements
ist in den letzten Jahren stetig angestiegen: von 43 % (1999) Gber 54 % (2004) bis auf 57 % (2009).

In NRW beziehen sich die Verbesserungsvorschlage der Freiwilligen an den Staat bzw. die Offent-
lichkeit — nach der Auswertung des Freiwilligensurveys durch TNS Infratest — im Wesentlichen auf
die gleichen Bereiche wie deutschlandweit (TOP-3-Bereiche; Angaben in %; Mehrfachnennungen
mdoglich; TNS Infratest 2011: 123):

- .Bessere Information und Beratung Uber die Mdglichkeiten des freiwilligen Engagements® (58
%);

- .Bessere Anerkennung durch Berichte in Presse und Medien® (49 %);

- .Bessere steuerliche Absetzbarkeit der Unkosten® (45 %).

Der Handlungsbedarf im Informationsbereich ist aus Sicht der Freiwilligen in NRW zunéchst von 58
% (1999) auf 55 % (2004) gesunken und zuletzt wieder auf 58 % (2009) gestiegen.

Aus Sicht von TNS Infratest sind die wichtigsten Handlungsfelder der Engagementforderung in NRW
(TNS Infratest 2011: 26-28):

- LZivilgesellschaft im Ballungsraum®;

- .Forderung des Engagements junger Menschen®;

- .Forderung des Engagements von Frauen®;

- »1 hematische Erweiterung des weiblichen Engagements®;
- ~Kultur der Mitbestimmung starken®,;

- ,Die materielle Fragen®;

- .Mehr Information und 6ffentliche Wiirdigung®.

An dieser Stelle soll insbesondere auf das zuerst genannte Handlungsfeld eingegangen werden: In
NRW ,leben 75% der Bevolkerung in hoch verdichteten Ballungsraumen, was bundesweit nur zu
40% der Fall ist” (TNS Infratest 2011: 54). In den nordrhein-westfalischen Stadtkernen lag die En-
gagementquote 2009 allerdings nur bei 33 %; dies sind zwar 3 % mehr als in anderen stadtischen
Kernen in Deutschland, aber immerhin 5 % weniger als im landlichen Raum in NRW (TNS Infratest
2011: 55). ,Das bundesweit niedrige Niveau des freiwilligen Engagements in den Grol3stadten er-
klart sich auch aus dem erhohten Auftreten sozialer Probleme. Anonymitat und relative
Gleichglltigkeit des Klimas der Grofistadte bietet unterschiedlichen Kulturen [...] sowie sozial
Schwachen einen Rickzugsraum, den die soziale Kontrolle der landlichen Siedlungsweise ein-
schrankt. Zum anderen steht sozial Schwachen und Benachteiligten in den GroR3stadten eine
ausgebaute o6ffentliche Versorgungs- und Betreuungsstruktur zur Verfugung® (TNS Infratest 2011:
55). Eine weitere Herausforderung fir NRW bestiinde somit darin, das Engagement in den Stadt-
kernen der Ballungsrdume, vor allem bei sozial Schwachen und Benachteiligten, in besonderer
Weise zu unterstitzen.

Zusatzlicher Handlungsbedarf ist bei der Engagementforderung von Migranten gegeben, die im Ver-
gleich zu Nicht-Migranten eine deutlich niedrigere Beteiligungsquote aufweisen: So lag 2004 die
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Quote der freiwillig engagierten Migranten bei 20 % und die der freiwillig engagierten Nicht-Migran-
ten bei 37 % (Gensicke 2005).

Die Landesseniorenvertretung NRW hat wiederholt den Mangel an politischer Partizipation auf
lokaler Ebene beméngelt (LAS 2013). Aus Sicht der Landesseniorenvertretung kann soziale Partizi-
pation erst dann funktionieren, wenn die Zusammenhange, die sich aus den politischen
Entscheidungen im Zusammenleben der Generationen ergeben, transparenter werden. Dies wird
als Grundlage fur ,wahre“ Teilhabe angesehen, die dazu fihrt, dass gemeinsam Ldsungsschritte
erarbeitet und Interessierte fur neue ehrenamtliche Projekte gewonnen werden kdnnen.

Die Arbeitsgruppe ,,Selbstbestimmtes Leben im Alter*, deren Ergebnisse in der Broschure ,Je-
des Alter zahlt* des zweiten Demografiegipfels der Bundesregierung zusammengefasst sind, hat ein
strategisches Konzept erarbeitet, ,,das beide Dimensionen, das aktive Altern wie den Bedarf an Un-
terstutzung und Pflege, verbindet®* (BMFSFJ 2013: 23). Konkret werden drei Handlungsfelder
definiert (BMFSFJ 2013: 23-27):

- .Rahmenkonzept ,Sorgende Gemeinschaften;
- -Wohnen und Mobilitat im Alter*;
- .Pravention, Gesundheitsférderung und Pflege®“.

Im ersten Handlungsfeld werden — neben den sog. ,Kernmalihahmen der Bundesregierung“ (Pro-
gramm ,Anlaufstellen far altere Menschen®, Férderschwerpunkt ,Kommunale Beratungsstellen,
Besser Leben im Alter durch Technik und Wissenschaftsjahr 2013 ,Die demografische Chance®)
folgende, weitere Mal3nahmen und Empfehlungen genannt (BMFSFJ 2013: 24):

- LAltersbilder verandern®;

- .,Engagement férdern®;

- ,Ubergénge gestalten®;

- ~,Gemeinwesenarbeit fordern®;

- ,=Haushaltsnahe Dienstleistungen und unentgeltliche Hilfen starken®;
- ,Kommunale Demografiekonzepte entwickeln und austauschen®.

Fir die Umsetzung des Rahmenkonzepts ,Sorgende Gemeinschaften‘ wird schlieRlich ein moglichst
partizipatives Vorgehen fur erforderlich gehalten: ,Politik fur eine alter werdende Gesellschaft muss
mit den Burgerinnen und Birgern, ob alt oder jung, und mit ihren Interessenvertretungen gemeinsam
gestaltet werden — im Demografiedialog. Beteiligungsmaoglichkeiten sollten insbesondere auch fiir
altere Migrantinnen und Migranten geschaffen werden® (BMFSFJ 2013: 23-24).

Die Enquete-Kommission ,,Zukunft des Biirgerschaftlichen Engagements” geht in ihrem Be-
richt aus dem Jahr 2002 davon aus, ,dass die Zukunft des burgerschaftlichen Engagements
insbesondere von der Frage abhangt, inwiefern Bewaltigungsstrategien und Modernisierungskon-
zepte von [professionellen] Institutionen, Organisationen, Diensten und Einrichtungen des
Sozialsektors burgerschaftliches Engagement als einen zentralen Faktor einschlie3en und dadurch
neue gesellschaftliche Bedurfnisse nach Engagement entstehen lassen® (Bundestag 2002: 92). Fur
die Zielgruppe der Seniorinnen und Senioren definiert die Enquete-Kommission u. a. folgende Ent-
wicklungsperspektiven und Handlungsempfehlungen (Bundestag 2002: 103):
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- ,Die lokale Vernetzung [von Seniorenbiros] mit Enrenamtsbérsen, Freiwilligenagenturen und
Seniorenvertretungen ist wiinschenswert, um eine Vernetzung und Kooperation zwischen ver-
schiedenen Zielgruppen zu ermdéglichen®;

- ,Eine flachendeckende Einfiihrung von Seniorenvertretungen [...] ist zur Férderung des biir-
gerschaftlichen Engagements alterer Menschen winschenswert®;

- ,von Bedeutung sind [...] alle Initiativen, die versuchen, Engagement und Hilfe zwischen den
Generationen zu pflegen und zu erneuern, und dabei auf das berufliche oder familiare Erfah-
rungswissen alterer Menschen zurtickgreifen®.

Zu den Entwicklungsperspektiven und Handlungsempfehlungen fir die Engagementforderung auf
Landesebene insgesamt geht die Enquete-Kommission auf folgende Aspekte ein (Bundestag 2002:
175-179):

- .Forderung der Infrastruktur flr birgerschaftliches Engagement durch die Lander*;

- ,Landesgesetze auf Engagementfreundlichkeit Uberprifen®;

- ,Offnung von Institutionen fiir Beitrage verschiedenster gesellschaftlicher Gruppen und Ak-
teure®;

- .Burgerschaftliches Engagement als Querschnittsaufgabe®;

- ,Koordinierung, Kooperation und Vernetzung®;

- .Finanzwirtschaftliches Controlling®.

Mit den Aspekten ,Férderung der Infrastruktur fir burgerschaftliches Engagement durch die Lander*,
,Burgerschaftliches Engagement als Querschnittsaufgabe“ und ,Koordinierung, Kooperation und
Vernetzung® wird insgesamt auf die Herausforderung eingegangen, die Unterstlitzung des blirger-
schaftlichen Engagements auf Landerebene (auch) als eine ressortibergreifende Aufgabe zu
verstehen und entsprechend zu gestalten.

Zusammenfassend kann der Handlungsbedarf zur Starkung der sozialen Partizipation von alteren
Menschen in NRW somit in acht Punkten beschrieben werden:

1. Das erreichte Niveau der Partizipation alterer Menschen in NRW sollte mdglichst erhalten und
verstetigt werden. Von besonderer Bedeutung ist es dabei, die vorhandenen Potenziale aus-
zuschopfen, d. h. die Bereitschaft Engagierter und Nicht-Engagierter zu férdern. Im Kern geht
es darum, die vorhandene Partizipationskultur unter den élteren Menschen in NRW zu starken
und weiter zu entwickeln.

2. Fur die nachhaltige Partizipation alterer Menschen im sozialen Bereich sollten mdglichst alle
Altersstufen und alle gesellschaftlichen Gruppen (z. B. altere Frauen und altere Manner, altere
Auslander / Migranten, altere arme oder behinderte Menschen) gewonnen werden. Hierbei ist
zu bertcksichtigen, dass die Anforderungen der unterschiedlichen Altersstufen bzw. gesell-
schaftlichen Gruppen  verschieden sein kdnnen und daher  vielféltige
Partizipationsméglichkeiten zu eréffnen sind. Bei den einzelnen Angeboten bzw. Prozessen
und Strukturen der Beteiligung ist zu beachten, dass im Alter verschiedene Hemmnisse fir
das Engagement verstarkt und gehauft auftreten konnen (z. B. familiare Aufgaben, Zeitman-
gel, Krankheit, Behinderung oder Pflegebedarf) und daher adaquate infrastrukturelle
Rahmenbedingungen geschaffen werden sollten, um méglichst vielen alteren Menschen eine
maoglichst umfangreiche Teilhabe zu ermdéglichen (z. B. Forderung der Verkehrsinfrastruktur



Nachhaltige Partizipation | Seite 31

zur Mobilitéatsverbesserung alterer Menschen). Ein besonderes Augenmerk ist in diesem Zu-
sammenhang auch auf die Potenziale virtueller Partizipation alterer Menschen zu richten.

Eine besondere Herausforderung stellt die Partizipation alterer Menschen in den Stadtkernen
der Ballungsraume dar; die Beteiligung alterer Menschen im landlichen Raum darf dabei nicht
vernachlassigt werden.

Ein Schwerpunkt der Engagementférderung sollte auf die Transparenz bzw. die Information
und Beratung Uber die Moglichkeiten des Engagements alterer Menschen gelegt werden. Eine
besondere Aufgabe besteht dabei in der mdglichst zielgruppenspezifischen Aufbereitung von
Informations- und Beratungsangeboten. Kommunen, aber auch Unternehmen spielen im Be-
reich der Engagementférderung eine besondere Rolle, da sie lokal angepasste und tragfahige
Angebote bereitstellen und kommunizieren kénnen. Eine besondere Phase der Engage-
mentférderung sowie entsprechender Informations- und Beratungsangebote stellt die Phase
des Ubergangs von der Arbeit in den Ruhestand dar, da sich &ltere Menschen nach dem Be-
rufsleben haufig neue Betatigungsfelder und gesellschaftliche Aufgaben suchen.

Die Forderung des Engagements &lterer Menschen im sozialen Bereich sollte mdglichst mit
den Zielgruppen, d. h. den alteren Menschen sowie ihren Interessensvertretungen, entwickelt
und umgesetzt werden.

Die Forderung des Engagements alterer Menschen im sozialen Bereich sollte auf Landes-
ebene ressortibergreifend, landeribergreifend, zwischen dem Land und den Kommunen,
zwischen dem Land und dem Bund sowie zwischen dem Land und den Organisationen des
dritten Sektors koordiniert geplant und umgesetzt werden.

Die Strategieentwicklung auf Landesebene zur sozialen Partizipation alterer Menschen sollte
verstarkt werden. Darliber hinaus sollten auch kommunale Strategien zur sozialen Beteiligung
alterer Menschen gefordert werden.

Fur die soziale Partizipation &lterer Menschen sollte ein Ubergreifendes Leitbild im Sinne eines
selbstbestimmten Lebens im Alter sowie einer sich sorgenden Gemeinschaft, die intra- und
intergenerationell sowie interkulturell ausgerichtet ist und den gesellschaftlichen Zusammen-
halt fordert, entwickelt werden. Im Rahmen dieses Leitbilds sollten auf3erdem die Schnittstellen
zur kulturellen, politischen und wirtschaftlichen Beteiligung alterer Menschen sowie die Poten-
ziale der wechselseitigen Unterstitzung der einzelnen Partizipationsbereiche beschrieben
werden.
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4 Welche guten Beispiele gibt es?

4.1 Uberblick

Fur die Bewaéltigung der Herausforderungen, die in Kapitel 3.3 beschrieben worden sind, sollen L6-
sungsansatze auf Basis von guten Beispielen im In- und Ausland entwickelt werden. In diesem
Kapitel werden daher zunéchst in- und auslandische Beispiele vorgestellt, die zur Entwicklung von
Losungsansatzen in Frage kommen. Die Beispiele wurden danach ausgewahlt, ob sie einen Beitrag
zur Bewadltigung der in Kapitel 3.3 beschriebenen Herausforderungen auf regionaler bzw. Landes-
ebene leisten kénnen. Dariiber hinaus wurde bewertet, ob sie — ganz oder teilweise — als innovativ
fur das Land NRW bezeichnet werden kénnen, und ob sie bestimmte Qualitditsmerkmale aufweisen:
klar formulierte Ziele, definierte Adressaten, Umsetzungskonzepte und Umsetzungserfolge oder zu-
mindest die notwendigen Kapazitaten zur erfolgreichen Umsetzung (siehe Kapitel 1.1).

Die folgende Abbildung enthalt einen Uberblick tber die recherchierten Beispiele, die anschlieRend
steckbriefartig beschrieben werden:

Kapitel Land / Region Beispiel

4.2 Oberdsterreich - Unabhéangiges LandesFreiwilligenzent-
rum (ULF)

4.3 Berlin - Kompetenz Zentrum Interkulturelle Off-
nung der Altenhilfe (komzen)

4.4 Bayern - Wegweiser zur Grindung und Gestal-
tung von ,Seniorengenossenschaften®

4.5 Sachsen - Gutachten zur Etablierung von Senioren-
genossenschaften

4.6 Deutschland - Wohnen fur Hilfe

4.7 Frankreich - ensemble2générations

Abb. 4: Ubersicht der recherchierten Beispiele
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4.2 Oberdsterreich: Unabhangiges LandesFreiwilligenzentrum (ULF)

Unabhangiges LandesFreiwilligenzentrum (ULF)

Oberosterreich

Im Jahresbericht 2012 werden die Leitlinien des ULF wie folgt beschrieben (ULF
2013: 3): ,Wir arbeiten daran,

- die Solidaritat und gegenseitige Unterstitzung in unserer Gesellschaft zu for-
dern,

- den Zusammenhalt zwischen Generationen, Kulturen und sozialen Schichten
zu starken,

Ziel - das Potential alterer Menschen in der Nachberufsphase besser zu nutzen,

- verstarkt auch junge Menschen fur freiwilliges Engagement zu begeistern,

- dass Freiwilligentéatigkeiten auch als Erwerb wertvoller sozialer und fachlicher
Kompetenzen wahrgenommen werden,

- die Teambildung zwischen hauptamtlichen und freiwilligen Mitarbeiterlnnen zu
starken,

- die Rahmenbedingungen fir freiwilliges Engagement auf breiter Ebene zu ver-
bessern.

Die Tatigkeitsfelder und die Modellprojekte des ULF sind u. a. nach folgenden Ziel-

gruppen gegliedert (ULF 2014):

- .Migraninnen/Asylbewerberinnen®;

- ,sozial benachteiligte Menschen®;
Adressaten | - ,Menschen mit besonderen Beduirfnissen®,
- .Kinder und Jugendliche®;

- ~Seniorlnnen”.

Darlber hinaus richten sich die Angebote des ULF sowohl an hauptamtliche, als
auch an freiwillige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Seine Aufgaben beschreibt das ULF wie folgt (ULF 2014):

- ,Beratung, Vermittlung und Begleitung[:] Wir sind Anlaufstelle fur Freiwillige,
regionale Modellprojekte und Einrichtungen im Sozialbereich.

- Vernetzung und Know-how-Transfer[:] Wir verstehen uns als Uberregionale
Plattform, sammeln Best-Practice-Beispiele und férdern den Erfahrungsaus-
tausch zwischen bestehenden und neuen Strukturen.

- Aus- und Weiterbildung[:] Wir bieten kostenlose Workshops fiir Freiwillige an
sowie Lehrgénge fur Freiwilligenkoordinatorinnen — diese bekommen das
Know-how, professionelles Freiwiligenmanagement in ihrer Einrichtung zu ver-
ankern.

- Lobbying und Offentlichkeitsarbeit[:] Mit Veranstaltungen und konsequenter
Offentlichkeitsarbeit sensibilisieren wir die Menschen fir die Bedeutung von
Freiwilligenarbeit.”

Umsetzung
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Umsetzung
(Forts.)

Das ULF Ubernimmt also die Aufgaben einer Freiwilligenagentur auf Landesebene;
zudem ist das ULF fir strategische Leitstellentatigkeiten, wie beispielsweise Modell-
projekte, Vernetzung oder Offentlichkeitsarbeit, zustandig. Die Arbeit des ULF ist auf
das Freiwilligenengagement im Sozialbereich ausgerichtet.

Insgesamt zeigt das ULF beispielhaft, wie die Unterstiitzung und Férderung der Frei-
willigenarbeit auf regionaler Ebene — sowohl auf strategischer, als auch auf
operativer Ebene — organisiert werden kann.

Kapazitat

Das ULF ist auf Initiative des 6sterreichischen Bundesministeriums fr Arbeit, Sozia-
les und Konsumentenschutz sowie des Sozialressorts des Landes Oberdsterreich in
der Stadt Linz eingerichtet worden. Die Einrichtung erfolgte in der Zeit von 2008 bis
2010 im Rahmen des Modellprojekts ,GEMA — Gemeinsam aktiv‘ (BgEE 2011: 8;
BMASK 2014). Das ULF wird vom Verein fir Sozialpravention und Gemeinwesenar-
beit (VSG) getragen und kooperiert — nach wie vor — mit dem BMASK, dem
Sozialressort des Landes Oberdsterreich sowie auch anderen Organisationen (ULF
2014).

Quelle

http://www.ulf-ooe.at/
(ULF 2014)

http://www.ulf-ooe.at/spool/upload/Web JB%202012 1.pdf
(ULF 2013)

Abb. 5: Oberdsterreich: Unabhangiges LandesFreiwilligenzentrum (ULF)
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4.3 Berlin: Kompetenz Zentrum Interkulturelle Offnung der Altenhilfe
(komzen)

Kompetenz Zentrum Interkulturelle Offnung der Altenhilfe (komzen)

Berlin

Ziel

Die Zielstellung der Handlungsempfehlungen fiir die Interkulturelle Offnung der Al-
tenhilfe von 2011 bis 2014 wird in den Empfehlungen wie folgt dargestellt (komzen
2013: 2):

,Die Handlungsempfehlungen zielen darauf ab, den Prozess der Interkulturellen Off-
nung der Altenhilfe in den Handlungsfeldern, die der Runde Tisch als solche mit
mal3geblichem Handlungsbedarf erkannt hat, gezielt zu beférdern und Berlinweit vo-
ranzubringen. Es geht um den Abbau struktureller Barrieren, die Bereitstellung von
kultursensibler Information und Beratung und die Entwicklung von integrativen Netz-
werken in leistbarem zeitlichen und personellen Umfang, der sich zunachst auf das
Zeitfenster 2011 bis 2014 erstreckt.

Die Handlungsempfehlungen konkretisieren damit den mit dem Gesetz fiir Partizipa-
tion und Integration des Landes Berlin (PartintG) vom 15.12.2010 gestellten Auftrag
an die Verwaltung, auf die gleichberechtigte Teilhabe und Interkulturelle Offnung un-
ter Beachtung zielgruppenspezifischer Bedarfe in allen Einrichtungen des Landes
Berlin hinzuwirken. Sie unterstiitzen den gesellschaftlichen Auftrag, die Berliner An-
gebotslandschaft offen, mehrsprachig und kultursensibel zu gestalten und zu
vernetzen, d.h. die Bedtirfnisse alterer Zuwanderer verstarkt zu berticksichtigen und
ihre Teilhabemaoglichkeiten zu verbessern.*

Adressaten

- Interessenten fir das Themenfeld ,Alter und Migration®
- Politik und Verwaltung
- Medien

Umsetzung

Selbstverstandnis und Aufgaben werden durch das komzen wie folgt beschrieben
(komzen 2014): ,Das Kompetenz Zentrum

- ist Lotse fur alle, die sich fur das Thema Alter und Migration interessieren[;]

- ist Beratungsstelle, die die Fachwelt fir die Bedirfnisse alterer Migrantinnen
und Migranten sensibilisiert[;]

- informiert professionell vor Ort mit Projektprasentation und Erfahrungsaus-
tausch[;]

- ist Treffpunkt fur Interessierte[;]

- ist der Fachpartner fiir Medien und Offentlichkeit sowie Ratgeber fiir Politik und
Verwaltung im Umgang mit multilateralen Kulturen.*

Die Leistungen des komzen beziehen sich auf Informations- und Beratungsange-
bote, Vermittlung von Fach-Know-how und Netzwerkarbeit.
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Der Runde Tisch, der vom komzen organisiert wird, hat ,Handlungsempfehlungen
fur die Interkulturelle Offnung der Altenhilfe (siehe oben: Ziel), ,Standards fiir kultur-
sensible Beratungsarbeit* und eine ,Good-Practice-Liste“ erarbeitet (komzen 2014).
Umsetzung
(Forts.) Zusammenfassend ist das komzen ein Beispiel dafur, wie spezifische Zielgruppen
des freiwilligen Engagements élterer Menschen (hier: &ltere Migranten) modellhaft
und landesweit durch ein Kompetenzzentrum — sowohl auf strategischer, als auch
auf operativer Ebene — unterstitzt und geférdert werden kénnen.
Das komzen kann als das ,Referenzmodell des Landes Berlin zum Thema ,Interkul-
Kapazitat turelle Offnung der Altenhilfe* bezeichnet werden (komzen 2014). Es wird durch die
Senatsverwaltung fur Gesundheit und Soziales geférdert und durch die Caritas und
die AWO unterstitzt (SGS 2014).
http://www.kompetenzzentrum-altenhilfe.de/index.php/ueber-uns
(komzen 2014)
http://www.kompetenzzentrum-altenhilfe.de/pdf/Handlungsempfehlun-
Quelle gen Stand Dezember 2013.pdf
(komzen 2013)
https://www.berlin.de/sen/soziales/senioren/aeltere-migranten/index.html
(SGS 2014)

Abb. 6: Berlin: Kompetenz Zentrum Interkulturelle Offnung der Altenhilfe (komzen)



http://www.kompetenzzentrum-altenhilfe.de/index.php/ueber-uns
http://www.kompetenzzentrum-altenhilfe.de/pdf/Handlungsempfehlungen_Stand_Dezember_2013.pdf
http://www.kompetenzzentrum-altenhilfe.de/pdf/Handlungsempfehlungen_Stand_Dezember_2013.pdf
https://www.berlin.de/sen/soziales/senioren/aeltere-migranten/index.html
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4.4 Bayern: Wegweiser zur Griindung und Gestaltung von ,,Seniorengenos-
senschaften”

Wegweiser zur Grindung und Gestaltung von ,,.Seniorengenossenschaften

Bayern

Ziel

Das Bayerische Staatsministerium fiir Arbeit und Soziales, Familie und Integration
hat einen Wegweiser herausgegeben, um Informationen und gute Beispiele zur
Grindung und Gestaltung von Seniorengenossenschaften zur Verfligung zu stellen.

Adressaten

Interessierte Personen und Institutionen

Umsetzung

Der Wegweiser des StMAS enthélt u. a. Informationen zum Konzept der Senioren-
genossenschaften, zu den Leistungen, die in einer Seniorengenossenschaft erbracht
werden, zu den geeigneten Rechtsformen (Genossenschaft, Verein, GmbH, etc.),
zur Finanzierung, zur Organisation, zur Offentlichkeitsarbeit, zur Kontrolle bzw. zum
Qualitatsmanagement sowie zu Kooperationsmdglichkeiten.

Das StMAS weist in seinem Wegweiser darauf hin, dass die Seniorengenossenschaft
den alteren Menschen die Sicherheit bietet, ,ein selbstandiges Leben zu flihren, auch
wenn sie auf Hilfen angewiesen sind“ (StMAS 2013: 15).

In dem Wegweiser wird auch auf die Frage eingegangen, wer fir die Griindung einer
Seniorengenossenschaft in Frage kommt: ,Dies konnen zum Beispiel Betroffene
sein, die in ihrem Wohnort oder Stadtteil auf Dauer verschiedene Leistungen in An-
spruch nehmen mdchten oder Kinder und Enkel, die einen bestimmten Bedarf haben*
(StMAS 2013: 17). Des Weiteren werden beispielsweise bestehende Vereine oder
Verbénde mit Bezug zur Zielgruppe der alteren Menschen, Nachbarschaftshilfen,
Kommunen, Wohlfahrtsverbédnde, Genossenschaften oder bestimmte Wohnprojekte
genannt (StMAS 2013: 17).

Die KommunikationsmalRnahmen, die vom StMAS im Rahmen des Programms zur
Unterstlitzung von Seniorengenossenschaften eingesetzt werden, beziehen sich auf
ein Webangebot (u. a. mit allgemeinen Informationen, dem Wegweiser sowie Muster-
Dokumenten) sowie Veranstaltungen. So fand z. B. am 15. November 2013 in Nirn-
berg der Kongress "Genossenschaften fur dltere Menschen" statt; dieser Kongress
wurde im Ubrigen als Teil einer gemeinsamen Kongressreihe mit dem Freistaat
Sachsen durchgefuhrt (StMAS 2014).

Das StMAS fordert mit seinen Materialien den mdglichst eigenverantwortlichen Auf-
bau von Seniorengenossenschaften. Finanzielle Forderung wird explizit nur gewahrt,
,,ulm die Aufbauphase neuer Seniorengenossenschaften zu erleichtern® (StMAS
2014). So konnen ,[e]inzelne Projekte — unabhangig von der Rechtsform — [...] nach
Vorliegen einer Projektskizze inkl. Kosten- und Finanzierungsplan mit bis zu 30.000
€ gefordert werden® (StMAS 2014).
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Der Wegweiser bietet grundlegende Informationen Uber das Modell der Seniorenge-
nossenschaften und dessen Entwicklungsmaéglichkeiten im Freistaat Bayern. Es

Kapazitat liefert Basiswissen, um interessierte Personen und Institutionen zur Grindung von
Seniorengenossenschaften zu befahigen und zu motivieren.
http://www.stmas.bayern.de/senioren/aktive/genossenschaften.php
(StMAS 2014)

Quelle http://www.stmas.bayern.de/imperia/md/content/stmas/stmas_internet/sen-

ioren/weqgweiser seniorengenossenschaften.pdf
(StMAS 2013)

Abb. 7: Bayern: Wegweiser zur Griindung und Gestaltung von ,Seniorengenossenschaften®



http://www.stmas.bayern.de/senioren/aktive/genossenschaften.php
http://www.stmas.bayern.de/imperia/md/content/stmas/stmas_internet/senioren/wegweiser_seniorengenossenschaften.pdf
http://www.stmas.bayern.de/imperia/md/content/stmas/stmas_internet/senioren/wegweiser_seniorengenossenschaften.pdf
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4.5 Sachsen: Gutachten zur Etablierung von Seniorengenossenschaften

Gutachten zur Etablierung von Seniorengenossenschaften

Sachsen

Das Sachsische Staatsministerium fur Soziales und Verbraucherschutz (SMS) hat
ein Gutachten zur Etablierung von Seniorengenossenschaften herausgegeben, um
Ziel aufzuzeigen, ,wie in Sachsen dem erhdhten Unterstiitzungs- und Pflegebedarf bei
gleichzeitigem Rickgang der Zahl an professionellen Pflegekréaften begegnet werden
kann“ (SMS 2013: 11).

Adressaten | Interessierte Personen und Institutionen

In dem Gutachten wird das Konzept der Seniorengenossenschaften, die Funktions-
weise des Zeitaustauschsystems — mit der Option einer ,monetéaren Hinterlegung“ —
sowie der Umfang der auszutauschenden Hilfeleistungen (wie z. B. ,Begleitung zu
Behdrden, Gesellung oder einfache hauswirtschaftliche bzw. handwerkliche Dienste,
die von professionellen Altenpflegediensten aufgrund von Zeit- und Budgetrestriktio-
nen so nicht oder nur sehr eingeschrankt geleistet werden kdnnen) beschrieben
(SMS 2013: 14-15). Zudem wird darauf eingegangen, dass die Mitglieder einer Se-
niorengenossenschaft pflegerische Leistungen mit Ubernehmen konnten, ,falls der
Leistungserbringer dazu qualifiziert ist (Laienpflege)“ (SMS 2013: 15).

Das SMS-Gutachten empfiehlt eine ,Stakeholderanalyse®, um Seniorengenossen-
schaften zu etablieren und potenzielle Initiatoren zu identifizieren (SMS 2013: 74).
Ein Fokus sollte auf Initiativen gelegt werden, die bereits auf Seniorenarbeit ausge-
richtet sind; ,[d]azu sind hauptsachlich lokale Promotoren und Multiplikatoren [...]
anzusprechen, die im birgerschaftlichen Umfeld verankert sind und deren soziales
Netzwerk das Potenzial fur die Initiierung einer Seniorengenossenschaft haben®
(SMS 2013: 74).

Umsetzung

Das Gutachten des SMS betont ferner die Notwendigkeit einer ,Werbe- und Kommu-
nikationsstrategie®, die auf ,Initiatoren®, ,Teilnehmer‘ und ,Professionelle Pflege*
bezogen sein sollte (SMS 2013: 75-80). In dem Gutachten werden auch mdgliche
KommunikationsmalRnahmen beschrieben (SMS 2013: 77-79).

In dem SMS-Gutachten wird schlie3lich ein Forderkonzept vorgestellt, das auf die
Bereiche ,Grundung®, ,Infrastruktur®, ,Beratung“ und ,Weiterbildung“ sowie unter-
schiedliche Forderarten und -fristen Bezug nimmt (SMS 2013: 89). Dartber hinaus
werden die Konzepte aus dem baden-wirttembergischen Modellvorhaben sowie
dem Modellvorhaben des Kreises Offenbach als Beispiele beschrieben (SMS 2013:
88).
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Das Gutachten bietet eine fundierte Analyse des Modells der Seniorengenossen-
schaften und der Ubertragungsmdglichkeiten auf den Freistaat Sachsen. Es liefert

Kapazitat . . . . I
Informationen und gute Beispiele, um interessierte Personen und Institutionen zur
Grindung von Seniorengenossenschaften zu befahigen und zu motivieren.
http://www.sms.sachsen.de/download/Verwaltung/A4 Sachsen fuereinander Gut-
Quelle achten.pdf

(SMS 2013)

Abb. 8: Sachsen: Gutachten zur Etablierung von Seniorengenossenschaften in Sachsen


http://www.sms.sachsen.de/download/Verwaltung/A4_Sachsen_fuereinander_Gutachten.pdf
http://www.sms.sachsen.de/download/Verwaltung/A4_Sachsen_fuereinander_Gutachten.pdf
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4.6 Deutschland: Wohnen fir Hilfe

Wohnen fir Hilfe

Deutschland

Unterstitzung von Seniorinnen und Senioren, Bereitstellung von gunstigem Wohn-
Ziel raum fur junge Menschen sowie Forderung des intergenerationellen bzw. sozialen
Zusammenhalts

Potenzielle ,Vermieter® (Senioren, die Wohnraum zur Verfiigung stellen kbnnen, an
Kontakten zur jingeren Generation interessiert sind und Unterstlitzung suchen) so-
Adressaten | wie potenzielle ,Mieter* (Studierende und Auszubildende im Alter von Uber 18
Jahren, die eine kostengunstige Wohnform suchen und bereit sind, einen Teil ihrer
Zeit in Hilfeleistungen fur altere Menschen zu investieren) (WfH 2014)

Fur die Wohnen-fur-Hilfe-Projekte in Deutschland wurde eine Website eingerichtet.
Auf der Website wird das grundsatzliche Prinzip des Wohnens fur Hilfe wie folgt er-
[Autert: ,Statt die harte Eurowahrung fur Wohnraum zu verlangen, erhalten
,Vermieter* Hilfeleistungen im Alltag, die variabel von beiden Parteien vorher verein-
bart werden. Diese unentgeltlichen Gegenleistungen fallen unterschiedlich aus.
Mdglich sind Haushaltshilfe, Gartenpflege, Einkaufen gemeinsame Spaziergange
der Unternehmungen. Die Initiative ,Wohnen flr/gegen/mit Hilfe’ gibt es in mehreren
Stadten Deutschlands. Fir die meisten Programme gelten [!] dieselbe Faustregel:
Pro m2 bezogenen Wohnraum hat der ,Mieter* 1 Stunde Hilfe im Monat zu leisten.
Die Anzahl und die Art und Weisen der Hilfeleistungen kann jedoch variieren und
individuell verhandelt werden. Individuelle Vereinbarungen sind hierbei nicht ausge-
schlossen. Ausgenommen sind jedoch Pflegeleistungen jeglicher Art. Die einzigen
Unkosten|,] die dem ,Mieter’ entstehen sind[,] die Nebenkosten, wie Gas, Wasser
und Strom. Die Zielgruppen in den einzelnen Stadten, in denen ,Wohnen fur Hilfe’
praktiziert wird, kdnnen unterschiedlich sein. Auch die Trager, die ,Wohnen fir Hilfe’
finanzieren, sind verschieden.“ (WfH 2014)

Umsetzung

Die Studierenden oder Auszubildenden flllen einen Fragebogen mit detaillierten An-
gaben zur Person (u. a. Personalausweis, Studentenausweis und Lichtbild) aus und
geben ihn im jeweiligen Projektbiiro ab. Bei den Senioren findet ein Hausbesuch mit
Besichtigung der Wohnraume statt; zudem fillen auch die Senioren einen Fragebo-
gen mit detaillierten Angaben zur Person aus. Mit beiden Zielgruppen wird ein
Informationsgespréch gefihrt, bevor die Vermittlung zwischen Mieter und Vermieter
erfolgt. (WfH 2014)

Auf der Website werden Wohnen-fur-Hilfe-Projekte aus 25 Stadten in Deutschland
vorgestellt. Die Projekte sind ,Einrichtungen &ffentlicher, caritativer Organisationen
oder Vereine.” (WfH 2014)

SchlieBlich wird auf zehn Lander verwiesen, in denen das Konzept ,Wohnen fir Hilfe*
ebenfalls praktiziert wird (Australien, Frankreich, GrofRbritannien, Italien, Kanada,
Neuseeland, Osterreich, Schweiz, Spanien und USA). (WfH 2014)
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Das Konzept ist praxiserprobt und -bewahrt. Es wurde vom Stifterverband fur die

Kapazitat Deutsche Wissenschaft mit der ,Hochschulperle des Monats Dezember 2013 aus-
gezeichnet. (Stifterverband 2014)
http://www.wohnenfuerhilfe.info/
(WfH 2014)

Quelle http://stifterverband.info/wissenschaft und hochschule/hochschulperle/2013/2013-

12/index.html
(Stifterverband 2014)

Abb. 9: Deutschland: Wohnen fiir Hilfe



http://www.wohnenfuerhilfe.info/
http://stifterverband.info/wissenschaft_und_hochschule/hochschulperle/2013/2013-12/index.html
http://stifterverband.info/wissenschaft_und_hochschule/hochschulperle/2013/2013-12/index.html

Nachhaltige Partizipation | Seite 43

4.7 Frankreich: ensemble2générations

ensemble2générations

Frankreich

Die Mission von ensemble2générations (zwei Generationen gemeinsam) lautet: ,fa-
voriser le logement gratuit pour les étudiants et rompre la solitude des seniors en leur
Ziel offrant de vivre ensemble autour de services mutuels® (= kostengtinstigen Wohnraum
fur Studierende férdern und Einsamkeit von Senioren verringern durch gemeinsames
Wohnen in Verbindung mit gegenseitiger Hilfe).

Senioren / Seniorinnen (Uber 60 Jahre, mit einem freien Zimmer, Bedarf an Gesellig-
keit oder / und Unterstitzung sowie Interesse an Kontakt zu jingeren Menschen)
und Studierenden (zwischen 18 und 30 Jahren, auf der Suche nach Wohnraum und
mit Interesse an Kontakt zu alteren Menschen)

Adressaten

Die Website von ,ensemble2générations” aus Frankreich geht u. a. auf die Optionen
ein, die im Rahmen einer intergenerationellen Wohngemeinschaft ausgewahlt wer-
den konnen:

- .Formule 1: Logement gratuit* (= Modell 1: Kostenloses Wohnen);
- .Formule 2: Logement économique® (= Modell 2: Sparsames Wohnen);
- .Formule 3: Logement solidaire (= Modell 3: Solidarisches Wohnen).

Nach dem ersten Modell kann der Studierende tagsuber frei iber seine Zeit verfiigen;
abends verbringt er seine Zeit mit dem Senior / der Seniorin. Ein Abend pro Woche,
zwei Wochenenden pro Monat und drei Wochen im Jahr sind ebenfalls frei. Als Ge-
genleistung kann der Studierende mietfrei bei dem Senior / der Seniorin wohnen. Die
Umsetzung | an ensemble2générations zu zahlende Jahresgebiihr betragt 390 Euro.

Nach dem zweiten Modell verbringt der Studierende bestimmte Abende mit dem Se-
nior / der Seniorin, kauft ein, organisiert kulturelle Aktivitaten, etc. Im Gegenzug erhalt
der Studierende dafir Wohnraum zu stark verginstigten Mietzahlungen. Die an en-
semble2générations zu zahlende Jahresgeblihr betragt ebenfalls 390 Euro.

Nach dem dritten Modell kann der Studierende vollkommen frei Uber seine Zeit ver-
fugen; es gibt keinerlei Einschrankungen oder Verpflichtungen gegeniiber dem
Senior / der Seniorin. Im Gegenzug erhalt der Studierende dafiir Wohnraum zu ver-
glnstigten Mietzahlungen. Die an ensemble2générations zu zahlende Jahresgebiihr
betragt 250 Euro.
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ensemble2générations ist 2012 mit dem ler Prix de I'Année Européenne de la Soli-
darité Intergénérationnelle ausgezeichnet worden.

Seit der Grindung 2006 sind bereits tber 1.100 Studierende an Seniorinnen und

Kapazitat ) .
P Senioren vermittelt worden.
Derzeit wird eine Erweiterung des Angebotes auf Luxemburg, die Schweiz und Japan
geplant.
http://www.ensemble2generations.fr/
Quelle

(ensemble2générations 2014)

Abb. 10: Frankreich: ensemble2générations



http://www.ensemble2generations.fr/
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5 Welche Losungsansatze fur NRW sind denkbar?
5.1 Uberblick

In Kapitel 3.3 wurde das soziale Engagement &lterer Menschen als wesentliche Herausforderung
fur eine nachhaltige Partizipation bezeichnet. Im Folgenden werden drei Losungsansatze skizziert,
die auf den in Kapitel 4 skizzierten, guten Beispielen aufsetzen:

Bereich Losungsansatz
Hilfe fir Fremde | Aufbau und Betrieb einer Koordinierungsstelle fiir die Partizipation von alteren
Menschen

Hilfe auf Gegen- | Entwicklung eines Programms zur Unterstitzung innovativer Modelle der Hilfe
seitigkeit auf Gegenseitigkeit

Sonstiges sozia- | Férderung intergenerationeller Wohngemeinschaften

les Engagement

Abb. 11: Uberblick tiber die Lésungsansatze

Der inhaltliche Zusammenhang der Losungsanséatze sieht wie folgt aus: Im Schwerpunkt kbnnen die
Losungsansatze jeweils einer Engagementart zugeordnet werden. Die Losungsansétze sind jedoch
zum Teil auch auf andere Engagementarten ausgerichtet. So konnte und sollte die Koordinierungs-
stelle fiir die Partizipation von alteren Menschen ebenso bei der Entwicklung eines Programms zur
Unterstltzung innovativer Modelle der Hilfe auf Gegenseitigkeit sowie bei der Férderung intergene-
rationeller Wohngemeinschaften mitwirken. Auf3erdem spielt bei Modellen der Hilfe auf
Gegenseitigkeit (wie z. B. dem Modell der Seniorengenossenschaft) haufig nicht nur die Hilfe auf
Gegenseitigkeit, sondern auch die freiwillige Fremdhilfe und das sonstige soziale Engagement eine
Rolle. SchlieRlich kénnten intergenerationelle Wohngemeinschaften auch Bestandteil eines Modells
der Hilfe auf Gegenseitigkeit sein.

Die Beschreibung der Lésungsansatze gliedert sich jeweils nach folgendem Schema:

- Ziele;
- Eckpunkte;
- Wechselwirkungen.

Unter ,Wechselwirkungen® werden positive Auswirkungen auf die geplanten Handlungsfelder bzw.
Querschnittsthemen der Nachhaltigkeitsstrategie NRW bzw. mogliche Synergieeffekte verstanden
(MKULNV 2013). Folgende Handlungsfelder sollen in den Mittelpunkt des nordrhein-westféalischen
Strategieprozesses gestellt werden: Klimaschutz, Energiewende, Nachhaltiges Wirtschaften, Schutz
naturlicher Ressourcen (Biodiversitat, Wald, Wasser, Flachen/Boden, nachhaltige Landbewirtschaf-
tung, Luft, Umwelt und Gesundheit), Demografie, faire Arbeit, Integration und Interkulturalitét,
sozialer Zusammenhalt und gesellschaftliche Teilhabe, nachhaltige Finanzpolitik, nachhaltige Stadt-
und Quartiersentwicklung, Nahmobilitat, nachhaltiger Konsum/nachhaltige Lebensstile, Bildung ftr
nachhaltige Entwicklung und Eine-Welt-Politik. Dartiber hinaus sollen bei allen Handlungsfeldern
folgende Querschnittsthemen bertcksichtigt werden: Gleichstellung der Geschlechter (Gender
Mainstreaming), Barrierefreiheit und Inklusion, Nachhaltigkeit in den Kommunen (,Lokale Agenda
21%), burgerschaftliches Engagement/Teilhabe, Bildung sowie Wissenschaft, Forschung und Inno-
vation, internationale Dimension sowie Auswirkungen auf die l&ndlichen Raume.
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5.2 Aufbau und Betrieb einer Koordinierungsstelle fir die Partizipation von
alteren Menschen

Es wird vorgeschlagen, auf Landesebene eine Koordinierungsstelle fir die Partizipation von &lteren
Menschen aufzubauen und zu betreiben. Nach dem gegenwaértigen Ressortzuschnitt sollte die Ko-
ordinierungsstelle im MGEPA eingerichtet werden. Fir die Koordinierungsstelle werden folgende
Ziele und Eckpunkte empfohlen:

Ziele
Mit der Koordinierungsstelle fur die Partizipation von alteren Menschen sollten im Wesentlichen drei
Ziele verfolgt werden:

- Vernetzung der wesentlichen Akteure;
- Strategische Ausrichtung der Partizipation von élteren Menschen;
- Partizipative und transparente Entwicklung und Umsetzung der Beteiligungsstrategie.

Die Vernetzung der wesentlichen Akteure sollte in ressort-, ebenen- und sektortubergreifender
Dimension stattfinden. Die ressortibergreifende Dimension bezieht sich auf die Ressorts, die eben-
falls mit Fragen des blrgerschaftlichen Engagements bzw. der Zielgruppe der alteren Menschen
befasst sind. Die ebenenibergreifende Dimension umfasst die Abstimmung mit den Akteuren auf
kommunaler und ggf. Bundesebene. Die sektoriibergreifende Dimension ist auf die Organisationen
und Institutionen des dritten Sektors und der Wirtschaft ausgerichtet.

Die strategische Ausrichtung der Partizipation alterer Menschen sollte auf die Verstetigung des
freiwilligen Engagements von alteren Menschen und die Ausschodpfung der Engagementpotenziale
bei alteren Menschen bezogen sein. Zu beriicksichtigen ist dabei die Partizipation alterer Menschen
aus allen Altersstufen, aus allen gesellschaftlichen Gruppen (z. B. éltere Frauen und &ltere Ménner,
altere Auslander / Migranten, altere arme oder behinderte Menschen) sowie aus Ballungsraumen
und landlichen Gebieten. Die strategische Ausrichtung sollte am Leitbild eines selbstbestimmten
Lebens im Alter im Rahmen einer sorgenden Gemeinschaft orientiert sein. Wichtig ist schlielich
eine Operationalisierung der Strategie in Form von Zielen und Indikatoren, die ein regelmafiiges
Controlling sowie ein Berichtswesen ermoglichen.

Die partizipative und transparente Entwicklung und Umsetzung der Partizipationsstrategie fur
altere Menschen bezieht sich darauf, viele Akteure auf Landes- und kommunaler Ebene sowie in
Zivilgesellschaft, Wirtschaft und Wissenschaft intensiv bei der Strategieentwicklung und -umsetzung
—z. B. in Form von Modellprojekten, Fortbildungen oder Tagungen — zu beteiligen. Zudem geht es
darum, die Entwicklung und Umsetzung der Beteiligungsstrategie moglichst transparent — z. B. in
Form von Informationsangeboten zur Arbeit der Koordinierungsstelle sowie zur Planung, zum Stand
der Zielerreichung und zur Fortschreibung der Partizipationsstrategie — zu gestalten.

Die Koordinierungsstelle bezweckt nicht die Ubernahme operativer Lenkungs- und Servicefunktio-
nen, die z. B. bei den Freiwilligenagenturen oder den Seniorenbiiros bzw. den entsprechenden
Landesarbeitsgemeinschaften angesiedelt sind. Die Koordinierungsstelle stellt ebenfalls kein Kom-
petenzzentrum dar, sondern Gbernimmt Steuerungs- und Supportfunktionen fir die vorhandenen
Kompetenzzentren im Bereich des freiwilligen Engagements bzw. der Seniorenarbeit, wie z. B. des
Forums Seniorenarbeit, der ZWAR Zentralstelle oder von KOSKON.
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> Fur die Definition der Ziele wurde im Wesentlichen auf die Beispiele des Unabhangigen Lan-
desFreiwilligenzentrums (ULF) in Oberdsterreich und des Kompetenz Zentrum Interkulturelle
Offnung der Altenhilfe (komzen) in Berlin zuriickgegriffen.

Eckpunkte

a. Organisation einer Steuerungsgruppe

Die wesentlichen Akteure der Partizipation bzw. des Engagements von alteren Menschen im Land
NRW sollten in eine Steuerungsgruppe eingebunden werden.

Als Mitglieder der Steuerungsgruppe kommen das MGEPA, das MFKJKS und ggf. weitere Ministe-
rien sowie die Landesseniorenvertretung, die Landesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiros, die ZWAR
Zentralstelle, das Forum Seniorenarbeit, das Landesburo fir altengerechte Quartiere, die Landes-
stelle  Pflegende Angehorige, die Landesinitiative Demenzservice, RUBIKON, die
Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen, KOSKON und ggf. weitere zivilgesellschaft-
liche Organisationen auf Landesebene in Frage. Die Steuerungsgruppe sollte durch die
Koordinierungsstelle fur die Partizipation von alteren Menschen im MGEPA vorbereitet, moderiert
und nachbereitet werden.

Das Ziel der Steuerungsgruppe besteht in der gemeinsamen und strategischen Zukunftsplanung,
der Koordinierung der Kompetenzen und Kapazitaten ihrer Mitglieder, der Einbindung neuer Partner
und somit letztlich auch in der langfristigen Sicherung der vorhandenen Strukturen, Einrichtungen
und Initiativen auf Landesebene.

Die Aufgaben der Steuerungsgruppe umfassen die Entwicklung von Leitlinien, Zielen und Indikato-
ren, die Gestaltung der Offentlichkeitsarbeit, Information und Kommunikation sowie die Planung von
Modellprojekten, Fortbildungen und Tagungen.

Unter Umstéanden kommen auch andere Organisations- und Rechtsformen zur Realisierung der
Ziele bzw. zur Ubernahme der Aufgaben der Koordinierungsstelle fiir die Partizipation von &lteren
Menschen in Frage (z. B. ein Stiftungs- oder Genossenschaftsmodell).

b. Entwicklung von Leitlinien, Zielen und Indikatoren

Im Rahmen der Steuerungsgruppe sollten Leitlinien, Ziele und Indikatoren der Partizipation von &l-
teren Menschen erarbeitet werden.

Die Leitlinien kdnnen auf die Definition (siehe Kapitel 4.1 und 4.2), den Handlungsbedarf (siehe
Kapitel 5.2) sowie die oben genannten Ziele Bezug nehmen. Ein Fokus sollte dabei auf die Partizi-
pation alterer Menschen im sozialen Bereich, die inklusive Partizipation aller Altersstufen und
gesellschaftlichen Gruppen sowie die Partizipation in den Ballungsraumen bzw. in den landlichen
Gebieten gelegt werden. Dartber hinaus sollte auf das Leitbild eines selbstbestimmten Lebens im
Alter eingegangen werden.

Fir die Erarbeitung der Leitlinien sollte auf die vorhandenen Erfahrungen und Erkenntnisse zurick-
gegriffen werden. Beispielhaft kann dies an der Partizipation alterer Auslander bzw. Migranten
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verdeutlicht werden. Zu diesem Thema liegen u. a. wissenschaftliche Untersuchungen (vgl. Olber-
mann 2003), Tagungsdokumentationen (vgl. Deutscher Stadtetag 2008), Beispiel-Sammlungen (vgl.
MGFFI 2010) und Einzelfall-Beispiele (vgl. Stadt Hamm 2010) vor.

Bei der Entwicklung der Leitlinien sind, sofern bzw. sobald vorhanden, Altenberichte und Konzepte,
die Schnittstellen zur sozialen Partizipation alterer Menschen aufweisen, zu bericksichtigen. Fur die
Leitlinien zur sozialen Partizipation alterer Menschen ist beispielsweise der Masterplan altenge-
rechte Quartiere.NRW relevant (MGEPA 2013). So stellt das ,Handlungsfeld ,Sich einbringen‘ —
Partizipation ermdglichen® eines von vier Handlungsfeldern des Masterplans altengerechte Quar-
tiere.NRW dar (MGEPA 2013: 28).

Die Ziele der Partizipation von alteren Menschen sollten lang-, mittel- und kurzfristig ausgerichtet
sein. Als Grundlage fur die mittel- bis langfristigen Ziele bieten sich die Indikatoren des Freiwilligen-
surveys, der alle funf Jahre durchgefihrt wird, an. Denkbar ist z. B., dass Engagementquoten sowie
Engagementpotenzialquoten (Bereitschaft Engagierter, ihr Engagement auszudehnen bzw. Bereit-
schaft Nicht-Engagierter, sich zu engagieren) nach Altersgruppen sowie spezifischen Zielgruppen
(z. B. altere Auslander / Migranten) quantifiziert und terminiert werden. Dartiber hinaus sollten lan-
desspezifische Indikatoren definiert und als Grundlage fir die Operationalisierung der Ziele
verwendet werden.

> Der Vorschlag zur Entwicklung von Leitlinien orientiert sich zum einen an den Leitlinien des
ULF, die gleichzeitig Leitlinien der Freiwilligenforderung in Oberdsterreich darstellen, sowie an
der Zielstellung der Handlungsempfehlungen fiir die interkulturelle Offnung der Altenhilfe, die
vom komzen und der Berliner Senatsverwaltung fur Gesundheit und Soziales federfuihrend
erarbeitet worden sind (siehe Kapitel 4.2 und 4.3). Die Leitlinien des ULF machen deutlich,
welche Schwerpunkte mit einer landesweiten Unterstiitzung der Freiwilligenarbeit verfolgt wer-
den konnen. Die Zielstellung der Handlungsempfehlungen des komzen weist auf die
Handlungsfelder, die gesetzliche Grundlage sowie die mdglichen Ziele und Wirkungen der in-
terkulturellen Offnung der Altenhilfe hin.

C. Gestaltung der Offentlichkeitsarbeit, Information und Kommunikation

Die Offentlichkeitsarbeit der Koordinierungsstelle sollte auf die Arbeit der Steuerungsgruppe, die
Leitlinien, Zielen und Indikatoren sowie die Modellprojekten, Fortbildungen und Tagungen be-
zogen sein. Zum anderen geht es um die Erstellung und Publikation von Berichten zur Planung und
zum Stand der Zielerreichung sowie auch zur Fortschreibung der Partizipationsstrategie fur altere
Menschen. Ziel der Offentlichkeitsarbeit ist die Verbesserung der Transparenz im Bereich der Parti-
zipation von &alteren Menschen. Die einzelnen Informationen sollten tber die Website des MGEPA
sowie ggf. weiterer Mitglieder der Steuerungsgruppe zur Verfligung gestellt werden.

> Die Vorschlage zur Bereitstellung von Informationsangeboten orientieren sich zum Teil an den
Websites des ULF bzw. des komzen (siehe Kapitel 4.2 und 4.3). Die Vorschlage zum Control-
ling und Berichtswesen basieren teilweise auf dem Jahresbericht des ULF, in dem auch
guantitative Daten aufgenommen wurden (Engagementquoten nach Altersgruppen und Regi-
onen; Vermittlung von Freiwilligen-Interessenten in einzelne Bereiche in Prozent; Teilnehmer
an Aus- und Weiterbildungsveranstaltungen; etc.) (ULF 2013: 5, 6, 13). Auch die Handlungs-
empfehlungen zur interkulturellen Offnung der Altenhilfe enthalten Indikatoren mit konkreten
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Zielwerten und -terminen; sie bieten insofern eine gute Grundlage fir Plan-Ist-Vergleiche zum
Ende des Handlungszeitraums (komzen 2013: 3-9).

d. Planung von Modellprojekten, Fortbildungen und Tagungen

Es sind bereits eine Reihe themenrelevanter Modellprojekte durchgefuhrt worden. Hierzu zéahlen
z. B. ,Erfahrungswissen fir Initiativen“ (EFI) oder ,Partizipation im Alter® (PIA). Zur Unterstlitzung
des freiwilligen Engagements alterer Menschen sind weitere Modellprojekte denkbar, die sich mit
der Partizipation spezifischer Zielgruppen befassen (z. B. altere Frauen und &ltere Manner, &ltere
Auslander / Migranten, altere arme oder behinderte Menschen). In diesem Zusammenhang ist —
gerade fur die Partizipation von alteren Auslandern / Migranten — die Erprobung ,runder Tische® ein
maoglicher Projektansatz.

Fur Fortbildungen und Tagungen im Bereich der Partizipation von alteren Menschen gibt es eben-
falls bereits eine Reihe von Beispielen. Exemplarisch sollen hier die Veranstaltungen des Forums
Seniorenarbeit erwédhnt werden. Denkbar waren auch weitere Fortbildungen oder Tagungen, die auf
spezifische Zielgruppen ausgerichtet sind. Zudem kénnten z. B. Veranstaltungen fur Freiwilligenko-
ordinatoren konzipiert und gefordert werden.

Die Modellprojekte, Fortbildungen und Tagungen, die zur Umsetzung der Leitlinien und Ziele fir die
Partizipation von &lteren Menschen angeboten werden, sollten in der Steuerungsgruppe diskutiert
und geplant werden. Modellprojekte sind als ,Ideenschmieden® fir die tagliche Arbeit anzusehen, zu
planen und durchzufiihren. Die Umsetzung der Projekte und Veranstaltungen sollte partizipativ und
kénnte jeweils durch einzelne oder mehrere Mitglieder der Steuerungsgruppe oder Einrichtungen
aullerhalb der Steuerungsgruppe erfolgen.

> Fur den Vorschlag zur Konzeption und Férderung von Modellprojekten wurde auf die zielgrup-
penspezifische Strukturierung der Modellprojekte des ULF sowie den vom komzen
organisierten Runden Tisch Bezug genommen (siehe Kapitel 4.2 und 4.3). Das Beispiel des
ULF zeigt, wie die Tatigkeitsfelder und auch weitere Arbeitsbereiche des Freiwilligenzentrums
(hier: Modellprojekte) zielgruppenspezifisch gegliedert werden kénnen. Das Beispiel des kom-
zen verdeutlicht, wie bestimmte Methoden (hier: Runder Tische) zur Partizipation bestimmter
Zielgruppe (hier: altere Auslander / Migranten) entwickelt und erprobt werden kdnnen.

Wechselwirkungen

Eine Koordinierungsstelle fir die Partizipation von alteren Menschen ist geeignet, das biirgerschaft-
liche Engagement &lterer Menschen und somit die gesellschaftliche Teilhabe bzw. den sozialen
Zusammenhalt in der Gesellschaft zu fordern. Zu erwarten sind auch positive Auswirkungen auf eine
nachhaltige Entwicklung in den Kommunen bzw. eine nachhaltige Stadt- und Quartiersentwicklung.
Des Weiteren kann die Koordinierungsstelle einen Beitrag zur Bewaltigung des demographischen
Wandels sowie zur Integration und Inklusion leisten, sofern auch Menschen aus allen Altersstufen,
aus allen gesellschaftlichen Gruppen (z. B. altere Frauen und altere Manner, altere Auslander / Mig-
ranten, altere arme oder behinderte Menschen) sowie aus Ballungsrdumen und landlichen Gebieten
in der strategischen Planung berucksichtigt werden. Die Forderung der Partizipation von &lteren
Menschen durch eine Koordinierungsstelle ist also geeignet, eine Reihe positiver Synergieeffekte
zu erzeugen.
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5.3 Entwicklung eines Programms zur Unterstitzung innovativer Modelle
der Hilfe auf Gegenseitigkeit

Es wird vorgeschlagen, auf Landesebene ein Programm zur Unterstitzung innovativer Modelle der
Hilfe auf Gegenseitigkeit zu entwickeln. Nach dem gegenwartigen Ressortzuschnitt sollte das Pro-
gramm im MGEPA sowie auch in Abstimmung mit weiteren Ressorts entwickelt werden. Fir die
Programmentwicklung werden folgende Ziele und Eckpunkte empfohlen:

Ziele

Eine konkrete Auspragungsform der Hilfe auf Gegenseitigkeit stellt die Seniorengenossenschaft dar.
Die erste Seniorengenossenschaft in Deutschland wurde 1991 in Riedlingen gegriindet (Martin
2011: 4). Das baden-wurttembergische Sozialministerium hat die Bildung von Seniorengenossen-
schaften im Zeitraum von 1991 bis 1993 durch ein Modellprogramm unterstiitzt (Kostler 2010: 22).
Es folgten weitere Férderprogramme auf kommunaler und Landesebene: So hat der Kreis Offen-
bach die Grindung von Seniorengenossenschaften im Zeitraum von 1994 bis 2004 geftrdert
(Kostler 2010: 22-23). Bundesweit wird 2010 von ca. 50 Initiativen ausgegangen, ,die nach dem
Prinzip der Gegenseitigkeit arbeiten und unter dem Begriff Seniorengenossenschaft zusammenge-
fasst werden konnen, auch wenn sich diese Initiativen Birgerhilfe, Nachbarschaftshilfe oder
Seniorenhilfe nennen“ (Kastler 2010: 23). Umfassende Ubersichten tber die Existenz von Senioren-
genossenschaften in Deutschland oder NRW gibt es allerdings nach wie vor nicht.

,Der Grundgedanke der Seniorengenossenschaften ist, in aktiven Zeiten Leistungen zu erbringen,
fur die Zeitpunkte gutgeschrieben werden, und diese Zeitpunkte fir den Bedarfsfall anzusparen,
wenn bei Krankheit oder im Alter Hilfe nétig wird® (Kostler 2010: 25). Die Idee der Seniorengenos-
senschaft beruht also auf einem System des Zeitaustauschs — mit der Option, im Falle des eigenen
Bedarfs auf die Unterstltzung anderer zurtickgreifen zu kénnen, ohne auf die Hilfe des Staates oder
dritter Organisationen angewiesen zu sein. Dartber hinaus er6ffnet die Seniorengenossenschaft
ihren Mitgliedern aber auch die Chance, sich im weiteren Sinne sozial, d. h. mit anderen burger-
schaftlich oder gesellschaftlich zu engagieren. Schliellich stellt die Seniorengenossenschaft ein
Modell dar, mit dem aufgrund des demographischen Wandels drohenden Pflegenotstand — generell
und im Einzelfall — wirksam begegnet werden kann. Die Seniorengenossenschaft bietet lteren Men-
schen insofern eine Méglichkeit, auch im Alter ein selbstbestimmtes Leben fihren zu kénnen.

Vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung wird derzeit das Projekt ,Seniorengenossen-
schaften® unter Leitung von Prof. Dr. Doris Rosenkranz von der Technischen Hochschule Nirnberg
gefordert. Ziel des Projekts ist es, ,Kriterien fur die erfolgreiche Griindung und den nachhaltigen
Betrieb einer Seniorengenossenschaft zu analysieren. Dabei werden sowohl die Vielfalt an Organi-
sationsmoglichkeiten als auch die Rahmenbedingungen [...] sowie hemmende und beglinstigende
Faktoren berucksichtigt, um praxisorientierte Handlungsempfehlungen [...] zu erhalten® (TH Nirn-
berg 2013). Die Projektlaufzeit geht von Juli 2013 bis Juni 2016.

Das erste Ziel des Programms besteht darin, vorhandene Seniorengenossenschaften zu evaluieren
bzw. bereits durchgefiihrte Evaluationen auszuwerten und auf dieser Basis ggf. weitere, innovative
Modelle der Hilfe auf Gegenseitigkeit zu entwickeln.
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Das zweite Ziel des Programms besteht darin, die Ergebnisse der Priméar- bzw. Sekundéaranalysen
zum Modell der Seniorengenossenschaften sowie ggf. der Konzeption weiterer, innovativer Modelle
der Hilfe auf Gegenseitigkeit gegenuber den relevanten Zielgruppen in NRW zu kommunizieren.

Das dritte Ziel des Programms ist, das Modell der Seniorengenossenschaften sowie ggf. weiterer,
innovativer Modelle der Hilfe auf Gegenseitigkeit nachhaltig in NRW zu etablieren. Der Begriff der
.Nachhaltigkeit“ kann dabei in einem doppelten Sinne verstanden werden: Zum einen geht es da-
rum, einzelne Modelle zu so entwickeln und weiterzuentwickeln, dass Sie mdglichst dauerhaft
betrieben werden kénnen. Zum anderen sollten die Modelle mdglichst flachendeckend in NRW an-
geboten werden, so dass interessierte altere Menschen in allen Landesteilen auf die jeweiligen
Modelle zurtickgreifen kénnen.

> Fur die Definition der Ziele wurde auf den "Wegweiser zur Grindung und Gestaltung von ,Se-
niorengenossenschaften™ des Bayerischen Staatsministeriums fur Arbeit und Soziales,
Familie und Integration sowie das "Gutachten zur Etablierung von Seniorengenossenschaften
in Sachsen" des Sachsischen Staatsministeriums fur Soziales und Verbraucherschutz zuriick-
gegriffen (siehe Kapitel 4.6 und 4.7).

Eckpunkte

a. Durchfiihrung einer Ist-Analyse sowie ggf. weiterer Modellentwicklungen

Fur die Evaluation der Seniorengenossenschaften sollte zunéchst ein Uberblick tiber die vorhande-
nen Organisationen dieser Art in NRW gewonnen werden. Hierflr ist ein Kriterienkatalog zu
entwickeln, der eine Zuordnung der haufig gleichen, aber unterschiedlich bezeichneten Initiativen
ermoglicht. Die ermittelten Seniorengenossenschaften sind zudem zu beschreiben, und es sind gute
Beispiele zu identifizieren. Im Rahmen der Ist-Analyse sollten des Weiteren ausgewahlte Senioren-
genossenschaften evaluiert werden. Eventuell kann auch auf bereits durchgefiihrte Evaluationen
zuriickgegriffen werden. Gegenstand der Ist-Analyse sollte schlief3lich eine Analyse der potenziellen
Personen, Gruppen oder Organisationen sein, die grundsatzlich fir die Realisierung einer Senioren-
genossenschaft bzw. andere innovativer Modelle der Hilfe auf Gegenseitigkeit in Frage kommen.
Theoretisch denkbar sind: Kirchgemeinden oder andere religiose Gruppen, Vereine (z. B. Heimat-,
Senioren- oder Selbsthilfevereine), Genossenschaften (z. B. Wohnungsgenossenschaften), etc.

Ausgehend vom Modell der Seniorengenossenschaften kdnnen ggf. andere innovative Modelle der
Hilfe auf Gegenseitigkeit entwickelt werden. Theoretisch denkbar sind beispielsweise folgende Ent-
wicklungsmaoglichkeiten:

- Erweiterung der Fokussierung auf andere Altersgruppen (Zielvorstellung: intergenerationelle
Genossenschaften);

- Erweiterung der Fokussierung auf andere Rechtsformen (z. B. Vereine oder Stiftungen);

- Erweiterung der Fokussierung auf andere Organisationsformen (z. B. Tauschringe, Nachbar-
schaftsinitiativen oder intergenerationelle Wohngemeinschaften).

> Der Ansatz der Ist-Analyse basiert zum Teil auf der im Rahmen des SMS-Gutachtens durch-
geflhrten sog. ,Stakeholderanalyse®, um potenzielle Initiatoren flr Seniorengenossenschaften
ausfindig zu machen (siehe Kapitel 4.5). Auch das StMAS-Gutachten beschaftigt sich mit der



Seite 52 | Nachhaltige Partizipation

Frage, wer fir die Grindung einer Seniorengenossenschaft in Frage kommt (siehe Kapitel
4.4).

b. Erarbeitung einer Kommunikationsstrategie

Fir die Kommunikationsstrategie gilt es zunéchst, die relevanten Zielgruppen auszumachen. Neben
potenziellen Initiatoren (siehe a.) sind hierbei auch potenzielle Teilnehmerinnen und Teilnehmer so-
wie der ggf. erganzend im Rahmen der Seniorengenossenschaften oder anderer Modelle der Hilfe
auf Gegenseitigkeit tatig werdenden, professionellen Pflegedienste und -krafte zu beriicksichtigen.

Neben der Identifikation von Zielgruppen sollten auch geeignete Inhalte und Formate fur die Kom-
munikation definiert werden. Bei den potenziellen Initiatoren stehen i. d. R. Information, Beratung
und Hilfe, bei den potenziellen Teilnehmerinnen und Teilnehmern sowie den professionellen Pflege-
diensten und -kraften grundsatzliche Fragen zum Konzept, aber auch die Bewaltigung von Angsten
oder Unsicherheiten in Verbindung mit den neuen Modellen im Vordergrund. Als Formate kommen
z. B. Internet-Angebote, Handbiicher oder Informationsveranstaltungen in Betracht.

> Die Erarbeitung einer Kommunikationsstrategie beruht auf der sog. ,Werbe- und Kommunika-
tionsstrategie®, die im Rahmen des SMS-Gutachtens erwéahnt wird; das SMS-Gutachten geht
intensiv auf mogliche Zielgruppen und Inhalte der Malinahmen ein (siehe Kapitel 4.5). Die
Entwicklung einer Kommunikationsstrategie fufldt zudem auf den Kommunikationsmalf3nah-
men, die vom StMAS zur Unterstiitzung von Seniorengenossenschaften eingesetzt werden:
eine Website mit allgemeinen Informationen, dem Wegweiser sowie Muster-Dokumenten und
verschiedene Veranstaltungen (siehe Kapitel 4.4).

C. Unterstiitzung der Eigenverantwortung

Ein weiterer Eckpunkt des Programms sollte darin bestehen, das Prinzip ,Eigenverantwortung vor
Fremdverantwortung“ maéglichst von Beginn an umzusetzen. Potenzielle Initiatoren sollten in die
Lage versetzt werden, neue Seniorengenossenschaften oder anderer Modelle der Hilfe auf Gegen-
seitigkeit moglichst selbststandig zu grinden. Nur subsidiar sollten externe Foérderangebote
bereitgestellt werden. Zur Unterstiitzung der Eigenverantwortung dienen — neben den o. g. Internet-
Angeboten, Handbichern und Informationsveranstaltungen — Sammlungen guter Beispiele oder die
Bildung von Netzwerken.

> Im Gutachten des SMS wird das Prinzip der ,Eigenverantwortung vor Fremdverantwortung*
ausfuhrlich beschrieben: Der Staat handelt grundsatzlich subsidiar: im Fokus steht die Unter-
stutzung von Initiativen; die Forderung ist im Idealfall zeitlich befristet (siehe Kapitel 4.5). Auch
das StMAS fordert den maglichst eigenverantwortlichen Aufbau von Seniorengenossenschaf-
ten — mit Materialien und ggf. auch mit finanzieller Férderung, die auf die Griindungsphase
von Seniorengenossenschaften begrenzt ist (siehe Kapitel 4.4).

d. Erarbeitung eines Forderkonzepts
Die subsidiar in Frage kommenden Férderangebote kdnnen beispielsweise auf die Entwicklungs-

phasen einer Seniorengenossenschaft oder anderer Modelle bezogen sein (Grindung, Aufbau,
Betrieb, etc.). Denkbar ist auch eine Orientierung an funktionellen Aspekten (z. B. Organisations-,
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Rechts- oder Finanzierungsberatung, Infrastruktur oder Fort- und Weiterbildung). Schlief3lich geht
es aber auch um die etwaige finanzielle Férderung — insbesondere in Form einer ,Griindungshilfe®.

> Die moglichen Konzeptinhalte entstammen dem SMS- bzw. dem StMAS-Foérderkonzept (siehe
Kapitel 4.4 und 4.5). Das SMS-Fdérderkonzept ist ganzheitlich auf die Bereiche ,Grindung®,
»Infrastruktur®, ,Beratung” und ,Weiterbildung“ bezogen. Das StMAS férdert einzelne Projekte
mit bis zu 30.000 €.

Wechselwirkungen

Mit Hilfe von Seniorengenossenschaften oder anderen Modellen kann ein Beitrag zum sozialen Zu-
sammenhalt, vor allem innerhalb der alteren Generation, geleistet werden: Die alteren Menschen
organisieren sich und leisten Hilfe auf Gegenseitigkeit. Sie engagieren sich gleichzeitig im sozialen
bzw. gesellschaftlichen oder birgerschaftlichen Bereich. Hiermit kann die Nachhaltigkeit in den
Kommunen sowie eine nachhaltige Stadt- und Quartiersentwicklung geférdert werden. Positive Wir-
kungen auf Integration und Inklusion sind ebenfalls zu erwarten, sofern auch altere Auslander /
Migranten oder altere behinderte Menschen Mitglieder der Organisationen sind. Schlief3lich kann die
Bildung und der Betrieb von Seniorengenossenschaften oder anderer Modelle auch zur Bewaltigung
des demographischen Wandels und — tber eine etwaige Einsparung von Pflege- und Betreuungs-
kosten — auch zur nachhaltigen Finanzpolitik geleistet werden.



Seite 54 | Nachhaltige Partizipation

5.4 Forderung intergenerationeller Wohngemeinschaften

Es wird vorgeschlagen, ein Konzept zur Forderung intergenerationeller Wohngemeinschaften zu er-
arbeiten und zu vermitteln. Nach dem aktuellen Ressortzuschnitt sollte das Programm im MGEPA
sowie auch in Abstimmung mit weiteren Ressorts entwickelt werden. Fur die Férderung intergene-
rationeller Wohngemeinschaften werden folgende Ziele und Eckpunkte empfohlen:

Ziele

In der folgenden Abbildung wird das Prinzip der intergenerationellen Wohngemeinschaft im Uber-
blick dargestellt. Der ,Vermieter” stellt Wohnraum und Gesellschaft zur Verfigung. Der ,Mieter” zahlt
keine oder eine reduzierte Miete und bringt ggf. Hilfe- und Gesellschaftsleistungen mit in die Wohn-
gemeinschaft ein. Eine Vermittlungsorganisation erarbeitet lokal angepasste Lésungen, vermittelt
interessierte Mieter an interessierte Vermieter und erhalt dafir ggf. eine finanzielle Forderung (er-
ganzend bzw. alternativ zu Vermittlungsorganisationen gewinnen digitale Plattformen zunehmend
an Bedeutung). Falls erforderlich werden auch Mietern oder Vermietern finanzielle Unterstiitzung
gewahrt. Staatliche Forderung sollte subsidiar gewahrt werden, um die Bildung, Verstetigung und
Verbreitung intergenerationeller Wohngemeinschaften — je nach Bedarf — zu unterstitzen.

Wohnraum /
Gesellschaft

>

,vermieter* <
Miete (ggf.) /
Hilfe und Gesellschaft (ggf.)

Vermittlungs-
organisation

Forderung

Staat

Abb. 12: Intergenerationelle Wohngemeinschaften — Uberblick

Bei einer intergenerationellen Wohngemeinschaft handelt es sich um eine gemeinschaftliche Wohn-
form. ,Gemeinschaftliche Wohnformen, die eine groRe Attraktivitat fir alleinstehende Menschen [...]
besitzen, sind im Kommen. Hier zeichnen sich kiinftige Kooperationen mit professionellen Diensten
in Nachbarschaft und Gemeinde, mit Mehrgenerationenhausern, Schulen, Kirchen und anderen lo-
kalen Akteuren ab“ (Amrhein 2009: 9).
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Eine besondere Beziehung besteht zwischen intergenerationellen Wohngemeinschaften und Mehr-
generationenhausern. Intergenerationelle Wohngemeinschaften sind auf einzelne Wohnungen
alterer Menschen konzentriert, die zum Teil an jingere Menschen (unter-)vermietet werden. Mehr-
generationenhauser sind demgegeniiber Teil der drtlichen Infrastruktur und stellen Angebote fir
altere und jingere Menschen bereit (z. B. Kinderbetreuung, Einkaufsunterstiitzung oder Behérden-
gange). Intergenerationelle Wohngemeinschaften kdnnen daher als Erganzung fur das ,6ffentliche®
Angebot von Mehrgenerationenhausern im ,privaten“ Bereich verstanden werden.

Einen konkreten Ansatz fur intergenerationelle Wohngemeinschaften stellen die ,Wohnen fur Hilfe*-
Konzepte dar. In Deutschland gibt es ,Wohnen fur Hilfe“-Konzepte derzeit in 25 Stadten, davon 7
Stadte in NRW (Aachen, Dusseldorf, Kéln, Mlnster, Paderborn, Siegen und Wuppertal). Im Grund-
satz sind alle Konzepte gleich; es gibt jedoch Unterschiede dahingehend, wer als Wohnraumanbieter
oder -suchender in Frage kommt, welche Leistungen von der jeweiligen Vermittlungsorganisation
tbernommen wird, welche Kosten fur diese Leistungen anfallen, etc..

Der Wohnen-fir-Hilfe-Ansatz ist urspringlich in GroRbritannien entwickelt worden und wird heute —
weltweit — in mehreren weiteren Landern praktiziert (z. B. in Australien, Frankreich, Italien, Kanada,
Neuseeland, Osterreich, Schweiz, Spanien und USA).

Ein Ziel, das mit intergenerationellen Wohngemeinschaften bzw. ihrer Férderung erreicht werden
kann, ist die Starkung des sozialen Engagements alterer und jiingerer Menschen. Altere Menschen
stellen jlingeren Menschen kostengunstig Wohnraum zur Verfigung und 6ffnen sich gleichzeitig fur
die Begegnung und den Austausch mit jiingeren Menschen. Diese wiederum bringen Hilfe- und Ge-
sellschaftsleistungen in die Wohnpartnerschaft mit ein und engagieren sich insofern ebenfalls im
sozialen Bereich. Durch das soziale Engagement kann soziale Isolation — sowohl der alteren, als
auch der jungeren Menschen — vermieden, der soziale Zusammenhalt gestarkt und das gegensei-
tige Lernen geférdert werden. Durch die Férderung des Austauschs zwischen den Generationen
erfahrt auch die nachhaltige Stadt- und Quartiersentwicklung eine Erganzung. Intergenerationelle
Wohngemeinschaften leisten einen Beitrag dazu, dass die Selbststandigkeit alterer Menschen in
den eigenen ,vier Wanden“ — so lange als mdglich — sichergestellt wird (ggf. in Kooperation mit
professionellen Pflegediensten). Da die jingeren Menschen die Rolle des ,Mieters® und spater ggf.
auch einmal die Rolle des ,Vermieters” ibernehmen, sind intergenerationelle Wohngemeinschaften
schlie3lich in besonderer Weise auf Nachhaltigkeit angelegt.

Ein weiteres Ziel intergenerationeller Wohngemeinschaften besteht in der Schaffung bezahlbaren
Wohnraums, die — gerade in den Stadtkernen der Ballungsgebiete (z. B. fiir Studierende der 6rtli-
chen Hochschulen) — eine zunehmende Herausforderung darstellt. Um den unterschiedlichen
Bedirfnissen der &lteren, aber auch der jingeren Menschen im Hinblick auf intergenerationeller
Wohngemeinschaften nach dem Konzept des ,Wohnens fir Hilfe“ gerecht zu werden, ist auf mog-
lichst flexible Angebote zu achten. Intergenerationelle Wohngemeinschaften stellen insofern ggf.
eine Ergdnzung kommunaler Wohnraumkonzepte dar.

Denkbar ware beispielsweise folgende Abstufung, die auch unterschiedliche Optionen des Konzepts
verdeutlicht:

- Kostenloses Wohnen (Der ,Mieter* erbringt — aufgrund fester Regeln oder Vereinbarungen
— Hilfe- und Gesellschaftsleistungen im Gegenwert der Miete, d. h. das Wohnen selbst ist kos-
tenlos);
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- Sparsames Wohnen (Der ,Mieter” erbringt — aufgrund fester Regeln oder Vereinbarungen —
Hilfe- oder auch nur Gesellschaftsleistungen, die nicht vollstdndig dem Gegenwert der Miete
entsprechen);

- Solidarisches Wohnen (Der ,Mieter” erbringt keine festgelegten Leistungen; die Wohnkosten
sind hoéher als bei Option 2, aber niedriger als dies im Rahmen eines gewohnlichen Mietver-
trags der Fall gewesen waére).

> Fur die Definition der Ziele wurde auf die Beispiele aus Deutschland und Frankreich zuriick-
gegriffen: ,Wohnen fur Hilfe in Deutschland” bzw. ,ensemble2générations” (siehe Kapitel 4.6
und 4.7).

Eckpunkte

a. Erarbeitung des Forderkonzepts

Zunachst ist zu Uberlegen, wie die Vermittlungsorganisationen im Rahmen des Konzepts der inter-
generationellen Wohngemeinschaften geférdert werden kénnen. Die Vermittlungsorganisationen
erbringen idealer Weise — sowohl fur den ,Vermieter®, als auch fur den ,Mieter — Dienstleistungen.
Diese Dienstleistungen kbénnen z. B. bestehen in:

- Informations- und Beratungsleistungen;

- Unterstltzung bei der Vermittlung des Wohnpartners;
- Unterstltzung beim Abschluss des Wohnvertrags;

- Betreuung der Wohnpartnerschatft.

Sofern diese Leistungen bzw. die beim Vermittler anfallenden Kosten nicht durch Gebuhren oder
Provisionen gedeckt werden sollen, um die Bildung intergenerationeller Wohngemeinschaften zu
erleichtern und die Wohnpartner zu entlasten, sind entsprechende Férdermal3nahmen zu planen.
Darlber hinaus ist zu Uberlegen, ob die Wohnpartner auch direkt geférdert werden kénnten oder
sollten (z. B. Forderung der ,Vermieter” fur erforderliche Umbaumaflnahmen oder Férderung der
.Mieter® zur — ggf. anteiligen — Erstattung der Miete).

> Fir diesen Eckpunkt wurde auf die Zielgruppenorientierung des Konzepts ,Wohnen fur Hilfe
in Deutschland® und des Konzepts ,ensemble2générations” Bezug genommen (siehe Kapitel
4.6 und 4.7).

b.  Vermittlung des Forderkonzepts

Die Vermittlung des Forderkonzepts ist ebenfalls zielgruppenorientiert zu planen und umzusetzen.
Zu den Zielgruppen gehdren (potenzielle) Vermittlungsorganisationen, ,Vermieter” oder ,Mieter®. Als
Vermittlungsorganisationen kommen Hochschulen ebenso in Frage wie beispielsweise Senioren-
vertretungen, Seniorenbiros oder Freiwilligenagenturen. (Potenzielle) ,Vermieter kdnnten tGber die
vorhandenen Seniorenorganisationen angesprochen bzw. informiert werden; (potenzielle) ,Mieter*
sind ggf. ber Hochschulen, Arbeitgeber oder andere Organisationen zu erreichen.
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> Auch bei diesem Eckpunkt wurde die Zielgruppenorientierung des Konzepts ,Wohnen fir Hilfe
in Deutschland® sowie des Konzepts ,ensemble2générations” zu Grunde gelegt (siehe Kapitel
4.6 und 4.7).

Wechselwirkungen

Durch intergenerationelle Wohngemeinschaften kann der soziale Zusammenhalt zwischen der alte-
ren und der jungeren Generation und ggf. auch die Integration gestéarkt werden. Insofern sind auch
positive Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit in den Kommunen sowie eine nachhaltige Stadt- und
Quartiersentwicklung zu erwarten. Durch die kostenguinstige Bereitstellung von Wohnraum fur Stu-
dierende und Auszubildende — insbesondere in den stadtischen Ballungsgebieten — sinkt der
Aufwand fur (Nah-)Mobilitat und wird Bildung mittelbar geférdert.
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Anhang

Anlage 1: Ergebnisse der Fokusgruppensitzung

Im Rahmen des Projekts ,Nachhaltigkeitsstrategien erfolgreich entwickeln® der Bertelsmann Stiftung
ist am 15. Mai 2014 eine Fokusgruppensitzung zum Thema ,Nachhaltige Partizipation* durchgefihrt
worden. An der Sitzung haben folgende Personen teilgenommen:

Prof. Dr. Bernd Adamaschek Institut flr Strategie- und Organisationsentwick-
lung, Herten

Christian Adams Geschaftsfuhrer, ZWAR Zentralstelle NRW,
Dortmund

Dipl.-Heilpad. Heike Bermond Projektleitung, Wohnen fur Hilfe, KdIn

Prof. Dr. Harald Heinrichs Professor flr Nachhaltigkeit und Politik,
Leuphana Universitat Lineburg

Daniel Hoffmann Projektleiter Forum Seniorenarbeit, Kuratorium
Deutsche Altershilfe, Koln

Jurgen Jentsch Stellv. Vorsitzender, Landesseniorenvertretung
NRW, Gitersloh

André Kaufung Mitarbeiter, Seniorennetz Gelsenkirchen

Bettina Kiihn-Puche Referentin, Ministerium fir Klimaschutz, Um-

welt, Landwirtschaft, Natur- und Verbraucher-
schutz des Landes NRW, Duisseldorf

Jan Motte Referat ,Politische Planung, Reden®, Ministe-
rium fir Gesundheit, Emanzipation, Pflege und
Alter des Landes NRW, Diisseldorf

Henrik Riedel Project Manager, Programm Nachhaltig Wirt-
schaften, Bertelsmann Stiftung, Gutersloh

Hans Jorg Rothen Project Manager, Programm LebensWerte
Kommune, Bertelsmann Stiftung, Gutersloh

Astrid E. Schneider Leiterin Regiestelle Leben im Alter; Seniorenbe-
auftragte, Stadt Siegen

Cordula Theis Koordination Demografische Entwicklung,
Stadt Langenfeld Rhld.

Wolfgang Wéahnke Project Manager, Programm LebensWerte
Kommune, Bertelsmann Stiftung, Gitersloh

Dipl.-Heilpad. Sandra Wiegeler Projektleitung, Wohnen fir Hilfe, Kéln

Abb. 13: Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Fokusgruppe

Ziel der Sitzung war es, die erste Fassung eines Impulspapiers zur Nachhaltigkeitsstrategie NRW
vor- und zur Diskussion zu stellen. Im Folgenden werden die wesentlichen Ergebnisse der Diskus-
sion zu folgenden Kapiteln des Impulspapiers (1. Fassung) zusammengefasst:

- Kapitel 2: Was ist das Thema dieses Papiers?
- Kapitel 3: Wo steht NRW heute?
- Kapitel 5: Welche Lésungsansatze fur NRW sind denkbar?
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Was ist das Thema dieses Papiers? (Kapitel 2)

Die Diskussion zur Fokussierung des Themas auf ,Nachhaltige Partizipation von alteren Menschen
— Soziales Engagement in jedem Alter” kann wie folgt zusammengefasst werden:

- Es sollte deutlich gemacht werden, dass ,Partizipation® nicht das Gleiche bedeutet wie ,Enga-
gement®. Partizipation bedeutet, offen auf Menschen zuzugehen, herauszufinden und
anzubieten, was Menschen benétigen, um an Politik, Gesellschaft, Wirtschaft, etc. teilzuhaben
und insofern zu erreichen, dass Menschen nicht ausgeschlossen werden. Engagement wie-
derum heif3t, sich aktiv, freiwillig und ehrenamtlich (btrgerschaftlich) fiir verschiedene Anliegen
in unterschiedlichen Formen einzusetzen. Partizipation und Engagement kénnen daher als
zwei Seiten ein und derselben Medaille bezeichnet werden; sie beschreiben jedoch nicht die
gleichen Aspekte.

- Eine Fokussierung auf die Partizipation bzw. das Engagement von alteren Menschen erscheint
moglich und aufgrund des demografischen Wandels bzw. der zunehmenden ,Veralterung® der
Gesellschaft auch sinnvoll. Wichtig sei jedoch, bei der Fokussierung auf altere Menschen die
Ubrigen Altersgruppen nicht aus den Augen zu verlieren. Zum einen handelt es sich bei den
jungeren Menschen von heute um die alteren Menschen von morgen und zum anderen ist
nachhaltige Partizipation generell inklusiv, d. h. sie ist auch auf unterschiedliche Altersgruppen
bzw. Generationen (,intergenerationell“) ausgerichtet.

- Die weitere Konzentration auf die Partizipation bzw. das Engagement von alteren Menschen
im sozialen Bereich wird kritisch diskutiert. Zum Teil werden andere Partizipationsbereiche aus
nachhaltiger Perspektive als wichtiger erachtet (z. B. die politische Partizipation); zum Teil wird
die enge Verflechtung der einzelnen Partizipationsbereiche (sozial, politisch, kulturell und wirt-
schaftlich) betont. Insgesamt erscheint es jedoch mdglich, sich auf die soziale Partizipation
alterer Menschen zu fokussieren — sofern hervorgehoben wird, dass eine verstérkte soziale
Partizipation auch positive Auswirkungen auf eine Partizipation im politischen, kulturellen oder
wirtschaftlichen Bereich hat bzw. haben kann.

- Im Einzelnen werden folgende Aspekte fir die Eingrenzung der Thematik als wichtig erachtet:

o Durch das gemeinsame Engagement von alteren und jingeren Menschen entsteht ein
besonderer ,Mehrwert".

o Die Anforderungen der (&lteren) Menschen an das Engagement sind unterschiedlich und
veranderlich im Zeitablauf; insofern sind vielféltige Partizipationsmaoglichkeiten zu eroff-
nen.

o Einen aufstrebenden Bereich stellt beispielsweise die virtuelle Partizipation bzw. die Par-
tizipation Uber das Internet dar.

o Bund, Lander und Kommunen sollten Strukturen und Prozesse schaffen, die es unter-
schiedlichen Adressatengruppen (z. B. jingeren und alteren Alten oder dlteren Frauen
und alteren Mannern) ermoglichen, sich je nach Bedarf und Potenzial zu engagieren.

o Bei der Schaffung von Partizipationsstrukturen und -prozessen bzw. einzelnen Angebo-
ten ist zu berlcksichtigen, dass im Alter verschiedene Hemmnisse fur das Engagement
verstarkt und gehauft auftreten konnen (z. B. familidre Aufgaben, Zeitmangel, Krankheit,
Behinderung oder Pflegebedarf).

o Insgesamt sind adaquate infrastrukturelle Rahmenbedingungen erforderlich, um mdg-
lichst vielen alteren Menschen méglichst umfangreiche Teilhabe zu erméglichen (z. B.
Forderung der Verkehrsinfrastruktur zur Verbesserung der Mobilitat &lterer Menschen).
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o Eine besondere Phase der Engagementforderung stellt die Phase des Ubergangs von
der Arbeit in den Ruhestand dar, da sich altere Menschen nach dem Berufsleben haufig
neue Betatigungsfelder und gesellschaftliche Aufgaben suchen.

o Kommunen, aber auch Unternehmen spielen im Bereich der Engagementférderung eine
besondere Bedeutung, da sie lokal angepasste und tragfahige Angebote und Losungen
bereitstellen kénnen.

o Entscheidend ist, dass das Engagement letztlich immer auf Freiwilligkeit beruht und Par-
tizipationsangebote ein moglichst selbstbestimmtes Leben im Alter unterstitzen sollten.

Wo steht NRW heute? (Kapitel 3)

Die Diskussion zur Ausgangslage, zu den aktuellen Aktivitaten und zum weiteren Handlungsbedarf
des Landes NRW in Bezug auf eine nachhaltige Partizipation von &lteren Menschen im sozialen
Bereich kann wie folgt zusammengefasst werden:

- Im Hinblick auf die aktuellen Aktivitaten in Nordrhein-Westfalen zur Férderung der Partizipation
bzw. des Engagements von alteren Menschen, insbesondere im sozialen Bereich, sollten fol-
gende Institutionen, Projekte und Malinahmen zusatzlich genannt werden:

o Landesburo fur altengerechte Quartiere. NRW (http://www.aq-nrw.de/landesbuero-alten-
gerechte-quartierenrw/landesbuero.html?&nav_Ib=Ib);

o Landesstelle Pflegende Angehdrige Nordrhein-Westfalen (http://www.lpfa-nrw.de/start-
seite.html);

o Landesinitiative Demenzservice Nordrhein-Westfalen (http://www.demenz-service-
nrw.de/);

o Beratungszentrum fir Lesben und Schwule ,RUBICON® (http://www.rubicon-
koeln.de/HOME.155.0.html);

o Qualifizierungssprogramm fir seniorTrainerinnen und seniorTrainer in Nordrhein-West-
falen »Erfahrungswissen far Initiativen (EF)* (http://www.forum-
seniorenarbeit.de/Netzwerk/EFI_NRWY/);

o Seniorennetzwerke an verschiedenen Orten in Nordrhein-Westfalen, z. B. in Kdln
(http://www.seniorennetzwerke-koeln.de/snw/snw_web.nsf/id/pa_startseite.html).

- Darliber hinaus ist auf die Aktivitdten der Freien Wohlfahrtspflege NRW zur Férderung der
sozialen Partizipation von alteren Menschen hinzuweisen, z. B. die ,Qualitatsinitiative gemein-
wesenorientierte Seniorenarbeit" (http://www.freiewohlfahrtspflege-
nrw.de/index.php/sID/1151d4¢201918b63f5a7338574070480/lan/de).

- Die Landesseniorenvertretung NRW ist Ansprechpartner des Landtags, der Landesregierung
sowie der kommunalen Spitzenverbénde, wenn es um die Gesetzgebung des generationen-
Ubergreifenden Zusammenlebens und der Pflege alterer Menschen in NRW geht. Mit ihren
knapp 170 ortlichen Seniorenvertretungen kann sie als ,Sprachrohr” der alteren Menschen in
NRW bezeichnet werden. Die Landesseniorenvertretung hat wiederholt den Mangel an politi-
scher Partizipation auf lokaler Ebene beméangelt. Aus Sicht der Landesseniorenvertretung
kann soziale Partizipation erst dann funktionieren, wenn die Zusammenhange, die sich aus
den politischen Entscheidungen im Zusammenleben der Generationen ergeben, transparenter
werden. Dies wird als Grundlage fir ,wahre” Teilhabe angesehen, die dazu fuhrt, dass ge-
meinsam Ldsungsschritte erarbeitet und Interessierte fur neue ehrenamtliche Projekte
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gewonnen werden kénnen. Analog zur Landesebene greifen die kommunalen Seniorenvertre-
tungen Uber die politische Teilhabe in den kommunalen Gremien Themen auf und unterbreiten
entsprechende Vorschlage. Gemeinsam mit den Wohlfahrtsverbdnden und den Sportvereinen
bilden sie ein drtliches Netzwerk der Hilfe zur Selbsthilfe. In Verbindung mit den Jugendparla-
menten entsteht auRerdem eine generationentbergreifende Zusammenarbeit.

- Weiterer Handlungsbedarf zur Férderung der sozialen Partizipation von alteren Menschen ist
u. a. in folgenden Bereichen zu sehen:

o Forderung des Engagements von alteren Menschen nicht nur in den Ballungsgebieten,
sondern auch im landlichen Raum;

o Verbesserung der Transparenz (,Einddmmung der Informationsflut), insbesondere auf
kommunaler Ebene (,vor Ort*);
Verbesserung der Koordination zwischen Bund, LaAndern und Kommunen;
Beseitigung des Strategiedefizits auf Landesebene und Starkung der Strategien auf
kommunaler Ebene;
Entwicklung einer Partizipationskultur (auf Basis geeigneter Strategien und Strukturen);
Forderung der Partizipation in weiteren Bereichen (insbesondere im politischen Bereich)
— auf Basis der Partizipation im sozialen Bereich.

Welche Losungsansatze fir NRW sind denkbar? (Kapitel 5)

a. Aufbauund Betrieb einer strategischen Leitstelle fur freiwilliges Engagement alterer Menschen

Die Diskussion zu den Zielen, Eckpunkten und Wechselwirkungen dieses Ldsungsansatzes kann
wie folgt zusammengefasst werden:

- Die grundsatzlichen Ziele einer strategischen Leitstelle fur freiwilliges Engagement &lterer
Menschen werden positiv bewertet; allerdings werden folgende Anpassungen des Losungs-
ansatzes empfohlen:

o Umbenennung in Leitstelle, Landesbtiro oder Koordinierungsstelle fiir Partizipation alte-
rer Menschen;

o Primare Aufgaben der Stelle: Entwicklung eines Leitbildes; Verbesserung der Offent-
lichkeitsarbeit, Transparenz und Kommunikation; Koordinierung, Bindelung und
Steuerung von Kompetenzen; Einbindung neuer Partner; Planung von Modellprojekten;
Planung von QualifizierungsmalRnahmen; Beratung von Kommunen zur strategischen
Ausrichtung; etc.

- Die konkreten Leitlinien, Ziele und Indikatoren sollten auf Basis der Altenberichterstattung des
Landes erarbeitet werden; an dieser Stelle ist zu betonen, dass auch die Kommunen eine
Altenberichterstattung einfiihren sollten, um auf dieser Basis eigene Strategien zu Partizipa-
tion alterer Menschen entwickeln zu kénnen.

- Modellprojekte sind als ,Ideenschmiede” fur die tagliche Arbeit anzusehen, zu planen und
durchzufuhren.

- Gegebenenfalls kommen — zukiinftig — andere Organisations- oder Rechtsformen fur die neu
einzurichtende Stelle in Betracht (z. B. Stiftungs- oder Genossenschaftsmodell).
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- In jedem Fall wird die langfristige Sicherung der vorhandenen Strukturen, Einrichtungen und
Initiativen auf Landesebene fir notwendig und sinnvoll gehalten; die neu einzurichtende Stelle
sollte dabei vor allem als ,strategisches Steuerungsinstrument zur gemeinsamen Zukunftspla-
nung“ dienen.

b.  Entwicklung eines Programms zur Unterstitzung von Seniorengenossenschaften

Die Diskussion zu den Zielen, Eckpunkten und Wechselwirkungen dieses Ldsungsansatzes kann
wie folgt zusammengefasst werden:

- Das Konzept der Seniorengenossenschaften ist als ein innovatives Partizipationsmodell anzu-
sehen. An Stelle der — sofortigen — Entwicklung eines landesweiten Programms zur
Unterstitzung von Seniorengenossenschaften werden jedoch folgende Punkte empfohlen:

o Evaluation vorhandener Seniorengenossenschaften oder vergleichbarer Organisationen
(z. B. ,Bocholter Burgergenossenschaft eG* (http://bocholter-bg.de/);

o Erweiterung der Fokussierung auf andere Altersgruppen (Zielvorstellung: intergenerati-
onelle Genossenschaften);
Erweiterung der Fokussierung auf andere Rechtsformen (z. B. Vereine oder Stiftungen);
Erweiterung der Fokussierung auf andere Organisationsformen (z. B. Tauschringe,
Nachbarschaftsinitiativen oder intergenerationelle Wohngemeinschaften).

- Insgesamt wird daher eine Modifikation des Lésungsansatzes empfohlen im Hinblick auf eine
Prifung des Modells der Seniorengenossenschaften bzw. vergleichbarer Organisationen so-
wie anderer Rechts- und Organisationsformen mit dem Ziel, die Hilfe auf Gegenseitigkeit im
intergenerationellen Kontext systematisch zu unterstitzen.

C. Forderung intergenerationeller Wohngemeinschaften

Die Diskussion zu den Zielen, Eckpunkten und Wechselwirkungen dieses Ldsungsansatzes kann
wie folgt zusammengefasst werden:

- Zu den Zielen, die mit intergenerationellen Wohngemeinschaften verfolgt werden kénnen, sind
u. a. zu zahlen:

o Sicherstellung der Selbststandigkeit alterer Menschen in den eigenen ,vier Wanden® (so
lange als mdglich; ggf. in Kooperation mit professionellen Pflegediensten);

o Unterstitzung des Austauschs zwischen den Generationen und somit Forderung des
gegenseitigen Lernens;

o Erganzung einer nachhaltigen Stadt- und Quartiersentwicklung durch die Férderung von
Kontakten zwischen den Generationen;

o Erganzung der stadtischen Wohnraumkonzepte (sofern vorhanden).

- Die Entwicklung stadtischer Wohnraumkonzepte — als Rahmen auch fur intergenerationelle
Wohngemeinschaften — erscheint vielerorts dringend erforderlich.
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Fur die Entstehung weiterer intergenerationeller Wohngemeinschaften (z. B. nach dem Modell
,Wohnen fur Hilfe") ist eine unabhangige Kontaktstelle als erfolgskritisch anzusehen; die un-
abhangige Kontaktstelle ist vor allem in der Lage, lokale angepasste Angebote zu erarbeiten.
Digitale Plattformen gewinnen zunehmend an Bedeutung bei der Bildung intergenerationeller
Wohngemeinschaften.

Intergenerationelle Wohngemeinschaften sind in besonderer Weise auf Nachhaltigkeit ange-
legt, da die jingeren Menschen zunachst die Rolle des ,Mieters® und spater méglicher Weise
die Rolle des ,Vermieters”® in einer intergenerationellen WG tbernehmen kénnen.
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Anlage 2: Ergebnisse der reprasentativen Befragung

Allgemeine Einschéatzung zur Nachhaltigkeit

Die Befragung setzte mit zwei allgemeinen Fragen zum Thema ,Nachhaltigkeit” im weiteren Sinne
ein. Zunéchst wurde nach der Wichtigkeit einer nachhaltigen Landespolitik gefragt, anschlieRend
nach den gréften Problemen, um die sich die Landespolitik kimmern sollte. Gegen Ende des Inter-
views wurde zudem nach der personlichen Wichtigkeit des Themas ,Nachhaltigkeit* gefragt.

Wichtigkeit einer nachhaltigen Landespolitik in NRW

Bei der einleitenden Frage nach der Wichtigkeit einer nachhaltigen Landespolitik in Nordrhein-West-
falen war zu bericksichtigen, dass der Nachhaltigkeitsbegriff nicht als allgemein bekannt
vorausgesetzt werden kann. Er musste in der Befragung also zundchst kurz und allgemein verstand-
lich definiert werden. Fir die Befragung wurde die Nachhaltigkeits-Definition verwendet, ,dass nicht
mehr verbraucht werden darf, als jeweils wieder nachwachsen oder kiinftig wieder bereitgestellt
werden kann.“ Zu berlcksichtigen war allerdings auch, dass mit dieser Definition ein positiver Sti-
mulus gesetzt wird, jedoch fur Beurteilung von Nachhaltigkeit auch mdogliche negative Seiten
bertcksichtigt werden muissen.

Wichtigkeit einer nachhaltigen Landespolitik in NRW: infas
Fur neun von zehn Befragten wichtig

Angaben in Prozent; n=1.000

Frage:

Immer wieder hoért man von
eher WiChtig ,Nachhaltigkeit”. Darunter
versteht man den Grundsatz,
dass nicht mehr verbraucht
werden darf, als jeweils wieder
nachwachsen oder kiinftig
wieder bereitgestellt werden
kann. Fur wie wichtig halten Sie
es, dass sich die Landespolitik
in Nordrhein-Westfalen bei ihren
Entscheidungen nach diesem
Grundsatz richtet — auch wenn
dies in der Gegenwart Nachteile
fur die Burger haben kann, zum
Beispiel geringere Leistungen
vom Staat, hthere Steuern
oder héhere Preise fur

sehr wichtig

\ eher nicht wichtig Produkte?
Uberhaupt
nicht wichtig
an 100% fehlende
Prozentanteile:
Lweild nicht*
Impulse fur ein nachhaltiges Nordrhein-Westfalen; Befragung im Auftrag der Bertelsmann Stiftung 5

Abb. 14: Wichtigkeit einer nachhaltigen Landespolitik in NRW

Die Befragten konnten ihre jeweiligen Antworten mit den Antwortkategorien ,sehr wichtig“, ,eher
wichtig®, ,eher nicht wichtig” oder ,lUberhaupt nicht wichtig“ abstufen.
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Fir fast neun von zehn Befragten ist eine nachhaltige Landespolitik in Nordrhein-Westfalen (sehr
oder eher) wichtig. Lediglich gut einer von zehn Befragten hélt eine solche Landespolitik fir (eher
oder Uberhaupt) nicht wichtig. Hervorzuheben ist, dass die Gruppe der jingsten Befragten (18 bis
19 Jahre) mit 97 Prozent tendenziell haufiger als alle Befragten angegeben hat, dass ihr eine nach-
haltige Landespolitik in Nordrhein-Westfalen wichtig bzw. sehr wichtig ist.

Groldte Probleme, um die sich Landespolitik NRW kiimmern sollte

AnschlieRend wurde erhoben, welche aktuellen oder kiinftigen Probleme aus Sicht der Bevolkerung
in Nordrhein-Westfalen am grof3ten sind, derzeit von der Landespolitik aber noch nicht ausreichend
beachtet werden. An dieser Stelle wurde im Pretest bewusst eine offene Frage gestellt, um aus
diesen Antworten nach dem Pretest Antwortkategorien abzuleiten.

Dies war notwendig, um nach Abschluss der Befragung quantitative Auswertungen vornehmen zu
koénnen.

GroRte Probleme, um die sich die Landespolitik NRW kiimmern sollte: | infas
Bildung und Kinderbetreuung am haufigsten genannt

Angaben in Prozent; n=1.000, Mehrfachnennung

Bildung, Kinderbetreuung 36 Frage: o
Was glauben Sie, sind die

groRten Probleme, um die
Infrastruktur, z.B. StraRenbau, Internetausbau 20 sich die Landespolitik in
Nordrhein-Westfalen stéarker
als bisher kimmern sollte?

Umweltbelastung, Klimawandel 14 Benennen Sie das bitte kurz
in eigenen Worten.

Arbeitslosigkeit 14 o
Hinweis:
Die Antwortkategorien
Armut 10 wurden nach dem Pretest

festgelegt. Im Hauptfeld
wurde die Frage wie im

Energieversorgung 9 Pretest offen gestellt, und
die Antworten wurden durch

die Interviewer zugeordnet,
Gesundheit, Pflege 8 wenn dies eindeutig und ad
hoc méglich war.

offentliche Schulden 6

sonstige 40

Impulse fir ein nachhaltiges Nordrhein-Westfalen; Befragung im Auftrag der Bertelsmann Stiftung 6

Abb. 15: GroR3te Probleme, um die sich Landespolitik NRW kiimmern sollte

Fur diese Frage waren Mehrfachnennungen méglich, dadurch summieren sich die ausgewiesenen
Kategorien auf Gber 100 Prozent.

In der Feldphase der Hauptstudie wurde die Frage weiterhin offen gestellt, die Nennungen wurden
jedoch bereits wahrend des Interviews den Antwortkategorien zugeordnet, sofern dies den Intervie-
wern eindeutig und ad hoc moglich war. Nennungen, bei denen eine solche Zuordnung nicht maglich
war, wurden dagegen im Wortlaut erfasst und fir die quantitative Auswertung bis auf weiteres der
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Kategorie ,sonstige” zugeordnet. An dieser Stelle seien beispielhaft einige dieser ,sonstigen” Prob-
leme genannt:

- Asylpolitik, Migration, Integration,
- Soziale Gerechtigkeit,

- Kriminalitat, innere Sicherheit,

- Wohnraumangebot,

- Konsumverhalten.

Erwartungsgeman wurde von einem grof3en Teil der Befragten (40 Prozent) mindestens ein Problem
benannt, das sich keiner der acht vordefinierten Kategorien eindeutig und ad hoc zuordnen liefl3 und
somit als ,sonstiges“ Problem eingeordnet wurde.

Bei den Problemen, die sich den acht genannten Kategorien zuordnen lieRen, gab es grofRe Unter-
schiede in den Haufigkeiten der Nennungen. Die Thematik der Bildung/Kinderbetreuung wurde von
gut jedem Dritten als eines der grofdten Probleme genannt, die offentliche Verschuldung nur von
jedem Sechzehnten.

Im Einzelnen wurden die Problembereiche mit den folgenden Haufigkeiten genannt: Bildung, Kin-
derbetreuung (36 Prozent); Infrastruktur, z.B. StraBenbau, Internetausbau (20 Prozent);
Umweltbelastung, Klimawandel (14 Prozent); Arbeitslosigkeit (14 Prozent); Armut (10 Prozent);
Energieversorgung (9 Prozent); Gesundheit, Pflege (8 Prozent); 6ffentliche Schulden (6 Prozent).

Die vorliegenden Auswertungen basieren auf der beschriebenen Zuordnung zu den acht genannten
Kategorien. Eine Nachkodierung fand nicht statt. Problemfelder, die nicht bereits im Pretest ange-
sprochen wurden und in diesen Kategorien ihren Niederschlag fanden, werden somit nicht explizit
ausgewiesen, sondern sind unter ,sonstige“ enthalten. Offene Nennungen, die den genannten Ka-
tegorien durch die Interviewer nicht eindeutig und ad hoc zugeordnet werden konnten, bei denen
sich aber bei genauerer Betrachtung im Nachhinein zeigte, dass sie diesen Kategorien zugeordnet
werden konnten, sind in den Auswertungen ebenfalls unter ,sonstige“ enthalten. Damit verdeutlicht
die Auswertung, welche der vorab definierten Kategorien von den Befragten wie oft zu den gréf3ten
Problemen gerechnet wurden, um die sich die Landesregierung starker als bisher kimmern sollte.
Die ausgewiesenen Anteilswerte stellen insoweit eine konservative Schéatzung dar, als sie nur die-
jenigen offenen Nennungen berlcksichtigen, die diesen Kategorien ad hoc und eindeutig
zugewiesen werden konnten.

Personliche Wichtigkeit des Themas ,,Nachhaltigkeit*
Die dritte allgemeine Frage zum Thema ,Nachhaltigkeit® wurde am Ende des Interviews gestellt. Es

ging dabei darum einzuschatzen, wie wichtig das Thema ,Nachhaltigkeit® fur die Befragten person-
lich ist.



Nachhaltige Partizipation | Seite 67

Persénliche Wichtigkeit des Themas ,,Nachhaltigkeit“: infas
Fur neun von zehn Befragten wichtig

Angaben in Prozent; n=1.000

Frage:

Alles in allem, was wirden
Sie sagen? Wie wichtig ist
das Thema ,Nachhaltigkeit”
fur Sie personlich?

sehr wichtig

eher wichtig

eher nicht wichtig
Uberhaupt nicht wichtig

Impulse fur ein nachhaltiges Nordrhein-Westfalen; Befragung im Auftrag der Bertelsmann Stiftung

Abb. 16: Persdnliche Wichtigkeit des Themas ,Nachhaltigkeit*

Die Befragten konnten ihre jeweiligen Antworten mit den Antwortkategorien ,sehr wichtig“, ,eher
wichtig®, ,eher nicht wichtig“ oder ,lGberhaupt nicht wichtig“ abstufen. 94 Prozent der Befragten ga-
ben an, dass ihnen das Thema ,Nachhaltigkeit (sehr oder eher) wichtig sei. Lediglich sechs Prozent
gaben an, dieses Thema sei fur sie (eher oder tberhaupt) nicht wichtig.

Engagement alterer Menschen im sozialen Bereich

Der zweite Block der Befragung behandelte das Thema ,Nachhaltige Partizipation von alteren Men-
schen”. Darin wurde danach gefragt, wie wichtig es ist, dass sich auch altere Menschen mit geringen
Deutschkenntnissen sozial engagieren kdnnen; wie wichtig es ist, dass fir altere Menschen mit ge-
ringen Deutschkenntnissen entsprechende Informationen auch in anderen Sprachen angeboten
werden; wer fir ein solches mehrsprachiges Informationsangebot sorgen sollte und als wie geeignet
verschiedene Maflinahmen angesehen werden, um das soziale Engagement alterer Menschen zu
unterstatzen.

Soziales Engagement Alterer mit geringen Deutschkenntnissen
In der ersten Frage zu diesem Themenkomplex ging es um die allgemeine Einordnung, fir wie wich-
tig es die Befragten halten, dass sich auch altere Menschen, die nur tiber geringe Deutschkenntnisse

verflgen, sozial engagieren kdnnen.

Die Befragten konnten ihre jeweiligen Antworten in die Kategorien ,sehr wichtig“, ,eher wichtig“,
~eher nicht wichtig oder ,ganz und gar nicht wichtig“ einordnen.
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Neun von zehn Befragten stuften die Mdglichkeit zum sozialen Engagement fur die genannten Per-
sonengruppen als sehr oder eher wichtig ein. In der Tendenz unterscheiden sich hier die 18- bis 19
Jahrigen in ihrem Antwortverhalten vom Durchschnitt aller Befragten. Sie gaben zu 100 Prozent an,
dass es aus ihrer Sicht wichtig bzw. sehr wichtig ist, dass sich auch altere Menschen mit nur gerin-
gen Deutschkenntnissen im sozialen Bereich engagieren kénnen.

Soziales Engagement Alterer mit geringen Deutschkenntnissen: infas
Fur neun von zehn Befragten wichtig

Angaben in Prozent; n=1.000

Frage:

Fir wie wichtig halten Sie

es, dass sich in Nordrhein-
Westfalen auch éltere
Menschen ohne oder nur mit
. . geringen Deutschkenntnissen
eher WIChtlg im sozialen Bereich

engagieren kénnen?

sehr wichtig

eher nicht wichtig
Uberhaupt nicht wichtig

an 100% fehlende
Prozentanteile:
Lweild nicht”

Impulse fur ein nachhaltiges Nordrhein-Westfalen; Befragung im Auftrag der Bertelsmann Stiftung

Abb. 17: Soziales Engagement Alterer mit geringen Deutschkenntnissen
Informationen tiber soziales Engagement von Alteren |

Mit der sich anschlieRenden Frage wurde der Fokus auf das Informationsangebot fur altere Men-
schen mit geringen Deutschkenntnissen gelegt.

Eine Grundvoraussetzung fur das Engagement im sozialen Bereich ist der Zugang zu Informationen,
wie und wo sich entsprechende Engagementmagglichkeiten finden lassen. Um soziales Engagement
auch fur altere Menschen mit geringen Deutschkenntnissen zu erméglichen, muss insofern dafur
Sorge getragen werden, dass das Informationsangebot auch in anderen Sprachen vorliegt. Als Ant-
wortkategorien waren hier ebenfalls wieder ,sehr wichtig“, ,eher wichtig“, ,eher nicht wichtig“ oder
,ganz und gar nicht wichtig“ definiert.
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Informationen Giber soziales Engagement von Alteren I: infas
Fur acht von zehn Befragten wichtig

Angaben in Prozent; n=1.000

Frage:

L Fir wie wichtig halten Sie es,
eher wichtig dass in Nordrhein-Westfalen
Informationen tber
Mdoglichkeiten zum sozialen
Engagement alterer Menschen
nicht nur auf Deutsch,
sondern auch in anderen
Sprachen angeboten werden?

sehr wichtig

\ eher nicht wichtig

Uberhaupt nicht wichtig

an 100% fehlende
Prozentanteile:
,keine Angabe“

Impulse fur ein nachhaltiges Nordrhein-Westfalen; Befragung im Auftrag der Bertelsmann Stiftung

Abb. 18: Informationen tiber soziales Engagement von Alteren |

Dass das Informationsangebot zum sozialen Engagement von &lteren Menschen mit geringen
Deutschkenntnissen mehrsprachig vorgehalten wird, ist flr acht von zehn Befragten wichtig bzw.
sehr wichtig. Wie bereits in der vorherigen Frage weichen hier die jingsten Befragten (18-19 Jah-
rige), aber auch die altesten Befragten (65 Jahre und alter) in der Tendenz mit ihren Antworten vom
Durchschnitt aller Befragter ab. Bei den &ltesten Befragten geben 86 Prozent Befragten und bei den
jungsten Befragten sogar 97 Prozent an, dass es ihnen wichtig bzw. sehr wichtig ist, dass es ein
mehrsprachiges Informationsangebot zum sozialen Engagement alterer Menschen gibt.

Informationen iiber soziales Engagement von Alteren

Ein zentraler Punkt hinsichtlich des sozialen Engagements alterer Menschen mit geringen Deutsch-
kenntnissen liegt in der Frage, wer fur die Bereitstellung entsprechender Informationen
verantwortlich ist. Daher wurden die Befragten auch dazu um ihre Einschatzung gebeten.

Als Antwortmdglichkeiten waren ,ja“ und ,nein“ vorgesehen. Die Liste der Akteure wurde in zufalliger
Reihenfolge abgefragt. So war auch fir diese Frage sichergestellt, dass mogliche systematische
Verzerrungen ausgeschlossen werden, die sich bei einer Abh&angigkeit der Antworten von der Rei-
henfolge der abgefragten Akteure ergeben kdnnen.
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Informationen Gber soziales Engagement von Alteren II: infas
Befragte sehen am haufigsten Vereine und Initiativen in der Pflicht

Angaben in Prozent; n=1.000

nein ja .
Frage:
Wer sollte aus lhrer Sicht
daflir sorgen, dass in
Nordrhein-Westfalen
Informationen Gber
Méglichkeiten zum sozialen
Engagement &lterer Menschen
nicht nur auf Deutsch, sondern
auch in anderen Sprachen
angeboten werden?

gemeinnutzige Vereine,
Initiativen, Arbeitsgemeinschaften

| o

die Kommunen i)

die Landesregierung [Suke)

die Bundesregierung

an 100% fehlende
Prozentanteile:
Lweild nicht”

-

Impulse fur ein nachhaltiges Nordrhein-Westfalen; Befragung im Auftrag der Bertelsmann Stiftung

Abb. 19: Informationen (iber soziales Engagement von Alteren ||

Das Ergebnis zeigt, dass bei allen Akteuren eine deutliche Mehrheit der Befragten bejaht, dass diese
fir ein mehrsprachiges Informationsangebot zum sozialen Engagement Alterer sorgen sollten. Ten-
denziell ist dabei der Anteil der ,ja“-Antworten umso hoéher, je ,naher” die Akteure an den Betroffenen
sind. Im Einzelnen ergeben sich folgende Anteile der ,ja“-Antworten: Gemeinnitzige Vereine, Initia-
tiven oder Arbeitsgemeinschaften (90 Prozent), Kommunen (82 Prozent), Landesregierung (80
Prozent), Bundesregierung (68 Prozent).

Die Gruppe der jungsten Befragten sehen die gemeinnitzigen Vereine, Initiativen und Arbeitsge-
meinschaften sogar zu 100 Prozent und die Bundesregierung mit 81 Prozent tendenziell starker als
der Durchschnitt aller Befragten in der Verantwortung, die entsprechenden Informationen bereitzu-
stellen.

Forderung des sozialen Engagements alterer Menschen

Zum Abschluss des Themenblocks wurden die Befragten gebeten, eine Einschatzung dazu abzu-
geben, welche Mallhahmen die Landesregierung umsetzen sollte, um die Partizipation alterer
Menschen mit geringen Deutschkenntnissen im sozialen Bereich zu erhéhen.

Auch fur diese Frage waren die Antwortmdglichkeiten ,ja“ und ,nein“ vorgesehen. Die drei zu beur-
teilenden Malinahmen wurden erneut in einer zufélligen Reihenfolge vorgelegt, um mdgliche
systematische Verzerrungen auszuschlie3en, die sich ergeben kénnen, wenn die Antworten von der
Reihenfolge der vorgestellten Mal3hahmen beeinflusst werden.
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Forderung des sozialen Engagements alterer Menschen: infas
Geeignetste MaRnahme: Férderung gegenseitiger Hilfe von Senioren

Angaben in Prozent; n=1.000

ganz und gar nicht geeignet sehr geeignet Frage:
Fur wie geeignet halten Sie
diese MaRnahmen,
Die Landesregierung fordert Projekte um das soziale Engagement
oder Organisationen finanziell, alterer Menschen zu
in denen sich Senioren gegenseitig helfen — 1 5|Se{0] 63 unterstiitzen?

zum Beispiel beim Einkaufen,
bei Behdrdengéangen oder im Haushalt

Die Landesregierung fordert
Wohngemeinschaften zwischen

alteren und jingeren Menschen finanziell 1 39 46
Die Landesregierung finanziert eine
zentrale Einrichtung, die FérdermalRnahmen
zum sozialen Engagement alterer Menschen 14 47 34
koordiniert — zum Beispiel MaRnahmen
zur Integration von alteren Migranten an 100% fehlende
Prozentanteile:
Lweild nicht*

Impulse fur ein nachhaltiges Nordrhein-Westfalen; Befragung im Auftrag der Bertelsmann Stiftung

Abb. 20: Férderung des sozialen Engagements alterer Menschen

Im Ergebnis ist zu sehen, dass es nach Einschatzung jedes neunten Befragten am sinnvollsten ist,
wenn Senioren dabei unterstitzt werden, sich gegenseitig zu helfen. Dafir soll die Landesregierung
aus Sicht der Befragten Projekte bzw. Organisationen finanziell unterstiitzen, die diesen Ansatz ver-
folgen.

In der finanziellen Foérderung des Zusammenlebens jingerer und alterer Menschen sehen 85 Pro-
zent der Befragten eine geeignete MalBhahme (eher bis sehr geeignet). Hervorzuheben ist, dass die
alteren Befragten (also Personen im Alter ab 60 Jahre) hier die Férderung von intergenerationalen
Wohngemeinschaften mit 87 Prozent als diejenige MalRnahme ansehen, welche am besten geeignet
ist, das soziale Engagement alterer Menschen zu férdern und damit ber dem Durchschnittswert
aller Befragten liegen.

Schliellich geben 81 Prozent der Befragten an, dass die Finanzierung einer zentralen Koordinie-
rungseinrichtung zur Forderung des sozialen Engagements alterer Menschen durch die
Landesregierung einen geeigneten Ansatz (eher bis sehr geeignet) darstellt.
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Anlage 3: Ergebnisse der Datenanalyse?

Zur Analyse der quantitativen und strukturellen Entwicklung der Zielgruppe der élteren Menschen
werden einerseits Daten des Wegweisers Kommune der Bertelsmann Stiftung herangezogen (Ber-
telsmann Stiftung 2014): Der Wegweiser Kommune enthalt — fiir alle Kommunen in Deutschland mit
tber 5.000 Einwohnern, aber auch fur die Landesebene — Daten, Prognosen und Handlungskon-
zepte. Die Daten stammen von den statistischen Amtern der Lander, dem Statistischen Bundesamt,
der Bundesagentur fur Arbeit, der infas GEOdaten GmbH (infas) sowie dem Auslanderzentralregis-
ter (AZR). Alle aktuellen Daten von 2011 wurden vom Zentrum fir interdisziplinare
Regionalforschung (Zefir) der Ruhr-Universitdt Bochum sowie der Forschungsgesellschaft fir
Raumfinanzpolitik mbH Bottrop (FORA) zusammengestellt. Die Daten zur Bevolkerungsprognose
fir 2030 basieren auf Daten der amtlichen Statistik der Bundeslander und wurden von der Deenst
GmbH sowie dem Institut fir Entwicklungsplanung und Strukturforschung GmbH an der Universitét
Hannover berechnet. — Andererseits wurden auch Daten direkt beim Statistischen Bundesamt bzw.
IT.NRW, dem Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen, bezogen. Aus dem
Wegweiser Kommune der Bertelsmann Stiftung wurden folgende Kennzahlen ausgewéhlt und auf-
bereitet:

Bezeichnung der Kennzahl Definition der Kennzahl
Relative Altersgruppenverteilung NRW 2011, | Prozentuale Verteilung der Altersgruppen in-
2011-2030 nerhalb der Bevolkerung in NRW 2011 bzw.

2011-2030; N2g11 = 17,837 Mio.; Nagzo = 16,771
Mio. (Bertelsmann Stiftung 2014).
Altenquotient NRW 2011-2030 Verhaltnis der Bevolkerung Uber 65 Jahre zur
Bevolkerung zwischen 20 und 65 Jahre in NRW
2011-2030; N2g11 = 17,837 Mio.; Nagzo = 16,771
Mio. (Bertelsmann Stiftung 2014).

Altersarmut NRW 2011 Anteil der Bevolkerung tber 65 Jahre, der Leis-
tungen nach SGB XII (Grundsicherung im Alter
und bei Erwerbsminderung) erhalt; N1 =
3,707 Mio. (Bertelsmann Stiftung 2014).

Abb. 21: Kennzahlen zur quantitativen und strukturellen Entwicklung der Zielgruppe |

Vom Statistischen Bundesamt bzw. IT-NRW wurden folgende Kennzahlen zur Beschreibung der
guantitativen und strukturellen Entwicklung der Zielgruppe ausgewahlt:

Bezeichnung der Kennzahl Definition der Kennzahl

Anteil der &lteren Bevolkerung NRW 2011-2030 | Anteil der Bevolkerung tdber 65 Jahre an der
Gesamtbevolkerung in NRW; Ngpi1 = 17,837
Mio.; N2gzo = 16,771 Mio. und fiir die Prognose
Berechnung des Mittelwerts der Varianten V1
W1 (Wanderungssaldo von 100.000 Personen)
und V1 W2 (Wanderungssaldo von 200.000
Personen) der Bevélkerungsprognose fur NRW

1 Die Daten wurden durch die PricewaterhouseCoopers AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft gesammelt und
aufbereitet.
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(Statistisches Bundesamt 2011; Statistisches
Bundesamt 2009).

Anteil der auslandischen Bevdélkerung an der al-
teren Bevolkerung NRW 2011

Anteil der auslandischen Bevolkerung Uber 65
Jahr an der Gesamtbevdlkerung tber 65 Jahre
in NRW; Nxo11 = 3,707 Mio. (Statistisches Bun-
desamt 2011).

Anteil der von Armut bedrohten deutschen Be-
volkerung an der é&lteren  deutschen
Bevolkerung NRW 2011

Anteil der deutschen Bevolkerung Uber 65
Jahre, der Leistungen nach SGB XII (Grundsi-
cherung im Alter und bei Erwerbsminderung)
erhalt, an der deutschen Bevélkerung tUber 65
Jahre in NRW; Nzo11 = 3,520 Mio. (Statistisches
Bundesamt 2011; Statistisches Bundesamt
2014-1).

Anteil der von Armut bedrohten auslandischen
Bevolkerung an der alteren ausléndischen Be-
volkerung NRW 2011

Anteil der auslandischen Bevolkerung Uber 65
Jahre, der Leistungen nach SGB Xll (Grundsi-
cherung im Alter und bei Erwerbsminderung)
erhalt, an der auslandischen Bevdlkerung Uber
65 Jahre in NRW. N1 = 0,186 Mio. (Statisti-
sches Bundesamt 2011; Statistisches
Bundesamt 2014-1).

Anteil der schwerbehinderten Menschen an der
alteren Bevolkerung NRW 2011

Anteil der schwerbehinderten Menschen Uber
65 Jahre, der als schwerbehindert eingestuft ist,
an der Bevolkerung Uber 65 Jahre in NRW;
N211 = 3,707 Mio. (Statistisches Bundesamt
2014-2).

Anteil der pflegebedurftigen Menschen an der
alteren Bevolkerung NRW 2011

Anteil der pflegebedirftigen Menschen lber 65
Jahre, der Pflegeleistungen (Pflegegeld, voll-
stationare Pflege, ambulante Pflege) erhalt, an
der Bevolkerung Uber 65 Jahre in NRW. Nzo11 =
3,707 Mio. (IT.NRW 2014).

Abb. 22: Kennzahlen zur quantitativen und strukturellen Entwicklung der Zielgruppe Il

Auf den nachsten Seiten werden die 0. g. Kennzahlen nun in folgender Reihenfolge dargestellt:

- Anteil der alteren Bevolkerung NRW 2011-2013;

- Relative Altersgruppenverteilung NRW 2011;

- Relative Altersgruppenverteilung NRW 2011-2013;

- Altenquotient NRW 2011-2013;

- Anteil der auslandischen Bevolkerung an der alteren Bevolkerung NRW 2011,

- Altersarmut NRW 2011;

- Anteil der von Armut bedrohten deutschen bzw. auslandischen Bevélkerung an der alteren
deutschen bzw. auslandischen Bevilkerung NRW 2011,

- Anteil der schwerbehinderten bzw. pflegebedirftigen Menschen an der alteren Bevdlkerung
NRW 2011.
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Anteil der alteren Bevdlkerung NRW 2011

3,707 Mio. Personen

20,78%

u Bevoélkerung unter 65 Jahre

Bevolkerung tber 65 Jahre

Anteil der alteren Bevdlkerung NRW 2030

4,660 Mio. Personen

27,41%

u Bevdlkerung uber 65 Jahre

Bevolkerung unter 65 Jahre

Abb. 23: Anteil der &lteren Bevolkerung NRW 2011-2030 (Statistisches Bundesamt 2011, 2009)

Relative Altersgruppenverteilung NRW 2011 (in %)
80 Jahre und élter
65-79 Jahre
45-64 Jahre
25-44 Jahre
19-24 Jahre
16-18 Jahre
10-15 Jahre

6-9 Jahre

3-5 Jahre

0-2 Jahre

Abb. 24: Relative Altersgruppenverteilung NRW 2011 (Bertelsmann Stiftung 2014 / Wegweiser Kommune)
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Relative Altersgruppenentwicklung NRW 2011-2030 (in %)
80 Jahre und alter 48,7
65-79 Jahre

45-64 Jahre

25-44 Jahre

19-24 Jahre

16-18 Jahre

10-15 Jahre

6-9 Jahre

3-5 Jahre

0-2 Jahre

-40 50 60

Abb. 25: Relative Altersgruppenverteilung NRW 2011-2030 (Bertelsmann Stiftung 2014 / Wegweiser Kommune)

Altenquotient in NRW 2011 und 2030 (in %)
60

50

40

30 -

20 -

10 -

2011 2030

Abb. 26: Altenquotient NRW 2011-2030 (Bertelsmann Stiftung 2014 / Wegweiser Kommune)
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Anteil der auslédndischen Bevdlkerung an der &lteren Bevélkerung NRW 2011

Auslandische Bevdlkerung uber 65 Jahre u Deutsche Bevolkerung tber 65 Jahre

Abb. 27: Anteil der auslandischen Bevélkerung an der alteren Bevolkerung NRW 2011 (Statistisches Bundesamt 2011)

Altersarmut 2011

m Bevolkerung Uber 65 Jahre Anteil der Empfanger von Grundsicherung im Alter

Abb. 28: Altersarmut NRW 2011 (Bertelsmann Stiftung 2014 / Wegweiser Kommune)
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Anteil der von Armut bedrohten
deutschen Bevdlkerung an der alteren
deutschen Bevdlkerung NRW 2011

Anteil der deutschen Empfanger von Grundsicherung uber 65
Jahre

= Deutsche Bevolkerung tber 65 Jahre

Anteil der von Armut bedrohten
auslandischen Bevélkerung an der &lteren
ausléndischen Bevélkerung NRW 2011

027 Mio. Personen

Anteil der auslandischen Empfanger von Grundsicherung tiber
65 Jahre

= Ausléndische Bevolkerung tber 65 Jahre

Abb. 29: Anteil der von Armut bedrohten deutschen bzw. auslandischen Bevdlkerung an der alteren deutschen bzw. aus-
landischen Bevolkerung NRW 2011 (Statistisches Bundesamt 2014-1, 2011)

Anteil der schwerbehinderten Menschen
an den alteren Menschen NRW 2011

0,929 Mio. Menschen

25,07%

Schwerbehinderte Menschen tber 65 Jahre

m Bevdlkerung Uber 65 Jahre

Anteil der pflegebediirftigen Menschen
an den alteren Menschen in NRW 2011

Mio. Menschen

12,29%

Pflegebediirftige Menschen Uiber 65 Jahre

= Bevolkerung Uber 65 Jahre

Abb. 30: Anteil der schwerbehinderten bzw. pflegebedurftigen Menschen an der alteren Bevélkerung NRW 2011 (Statisti-

sches Bundesamt 2014-2)
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Zur Beschreibung der engagementbezogenen Ausgangslage werden im Wesentlichen die Daten
des Freiwilligensurveys 2009 sowie die Ergebnisse einer NRW-spezifischen Sonderauswertung ver-
wendet. Der Freiwilligensurvey 2009, der von TNS Infratest im Auftrag des Bundesministeriums fur
Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) und mit Unterstiitzung durch die Bertelsmann Stif-
tung sowie dem Generali Zukunftsfonds durchgefuihrt worden ist, enthalt auch Daten der
Freiwilligensurveys 1999 und 2004 (BMFSFJ 2010). Die NRW-spezifische Sonderauswertung wurde
2011 von TNS Infratest im Auftrag des Ministeriums fur Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport
des Landes Nordrhein-Westfalen (MFKJKS) durchgefiihrt und enthalt ebenfalls Daten der Freiwilli-
gensurveys 1999, 2004 und 2009 (TNS Infratest 2011).

Aus dem Freiwilligensurvey 2009 von TNS Infratest im Auftrag des BMFSFJ sowie der NRW-spezi-
fischen Sonderauswertung von TNS Infratest im Auftrag des MFKJKS wurden folgende Kennzahlen
zur engagementbezogenen Ausgangslage ausgewahlt. Freiwilliges Engagement wird dabei verstan-
den als die offentliche Beteiligung von Burgerinnen und Birgern in einem organisierten Kontext,
entweder durch Ubernahme bestimmter Aufgaben, Arbeiten oder Funktionen als freiwillige Tatigkei-
ten, die langerfristig ausgetbt werden (im Durchschnitt seit etwa 10 Jahren) oder als Beteiligung an
Veranstaltungen, in Gruppen oder Mannschaften und an anderen Aktivitdten, ohne dass sich die
jeweiligen Personen verbindlich auf eine Tatigkeit oder Aufgabe festlegen.

Methodisch baut der Freiwilligensurvey auf einer Zufallsstichprobe der Bevélkerung ab 14 Jahren
auf; die repréasentative Befragung wurde telefonisch durchgeftihrt (BMFSFJ 2010: Methodenanhang;
TNS Infratest 2011: Anhang).

Bezeichnung der Kennzahl Definition der Kennzahl

Engagement nach Altersgruppen Deutschland / | Prozentualer Anteil der engagierten Bevolke-
NRW (in %) rung fur die Jahre 1999, 2004 und 2009.
Bereitschaft Engagierter zur Ausdehnung des | Prozentualer Anteil der engagierten Bevolke-
Engagements Deutschland / NRW (in %) rung, der sich vorstellen kann, sein freiwilliges
Engagement auszuweiten fur die Jahre 1999,
2004 und 2009.

Engagement der alteren Bevolkerung nach Be- | Prozentualer Anteil der engagierten Bevolke-
reichen Deutschland / NRW (in %) rung uUber 65 Jahre nach Bereichen fir die
Jahre 1999, 2004 und 20009.

Abb. 31: Kennzahlen zum Engagement

Fur das vorliegende Impulspapier hatte auch auf die aktuellere Generali Altersstudie 2013 zurlick-
gegriffen werden kdnnen. In dieser Studie wird der Begriff des Engagements weiter gefasst als im
Freiwilligensurvey: ,Im Rahmen der Generali Altersstudie wurde der Begriff des Engagements be-
sonders betont, die ehrenamtliche Tatigkeit hingegen nicht als Beispiel des Engagements erwahnt.
Der [im Vergleich zum Freiwilligensurvey und anderen Untersuchungen festgestellte] groRere Kreis
der Engagierten dirfte somit auch einen grof3en Teil an nicht unbedingt institutionalisiertem und
zeitlich eher weniger regelmaRigem und umfangreichem Engagement abdecken, der bei anderen
Studien tendenziell weniger umfassend abgebildet wird“ (Generali Zukunfsfonds 2012: 343). Da fur
die Generali Altersstudie jedoch keine zeitlichen Vergleichswerte und keine spezifischen Werte fur
NRW vorliegen, wurde die vorliegen Beschreibung der engagementbezogenen Ausgangslage auf
die Ergebnisse des Freiwilligensurvey gestitzt.
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Engagement nach Altersgruppen Deutschland (in %)
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Abb. 32: Engagement nach Altersgruppen Deutschland (in %) (BMFSFJ 2009)
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Abb. 33: Engagement nach Altersgruppen NRW (TNS Infratest 2011)
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Abb. 34

: Bereitschaft Engagierter zur Ausdehnung ihres Engagements Deutschland (BMFSFJ 2009)
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Abb. 35

: Bereitschaft Engagierter zur Ausdehnung ihres Engagements NRW (TNS Infratest 2011)
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Engagement der alteren Bevolkerung nach Bereichen Deutschland (in %)
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Abb. 36: Engagement der alteren Bevdlkerung nach Bereichen Deutschland (BMFSFJ 2009)

Engagement der alteren Bevdlkerung in NRW nach Bereichen (in %)
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Abb. 37: Engagement der alteren Bevolkerung nach Bereichen NRW (TNS Infratest)
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