PolicyBrief

Fachkrafteengpasse und Zuwanderung aus
Unternehmenssicht in Deutschland 2024:
Die Bedarfe bleiben hoch

Fast 68 Prozent der befragten Unternehmen berichten aktuell von Fachkrafteengpassen. Trotz des

sehr hohen Niveaus ist dies im zweiten Jahr in Folge ein leichter Riickgang. 2022 waren es noch

73 Prozent, die Engpasse anzeigten. Um diesen Mangel auszugleichen, investieren Unternehmen vor

allem in die Ausbildung im eigenen Betrieb. Die Rekrutierung von auslandischen Fachkraften spielt

nur eine untergeordnete Rolle - vor allem aufgrund sprachlicher und birokratischer Hiirden.

Angesichts der aktuell so aufgebrachten und prob-
lemzentrierten Debatte um Migration gerat aus dem
Blick, dass Deutschland und Europa zur Sicherung
des Wohlstands und zur Gestaltung der sozialen,
digitalen und 6kologischen Transformation auf
internationale Arbeits- und Fachkrafte angewiesen
sind. Personalengpasse sind mittlerweile selbst zum
Wachstumshemmnis geworden (Fitzenberger 2024).
Diese Situation wird sich durch den Renteneintritt der
Babyboomer-Generation bis 2035 intensiv verschér-
fen. Vor allem landliche Raume werden zunehmende
Fachkrafteengpéasse verzeichnen (Buch et al. 2024).

Dabei steckt die deutsche Wirtschaft laut ifo Institut
in der Krise (ifo 2024b). Unternehmen sind unter
Druck geraten. So sank der Geschaftsklimaindex

im September zum vierten Mal in Folge (ifo 2024a).
Neben konjunkturellen Faktoren (Kriege, Liefer-
engpasse, Preissteigerungen), ziehen strukturelle
Anpassungen eine erhebliche Umgestaltung des Ar-
beitsmarktes nach sich. Dies spiegelt sich auch in der

Zahl der offenen Stellen wider, die laut dem Institut
far Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB)

zwar 10 Prozent unter dem Niveau des Vorjahres-
zeitraums liegen, aber immer noch auf einem hohen
sehr Niveau (Gurtzgen et al. 2024).

Zur Uberwindung der strukturellen Arbeitsmarkt-
engpasse bedarf es neben der gesammelten inlan-
dischen Potenziale auch Zuwanderung, betonen
Arbeitsmarktexpert:innen (Gerber und Winters
2023). Auslander:innen sind bereits seit Jahren ein
unverzichtbarer Bestandteil der deutschen Wirt-
schaft. Zuletzt waren gut 2 Millionen auslandische
Fachkréafte in Engpassberufen beschéftigt (Pieren-
kemper et al. 2024). Sie machen rund 15 Prozent
der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten (BA
2024b) und fast ein Drittel der Auszubildenden aus
(Jansen et al. 2023). Allein der deutsche Gesund-
heits- und Pflegesektor wére ohne die zahlreichen
Arzt:innen und Pfleger:innen aus dem Ausland funk-
tionsunfahig.
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Um den Fachkraftebedarf und die aktuelle Rekrutie-
rungspraxis von Unternehmen zu ermitteln, fiihrt

die Civey GmbH im Auftrag der Bertelsmann Stiftung
mittlerweile zum flinften Mal eine Unternehmens-
befragung durch. Im Folgenden werden die Daten
aus der aktuellen Befragung, die zwischen Juni und
September 2024 stattfand, sowie die Vergleichsda-
ten aus den Jahren 2021 bis 2023 dargestellt und
ausgewertet.

Fachkrafteengpasse in befragten Unter-
nehmen verbleiben 2024 auf hohem Niveau

Mit 67,5 Prozent geben mehr als zwei Drittel der
befragten Unternehmen an, Fachkrafteengpésse zu
haben (Abb. 1). Demgegeniiber verneint dies mit
28,8 Prozent ein Viertel und 3,7 Prozent wissen
nicht, ob sie Fachkrafteengpéasse haben. Damit setzt
sich der bis 2022 ansteigende Trend ein weiteres
Jahr in Folge nicht fort, nachdem bereits 2023 ein
leichter Riickgang zu verzeichnen war. Der Anteil der
Unternehmen, die einen Fachkrafteengpass ver-
zeichnen, ist somit wieder fast auf dem Niveau von
2021 (66,0 %), was unter anderem mit der weiterhin
schwéachelnden Wirtschaft in Zusammenhang steht.

Infobox Civey

Trotz dieses Riickgangs verbleibt der Fachkrafte-
mangel in den Unternehmen auf sehr hohem Niveau.

Fachkrafteengpasse betreffen nicht alle Branchen,
Regionen, Qualifikationen und UnternehmensgréfZen
gleichermalen. Sie sind mit 52,5 Prozent am stark-
sten bei Personen mit abgeschlossener Berufsaus-
bildung (Abb. 2). Der Wert sinkt damit im Vergleich
zum Vorjahr (56,1 %) erneut leicht, nachdem er in
den Jahren bis 2022 stetig angestiegen war. Darauf
folgen auf einem stabilen Niveau von 28,6 Prozent
Fachkrafteengpasse bei Personen mit Hochschul-
abschluss (2023: 29,8 %). Weitere 11,1 Prozent

der befragten Unternehmen verzeichnen Engpéasse
bei Personen ohne Berufsausbildung. Alles in allem
bewegen sich die Fachkrafteengpdasse in allen drei
Gruppen in vergleichbaren GréRenordnungen wie im
Vorjahr und sind nur bei Personen mit Berufsausbil-
dung leicht ricklaufig.

Bezieht man die Unternehmensgrofe ein, zeigt sich
wie auch schon in der Vergangenheit, dass der Bedarf
an Akademiker:innen mit der GréBe des Unterneh-
mens zunimmt, bei den groBen Unternehmen (mit
mehr als 250 Mitarbeitenden) insgesamt jedoch leicht
rickgangigist (Abb. 3).

Befragungsgebiet
Bundesrepublik
Deutschland

Grundgesamtheit

Entscheider:innen in

Unternehmen mit Gber

zehn Mitarbeitenden:

(a) insgesamt

(b) die auslandische Fachkrifte beschaftigen

(c) die Engpasse haben, aber keine auslidndischen
Fachkréfte rekrutieren

Stichprobe °
(a) 7.501 bzw. 7.502 Befragte ﬂ
(b) 501 Befragte .

(c) 500 Befragte T

Methode
Netzwerkbasierte Panel-
Rekrutierung - Umfragen
werden taglich auf mehr
als 25.000 URLs Uber ein
Netzwerk von zahlreichen
reichweitenstarken Web-
seiten eingebunden.

Befragungszeitraum
5. Juni 2024 bis
6.September 2024

Statistischer Fehler
Der statistische Fehler gibt

an, um welchen Wert das \
Stichprobenergebnis von dem
realen Wert in der Grundgesamt- R

heit abweichen kann. Das Konfidenzniveau
betragt immer 95 Prozent. Der statistische Fehler
kann als niedrig (unter 5 %), mittel (zwischen

5% und 10 %) oder hoch (gréRer als 10 %)
eingestuft werden.

Durchgeftihrt von Civey. Mehr Informationen zur Methode: www.civey.com
Methodischer Hinweis: Die dargestellten Anteilswerte sind teilweise auf ganze Zahlen gerundet, sodass es vorkommen kann,
dass sie sich nicht zu 100 Prozent aufsummieren. Bei Fragen mit mehreren Antwortoptionen kénnen die addierten Nennungen

100 Prozent tiberschreiten.
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Der Bedarf an Personen mit Berufsausbildung ist

vor allem bei den Befragten kleiner (mit weniger als
50 Mitarbeitenden) und mittelgroBer Unternehmen
(mit 50 bis 249 Mitarbeitenden) mit 48,5 Prozent
(2023: 55,3 %) bzw. 54,6 Prozent (2023: 62,5 %) stark

riicklaufig. Bei groRen Unternehmen bleibt der Wert
stabil bei knapp tber 50 Prozent. So nimmt der Bedarf
bei dieser Art der Qualifikation ein weiteres Jahr in
Folge ab. Auch hier gleichen sich die verschieden gro-
Ben Unternehmen in ihren Bedarfen aneinander an.

ABBILDUNG 1 »Haben Sie in diesem Jahr in lhrem Unternehmen Fachkrifteengpisse?” - insgesamt (in Prozent)
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2024 M Stat.Fehler: 2,5 % | StichprobengroRe: 7.501 | Befragungszeit: 05.06.-03.09.2024
2023 M Stat. Fehler: 2,5 % | StichprobengréRe: 7.502 | Befragungszeit: 10.07.-23.09.2023
2022 [ Stat.Fehler: 2,5 % | StichprobengroRe: 6.817 | Befragungszeit: 09.08.-28.09.2022
2021 Stat. Fehler: 2,5 % | StichprobengréRe: 7.500 | Befragungszeit: 10.08.-03.10.2021

Entscheider:in in Unternehmen mit tiber 10 Mitarbeitenden

Quelle: Civey | BertelsmannStiftung

ABBILDUNG?2  ,Haben Sie in diesem Jahr in lhrem Unternehmen Fachkrifteengpisse?”

- nach Berufsbildungsabschliissen (Mehrfachantworten méglich; in Prozent)
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2022 [ Stat.Fehler: 2,5 % | StichprobengréRe: 6.817 | Befragungszeit: 09.08.-28.09.2022
2021 Stat. Fehler: 2,5 % | StichprobengréRe: 7.500 | Befragungszeit: 10.08.-03.10.2021

Entscheider:in in Unternehmen mit Giber 10 Mitarbeitenden

Quelle: Civey | BertelsmannStiftung
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Personen ohne Berufsausbildung werden nach einem
deutlichen Riickgang 2023 wieder am meisten in mit-
telgroBen Unternehmen gesucht (2024: 12,4 %), dicht
gefolgt von kleinen und groBen Unternehmen. Keine
Fachkrafteengpéasse zu haben, geben 32,1 Prozent der
kleinen, 31,0 Prozent der mittleren sowie 29,0 Pro-
zent der groBen Unternehmen an. So bleibt der Anteil

ABBILDUNG 3
(Mehrfachantworten méglich; in Prozent)

bei den kleinen Unternehmen auf einem vergleich-
baren Niveau, steigt jedoch erheblich bei den groen
und besonders bei den mittleren Unternehmen an.

Nimmt man die Branchen als Analysekategorie hinzu, ist
die Nachfrage nach Arbeitskraften am héchsten in Bau-
wesen und Handwerk mit 74,8 Prozent (2023: 75,7 %),

»,Haben Sie in diesem Jahr in lhrem Unternehmen Fachkrifteengpasse?” - nach UnternehmensgroRe
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Beschéftigte in Unternehmen
mit 50 bis 249 Mitarbeitenden
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ab 250 Mitarbeitenden
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Entscheider:in in Unternehmen mit tiber 10 Mitarbeitenden
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B Ja, bei Personen mit Hochschulabschluss
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B Ja, bei Personen ohne Berufsausbildung

Quelle: Civey

ABBILDUNG 4
(Mehrfachantworten moglich; in Prozent)

| BertelsmannStiftung

»,Haben Sie derzeit in Ihrem Unternehmen Fachkrifteengpasse?” - nach Branchen

Fachkrafte im Bauwesen/Handwerk 16,5 62,4 ] 23,9
Alten- und Krankenpflegekrafte (Beruf) 13,3 62,4 10,1 28,5
Erwerbstétige in Industrie und Logistik 26,3 55,5 9,9 324
Erwerbstatige in der Automobilindustrie 170 387 44 50,3
(Branche)
Fachkrafte fir Banken, Versicherungs-/ 390 452 44 326
Finanzdienstleistungen . “ . .
Erwerbstétige im Tourismus (Branche) 15,0 63,3 14,3 28,8
Erwerbstatige in der Kultur-, Kreativ- 312 50.4 137 314
und Medienbranche ‘ ‘ ‘ ’
Erwerbstatige im Handel (Branche) 10,3 57,5 10,2 32,3

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 % 120 % 140 %
2024 Stat.Fehler: 2,5 % | StichprobengréBe: 7.501 | Befragungszeit: 05.06.-03.09.2024 B Ja, bei Personen mit Hochschulabschluss I Nein

Privatwirtschaftliche Entscheider:in in Unternehmen mit Giber 10 Mitarbeitenden

Il Ja, bei Personen mit Berufsausbildung Weil3 nicht

[ Ja, bei Personen ohne Berufsausbildung

Quelle: Civey
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wo der Bedarf tber die letzten Jahre stabil geblieben
ist, gefolgt vom Tourismus mit 70,8 Prozent (2023:
91,4 %) und von der Alten- und Krankenpflege mit
68,2 Prozent (2023: 87,4 %; Abb. 4). Auch wenn so-
wohl Tourismus als auch die Pflege erneut unter den
drei Branchen mit den gro3ten Engpassen sind, ist der
Rickgang im Vergleich zu 2023 doch erheblich.

In der Pflege ist ein Zusammenhang mit der erfolg-
reichen Rekrutierungspraxis durch den Bund sowie
private Akteure zu vermuten (BA 2024a), doch eben-
so mit den finanziellen Problemen vieler Kliniken. Die
wirtschaftliche Lage erklart hingegen den starken
Rickgang bei den Bedarfen in der Automobilindu-
strie: Wahrend 2023 noch 60,9 Prozent der Unter-
nehmen einen Arbeitskriaftemangel angaben, sind es
2024 nur noch 42,1 Prozent.

Engpésse bei Akademiker:innen verzeichnen Unter-
nehmensentscheider:innen mit Abstand am deut-
lichsten im Bankensektor (39,0 %). Erkennbar ist

die Nachfrage auf dieser Qualifikationsstufe nur im
Bauwesen angestiegen (2024: 16,5 %, 2023: 9,5 %);
in den meisten Branchen ist der Bedarf teils deutlich
gesunken.

Bei Personen mit Berufsausbildung liegen erneut
der Tourismus mit 63,3 Prozent sowie gleichauf die

ABBILDUNG 5
(in Prozent)

Pflegebranche und das Bauwesen jeweils mit

62,4 Prozent vorne. Sie haben jedoch teils um

rund 20 Prozentpunkte eingeb(i3t, sodass der
Abstand zu den Gibrigen Branchen nicht mehr so
immens ist. Der mit seinen hohen Bedarfenim
vergangenen Jahr exponierte Tourismus scheint die
Nachwirkungen der Coronapandemie langsam liber-
wunden zu haben.

Daneben nahmen die Engpasse bei Personen ohne
Berufsausbildung 2024 tGber die Branchen hinweg
meist weiterhin leicht ab. Unter den befragten
Unternehmen, die angeben, keine Fachkrafteeng-
passe zu haben, fillt erneut besonders die Auto-
mobilindustrie mit 50,3 Prozent (2023: 25,2 %)
auf, gefolgt vom Bankensektor mit 32,6 Prozent
(2023: 26,8 %) und der Industrie und Logistik mit
32,4 Prozent. Bei Letzteren ist die Zunahme im Ver-
gleich zum Vorjahr erwdhnenswert (2023: 21,7 %),
ebenso wie in der Alten- und Krankenpflege (2024:
28,5 %,2023: 11,1 %).

2024 ist die Erwartung von Unternehmen, im kom-
menden Jahr Fachkrafteengpasse zu haben, leicht
ricklaufig, was durch den Wirtschaftsabschwung
erklarbar ist (Abb. 5). Dennoch rechnet weiterhin
ein Grof3teil der Unternehmensentscheider:innen
zuklinftig mit einen Fachkraftemangel in ihrem

»+Werden Sie lhrer Einschidtzung nach im niachsten Jahr Fachkrafteengpéasse in lhrem Unternehmen haben?“

2024 | 66,0

Ja

2023 | I 706

ey
2021 | T 674

2024 25,8

2023 21,2

2022 20,4

2021 28,5

Nein

2024 8,2
2023 8,2
2022 7.9
2021 41

WeiR nicht
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2024 Stat. Fehler: 2,5 % | StichprobengréRe: 7.502 | Befragungszeit: 05.06.-03.09.2024
2023 Stat. Fehler: 2,5 % | StichprobengroBe: 7.502 | Befragungszeit: 10.07.-23.09.2023
2022 Stat. Fehler: 2,5 % | StichprobengréBe: 7.500 | Befragungszeit: 09.08.-04.10.2022
2021 Stat. Fehler: 3,7 % | StichprobengréRe: 6.003 | Befragungszeit: 10.08.-20.09.2021

Entscheider:in in Unternehmen mit tiber 10 Mitarbeitenden
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Quelle: Civey
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Unternehmen: So bejahen 66 Prozent von ihnen die
Frage, ob sie im nachsten Jahr Fachkrafteengpasse
erwarten, 8,2 Prozent sind unentschieden und ein
Viertel (25,8 %) sieht keine Fachkrafteengpésse im
kommenden Jahr. In der Automobilindustrie ist der
Anteil der ,Nein“-Antworten mit 49,7 Prozent hoher
als der Anteil der Unternehmen, die von Fachkraf-
teengpassen im niachsten Jahr ausgehen (44,9 %).
Besonders unentschieden zeigt sich die Pflegebran-

Waéhrend im Jahr 2022 der Anteil der Unternehmen,
die Fachkrafteengpasse hatten, mit 72,7 Prozent

den Prognosewert von 2021 (67,4 %) noch deutlich
Uberschritt, lag der im Vorjahr flir 2024 erwartete
Wert von 70,6 Prozent wieder Giber den tatsachli-
chen Engpéassen der Unternehmen von 67,5 Prozent
(Abb. 1). Aus der Jahresriickschau ldsst sich mittler-
weile ablesen, dass die angegebenen Prognosewerte
fiir das Folgejahr vielmehr die Realitat und Stimmung

che mit fast einem Fiinftel (19,1 %) der Unterneh-

im aktuellen Jahr widerspiegeln.

men, die entsprechend geantwortet haben.

ABBILDUNG 6

(Mehrfachantworten moglich; in Prozent)

+Welche dieser Instrumente nutzen Sie, um Fachkrifteengpéasse in lhrem Unternehmen zu vermeiden?”

Eigene Ausbildung im Betrieb

Rekrutieren Fachkréfte aus dem Ausland

Gute Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Schaffen altersgerechte Arbeitsplatze

Bieten Weiterbildungsmaoglichkeiten

RegelmaRige Erhohung des Entgelts

Proaktive Gesundheitsangebote

Rekrutieren Auzubildende
aus dem Ausland*

Etwas anderes/
Weil3 nicht/
Nichts davon
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I, 49,3
T 46,5
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I 18.4

I 16,8

—— 17,1
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I 40,7
T 384
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I 17,2
I 159
I 127
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e p
I 38,8
A 36,0

38,8

I 34,7
I 29,6
T 283

26,2

I, 22,8
I 21,2
18,1

17,1

I 53
I 46

I, 20.7

I 25,1

T 41
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2021 Stat. Fehler: 2,5 % | StichprobengréRe: 7.500 | Befragungszeit: 10.08.-03.10.2021

Entscheider:in in Unternehmen mit tiber 10 Mitarbeitenden

* Rekrutieren Auszubildende aus dem Ausland“ wurde 2023 erstmals abgefragt.

70%

Quelle: Civey
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Weiterhin sind die befragten Unternehmen bei der
Rekrutierung von Fachkraften aus dem Ausland
trotz des ausgepragten Fachkriftemangels sehr
zurlickhaltend (Abb. 6). Gerade einmal 18,4 Prozent
nutzen dieses Instrument, um dem Personalmangel
entgegenzuwirken. Auch von der nun im zweiten
Jahr abgefragten Praxis, Auszubildende aus dem
Ausland anzuwerben, wird nur in sehr begrenztem
Umfang Gebrauch gemacht. Nur rund jedes zwan-
zigste Unternehmen (5,3 %) nutzt diese MaBnahme.
Vorreiter mit Blick auf die Rekrutierungspraxis von
Fachkraften und Auszubildenden aus dem Ausland
sind weiterhin Unternehmen aus dem Bereich der
Alten- und Krankenpflege, unter denen mehr als die
Halfte (54,4 %) entsprechende MaBnahmen verfol-
gen. Schlusslicht bei der Auslandsrekrutierung ist die
Handelsbranche (5,6 %).

Die meisten Unternehmen setzen zur Behebung von
Engpassen, wie auch zuvor, auf die eigene Ausbildung
im Betrieb (50,8 %), die Férderung der Vereinbarkeit
von Familie und Beruf (45,7 %), Weiterbildungsmog-
lichkeiten (41,2 %) oder eine regelméaRige Erhohung
des Entgelts (34,7 %). Alle angegebenen MaRnahmen
werden von Unternehmen mehr genutzt als im Vor-
jahr, wahrend gleichzeitig weniger Betriebe angeben,
von keinem der Instrumente Gebrauch zu machen.
Besonders die Vereinbarkeit von Familie und Beruf
sowie die Entgelterhéhung werden starker herange-
zogen als zuvor. Die vergleichsweise starke Nutzung
aller genannten MaBBnahmen legt nahe, dass Unter-
nehmen gute Arbeitsbedingungen bieten méchten
bzw. missen, um Personal zu halten, anzuwerben und
auszubilden und um auf einem nachfrageorientierten
Arbeitsmarkt konkurrenzfahig bleiben zu kénnen.

Die sprachliche Barriere bleibt Haupthiirde
bei der Auslandsrekrutierung, blirokratische
und rechtliche Hiirden nehmen wieder zu

Die erganzende Befragung einer kleineren Stichpro-
be von Unternehmensentscheider:innen, die auslan-
dische Fachkrafte rekrutiert haben, und solchen, die
dies bisher nicht getan haben, gibt Hinweise liber
Erfahrungen, Hindernisse und Vorbehalte bei der
Auslandsrekrutierung.

Unternehmen, die bereits Erfahrungen mit der Re-
krutierung auslandischer Fachkrafte gemacht haben,

sehen sprachliche Verstandigungsschwierigkeiten
nach wie vor als gro3te Hirde (50,6 %; Abb. 7).

Als zweitgrotes Problem bei der Rekrutierung
werden nun erstmals blirokratische Hirden (2024:
40,7 %, 2023: 30,9 %) genannt. Dies ist bemerkens-
wert, sollten doch das 2019 beschlossene Fachkraf-
teeinwanderungsgesetz (FEG) und seine Erweiterung
von 2023 gerade diese ebenso wie rechtliche Hinder-
nisse (2024: 19,4 %, 2023: 12,8 %) abbauen und die
institutionellen Ablaufe vereinfachen.

Falsche Vorstellungen der Bewerber:innen werden
mit rund 31 Prozent gleichfalls verhaltnismaRig
hoch eingestuft, gefolgt von Schwierigkeiten bei

der Einschatzung von Qualifikationen (28,6 %).
Letzteres hat zwar einen starken Riickgang erfahren
(2023: 39,1 %), bleibt aber relevant. Probleme bei
der Anerkennung auslandischer Berufsabschliisse
erschweren weiterhin fiir 29,7 Prozent der
Unternehmensentscheider:innen die Rekrutierung
aus dem Ausland. Gleichzeitig ist der Anteil der
Unternehmen, die auf keines dieser Probleme bei der
Rekrutierung gestoBen sind, wieder erheblich ange-
stiegen (2024: 24,6 %, 2023: 16,2 %).

Die Haltung der Unternehmensentscheider:innen, die
bisher keine auslandischen Fachkrafte angeworben
haben, zeigt teilweise dhnliche Ergebnisse, wie die
der Unternehmen, die bereits Erfahrungen damit
haben (Abb. 8). Der Hauptgrund fiir die Zuriickhal-
tung bei der Rekrutierung aus dem Ausland sind
ebenfalls und weiterhin auf einem sehr hohen Niveau
erwartete sprachliche Verstandigungsschwierigkei-
ten (63,5 %). An zweiter Stelle folgen zum ersten

Mal falsche Vorstellungen der Bewerber:innen

(45,3 %; 2023: 38,5 %) was etwa heiRRen kann, dass
sich Bewerber:innen ihre Tatigkeit anders vorstellen.

Auch die auslandische Qualifikation nicht einschat-
zen kdnnen, bleibt mit 40,8 Prozent ein Haupt-
grund flir Unternehmen, nicht aus dem Ausland zu
rekrutieren. Nach einem voriibergehenden Anstieg
2023 ist die Einschatzung, dass es gentigend inlan-
dische Fachkrifte gebe, wieder zuriickgegangen
(2024: 23,9 %, 2023: 28,3 %). Gleichzeitig gibt
immer noch ein Funftel (19,8 %) der Unternehmens-
entscheider:innen an, die notwendigen Ressourcen
flir die Rekrutierung im Ausland nicht aufbringen
zu konnen. Die im Zusammenhang mit der Anwer-
bung im Ausland befiirchteten biirokratischen und
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ABBILDUNG 7

~Welche dieser Probleme sind aufgetreten, als Sie auslandische Fachkréfte fiir Ihr Unternehmen

rekrutiert haben?” (Mehrfachantworten méglich; in Prozent)

Birokratische Hirden

Rechtliche Hiirden

Einschitzung der Qualifikationen

Sprachliche Verstandigungsschwierigkeiten

Falsche Vorstellung der Bewerber:innen

Probleme beim Familiennachzug

Anerkennung auslandischer
Berufsabschliisse

Keines dieser Probleme

0% 10%

I 40.7
I 30,9
A 364
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I 19.4

I 128

216
14,2

I 28,6
I 39,1
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T 56,6
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I 24,6
I 16,2
I 220
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2024 W Stat.Fehler: 8,4 % | StichprobengroRe: 501 | Befragungszeit: 05.06.-14.06.2024
2023 M Stat.Fehler: 9,3 % | StichprobengroRe: 506 | Befragungszeit: 10.07.-19.07.2023
2022 [ Stat.Fehler: 8,6 % | StichprobengroRe: 503 | Befragungszeit: 09.08.-17.08.2022

2021

Stat. Fehler: 7,9 % | StichprobengréRe: 502 | Befragungszeit: 10.08.-17.08.2021

Entscheider:in in Unternehmen mit Gber 10 Mitarbeitenden, die auslandische Fachkréfte beschaftigen

Quelle: Civey

rechtlichen Hirden sind flr unerfahrene Unterneh-
men wieder haufiger ein Grund, diesen Weg nicht zu
beschreiten, liegen jedoch niedriger als die von Unter-
nehmen mit Auslandsrekrutierungserfahrung ange-
gebenen Probleme (vgl. Abb. 7 und 8: ,Blirokratische
Hurden" 22,1 %, vs. 40,7 %; ,Rechtliche Hiirden* 12,7
% vs. 19,4 %). Insbesondere die Bedenken hinsichtlich
birokratischer Hiirden haben in den letzten Jahren
zugenommen, was darauf hinweist, dass diese Proble-
me flir Unternehmen allgemein sichtbarer werden.

Schwierigkeiten mit dem Thema ,Sprache” wiederum

| BertelsmannStiftung

deuten auf eine unzureichende Infrastruktur flir den
Erwerb der deutschen Sprache sowie auf fehlende
Kapazitaten in Deutschland und insbesondere in den
Herkunftslandern zur vorbereitenden Sprachausbil-
dung hin. Moéglicherweise ist dies auch ein Hinweis
auf zu hohe Erwartungen der Arbeitgeber:innen
oder zu groRe Anforderungen des Einwanderungs-
gesetzes. Letztere werden in der Weiterentwicklung
des FEG von 2023 adressiert, die in bestimmten
Fallen eine Absenkung oder sogar einen Wegfall der
Deutsch-Sprachanforderungen vorsieht. Ob dies ei-
nen Kulturwandel einlduten kann, gilt es abzuwarten.



PolicyBrief

ABBILDUNG 8 »~Wieso rekrutieren Sie keine ausldndischen Fachkrafte?“ (Mehrfachantworten moglich; in Prozent)
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2024 [l Stat.Fehler: 8,9 % | StichprobengréRe: 500 | Befragungszeit: 05.06.-01.08.2024
2023 [l Stat. Fehler: 8,7 % | StichprobengréRe: 502 | Befragungszeit: 10.07.-19.07.2023
2022 [ Stat.Fehler: 7,8 % | StichprobengréRe: 500 | Befragungszeit: 09.08.-19.08.2022
2021 Stat. Fehler: 7,7 % | StichprobengréRRe: 501 | Befragungszeit: 10.08.-20.08.2021

Entscheider:in in Unternehmen mit tiber 10 Mitarbeitenden, die Engpéasse haben, aber keine ausldndischen Fachkréfte beschaftigen

Quelle: Civey | BertelsmannStiftung

Mit 65,8 Prozent beschéftigen die befragten Unter-
nehmen 2024 - wie auch in den Vorjahren - Fachkraf-
te aus anderen EU-Staaten am haufigsten von allen
auslandischen Personengruppen (Abb. 9). Ihr Anteil ist

lichen Anstieg zum Vorjahr Arbeitnehmer:innen aus
Sad- und Mittelamerika (2024: 21,5 %, 2023: 12,4 %).
Moglicherweise hangt dies mit den abgeschlosse-
nen Abkommen mit Kolumbien und Mexiko und der

im Vergleich zum Vorjahr allerdings wieder leicht riick-
laufig (2023: 71,1 %). Die groRte Gruppe aus Drittstaa-
ten stellen auf gleichbleibendem Niveau Fachkréfte
aus europdischen Nicht-EU-Staaten mit knapp 50
Prozent. Darunter fallen vor allem Lander des West-
balkans, fiir die eine gesonderte rechtliche Regelung
existiert (Westbalkanregelung). Es folgen Fachkréfte
aus Asien mit 31,2 Prozent und dem Mittleren Osten
mit 30,6 Prozent. Danach kommen mit einem erheb-

verstarkten Aktivitat von Recruiting-Agenturen im
Pflegebereich zusammen. Arbeitnehmer:innen aus
Sid- und Mittelamerika stellen neben Personen aus
Subsahara-Afrika (10,6 %) die einzige Gruppe dar, die
einen Zuwachs zu verzeichnen hat. Auch Anstellungen
aus Nordafrika sind mit 17,8 Prozent trotz politischer
MaBnahmen und Programmen riicklaufig, ebenso wie
aus Nordamerika mit 15,5 Prozent.
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ABBILDUNG 9 ~Welche der folgenden Personengruppen beschiftigt lhr Unternehmen im Moment?“
(Mehrfachantworten moglich; in Prozent)

e B s 63,2
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Entscheider:in in Unternehmen mit Giber 10 Mitarbeitenden, die auslandischen Fachkréfte beschéftigen

Quelle: Civey

Ungeachtet der Zuriickhaltung der befragten
Unternehmen bei der Rekrutierung von Fach-
kraften aus dem Ausland duBern sie dafiir einen
deutlichen Unterstiitzungsbedarf. So befir-
worten insgesamt gut sieben von zehn (72,2 %)
Unternehmensentscheider:innen mehr staatliche
Abkommen zur Vermittlung und Anwerbung von
Fachkraften; am haufigsten bei der Vermittlung

| BertelsmannStiftung

ausgebildeter Fachkrafte (61,5 %), gefolgt von der
Vermittlung von Auszubildenden (33,3 %; Abb. 10).
Mit 27,7 Prozent spricht sich gut jede:r vierte Befrag-
te fiir Vermittlungsabkommen zur Nachqualifizierung
aus. Diese Ergebnisse zeigen eine klare Zustimmung
zu moglichen staatlichen Initiativen fir internatio-
nale Kooperationen zur Anwerbung von Fachkraften
und Auszubildenden aus dem Ausland.

10
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ABBILDUNG 10  ,Fanden Sie es hilfreich, wenn es zwischen Deutschland und anderen Staaten mehr Vereinbarungen
zur Vermittlung oder Ausbildung von Fachkraften gabe?“ (Mehrfachantworten moglich; in Prozent)
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Ja, fir Auszubildende

Ja, zur Nachqualifizierung
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Entscheider:in in Unternehmen mit Giber 10 Mitarbeitenden.
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Quelle: Civey

Fazit und Ausblick: Fachkraftebasis
nachhaltig sichern

Aus den vorliegenden Ergebnissen der flinften
Civey-Unternehmensbefragung lassen sich folgende
Empfehlungen fiir eine nachhaltige Sicherung des
Fachkraftepotenzials schlie3en:

e Hiirden der Fachkrafteeinwanderung weiter ab-
bauen: Insbesondere die administrative Umsetzung
des erweiterten Fachkrafteeinwanderungsgeset-
zes bereitet Schwierigkeiten. Es geht darum, die
verankerten Instrumente konsequent und mit den
bendtigten Ressourcen umzusetzen und Abldufe zu
vereinfachen, vor allem in den Auslanderbehdérden
(Schlee et al. 2024) und Auslandsvertretungen.
Dazu gehort es, Bleibeperspektiven fir die bereits
im Land lebenden Menschen als auch die hinzukom-
menden zu verbessern.

Sprachférderung voranbringen: Sprache bleibt eine
zentrale Herausforderung bei der Rekrutierung
auslandischer Fachkréafte. Fir eine erleichterte

| BertelsmannStiftung

Anwerbung und Integration in den Arbeitsmarkt
bedarf es eines Ausbaus der Sprachférderung tGber
den gesamten Migrationsprozess, beginnend im
Herkunftsland und schrittweise begleitend zur
Erwerbstétigkeit in Deutschland. Dazu zdhlen
Angebote der Integrationshilfe vor Ort sowie eine
engere Vernetzung von Unternehmen, Behérden
und Zivilgesellschaft, um Migrant:innen gezielter zu
unterstitzen und Offenheit fur ,Zweitsprachen” zu
ermoglichen.

Unternehmen besser unterstitzen: Insbesondere
mittelstandische Unternehmen sind auf Unterstut-
zung bei der Rekrutierung aus dem Ausland und fiir
(Nach-)QualifizierungsmalRnahmen angewiesen.
Beratungsstellen sollten starker ausgebaut werden.
Zudem kénnen transnationale Skills Partnerships
(Bertelsmann Stiftung 2024) und ausgewogene Mi-
grationsabkommen mit Herkunftslandern zentrale
Steuerungsinstrumente fir eine faire Erwerbs- und
Ausbildungsmigration sein, die die Interessen aller
Beteiligten im Blick hat und Unternehmen mit ein-
bezieht.

11
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