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„Die Beschäftigungsfähigkeit erfahrener Mitarbeiter sichern – welche Rolle hat die betriebliche Weiterbildung?“

Qualifizierte Fachkräfte sind das Rückgrat einer leistungsfähigen Wirtschaft. Die Wettbewerbsfähigkeit besonders von kleinen und mittleren Unternehmen stützt sich auf das Engagement und Know-how erfahrener Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Angesichts der umwälzenden Entwicklungen in Wissenschaft, Technik und Gesellschaft kommt es darauf an, dass alle Beschäftigten ihr Wissen auf dem neuesten Stand halten und sich unabhängig von ihrem Alter weiterbilden. 
Mit diesem Fragebogen will die Bertelsmann Stiftung in Kooperation mit dem Jacobs Center for Lifelong Learning der Jacobs University Bremen erheben, wie kleine und mittlere Unternehmen die Beschäftigungsfähigkeit ihrer Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sichern. 
1. Zeitaufwand für betriebliche Weiterbildung
Der Zeitaufwand für die Teilnahme an betrieblichen Weiterbildungsmaßnahmen in unserem Unternehmen belief sich 2006 pro Beschäftigten durchschnittlich auf:

Bitte kreuzen Sie Zutreffendes an.

	Bis zu einem Tag
	Bis zu 2-5 Tage
	Mehr als 5 Tage
	Angabe nicht möglich

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. Organisation der betrieblichen Weiterbildung 

Bitte kreuzen Sie zutreffende Antworten an.
	
	Ja
	Nein

	Unser Betrieb bietet seinen Beschäftigten vom Unternehmen organisierte Weiterbildungen an.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Unser Unternehmen bietet seinen Beschäftigten die Möglichkeit zur Teilnahme an Weiterbildungen externer Anbieter. 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Unser Unternehmen kann seinen Beschäftigten Weiterbildung nicht in dem Umfang anbieten, wie er erforderlich wäre. 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Unser Unternehmen kann seinen Beschäftigten keine Teilnahme an Weiterbildungen ermöglichen. 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



3. Mögliche Hindernisse bei der Organisation der betrieblichen Weiterbildung
Bitte kreuzen Sie zutreffende Antworten an. 
	Unser Unternehmen bietet seinen Beschäftigten nicht oder nur in begrenztem Umfang die Möglichkeit zur Teilnahme an Weiterbildungsangeboten, …
	
	

	
	Ja
	Nein

	…weil die erforderlichen finanziellen Mittel nur schwer aufzubringen sind;
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…weil die Beschäftigten im Arbeitsprozess gebraucht werden und eine Abwesenheit vom Arbeitsplatz organisatorische Probleme mit sich bringt;
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…weil es bei uns niemanden gibt, der das Weiterbildungsangebot überschaut und ein wirklich passendes Angebot heraussucht bzw. organisiert;
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…weil wir überzeugt sind, dass die Beschäftigten sich das notwendige Wissen durch Eigenstudium bzw. durch „Training on the job“ aneignen können. 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…weil den Kosten der Weiterbildung nicht ein entsprechender Nutzen für das Unternehmen gegenüber steht. 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…weil Weiterbildung vor allem einen Vorteil für den einzelnen Beschäftigten mit sich bringt und darum eigenverantwortlich zu organisieren ist.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



4. Lernverhalten und Innovationsbereitschaft erfahrener Mitarbeiter
Wie verhält es sich mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Ihrem Unternehmen, die älter als 45 Jahre sind? Welche der folgenden Antworten kommt Ihrer Ansicht am nächsten?
Mit der Lernbereitschaft erfahrener Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bin ich….
	Voll
zufrieden
	Einigermaßen
zufrieden
	Weniger
zufrieden
	Gar nicht
zufrieden
	Keine
Angabe

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Erfahrene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bekunden von sich aus Interesse an Weiterbildung:
	Ja, öfters
	Ja, manchmal
	Fast nie
	Nie
	Keine Angabe

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Die Bereitschaft zur betrieblichen Weiterbildung nimmt bei erfahrenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ab:

	Ja, bei den meisten
	Ja, bei vielen
	Nein, nur bei einigen wenigen
	Nein
	Keine Angabe

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Wenn ja, was könnten die Gründe für diese Entwicklung sein?

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

Wie beurteilen Sie vor dem Hintergrund Ihrer eigenen Erfahrungen Ihre Belegschaft hinsichtlich folgender Eigenschaften:
	
	Trifft voll zu auf 
jüngere Mitarbeiter
	Trifft eher zu auf 
jüngere Mitarbeiter
	Trifft auf beide
	Trifft eher zu auf
	Trifft voll zu auf

	
	
	
	Gruppen zu
	ältere
Mitarbeiter
	ältere
Mitarbeiter

	Lernfähigkeit
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Loyalität
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Innovationsbereitschaft
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Expertise
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Zuverlässigkeit
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Flexibilität
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Welche Besonderheiten sind Ihrer Erfahrung nach bei der Weiterbildung erfahrener Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu beachten? 
	Erfahrene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter…

	Stimmt voll und ganz
	Stimmt eher
	Weder noch
	Stimmt eher nicht
	Stimmt überhaupt nicht

	… lernen langsamer
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	… brauchen mehr Anleitung durch Ausbilder oder Trainer
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	… haben mehr Schwierigkeiten, ihre Weiterbildung selbst zu organisieren
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	… haben auf Grund ihrer langen Erfahrung geringeren Lernbedarf
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	… verursachen wegen kürzerer Amortisationszeit höhere Weiterbildungskosten
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Mir sind folgende weitere Besonderheiten aufgefallen:

_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
5. Sicherung der Beschäftigungsfähigkeit von erfahrenen Mitarbeitern
In vielen Berufen werden hohe Anforderungen gestellt. Eine gute Qualifikation, Gesundheit und Flexibilität sind wichtig, um beschäftigungsfähig zu sein und zu bleiben. Bei Erhalt und Sicherung ihrer Beschäftigungsfähigkeit sehen sich viele Arbeitnehmer selbst in der Verantwortung, gleichwohl wünschen sie sich die Unterstützung ihres Arbeitgebers. Mit verschiedenen Maßnahmen können Unternehmen Ihre Beschäftigten dabei unterstützen, ihre Beschäftigungsfähigkeit zu stärken und sich beruflich weiter zu entwickeln. 
	In unserem Unternehmen sind 
folgende Maßnahmen … 
	… bereits
betriebliche Praxis
	… in den nächsten 12 Monaten geplant
	… in den nächsten 24 Monaten geplant
	… auch in Zukunft nicht vorgesehen

	Die Beschäftigten über Weiterbildungsmöglichkeiten informieren.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Den Beschäftigten neue Herausforderungen und anspruchsvolle Aufgaben bieten.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Die Beschäftigten individuell bei der weiteren persönlichen und beruflichen Entwicklung beraten. 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Den Beschäftigten den Wechsel auf einen anderen Arbeitsplatz in unserem Unternehmen anbieten.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Die Beschäftigten von der Arbeit freistellen, um ihnen eine Teilnahme an Weiterbildung zu ermöglichen.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Den Beschäftigten flexible Arbeitszeiten anbieten, damit sie zu bestimmten Zeiten beruflichen und privaten Pflichten mit weniger Stress gerecht werden können.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Die Beschäftigten durch Trainer „on the job“ bei der Bewältigung bestimmter Projekte und Aufgaben unterstützen lassen.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Die Beschäftigten beim Erhalt ihrer Gesundheit unterstützen, z. B. durch Sportkurse oder Maßnahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



6. Allgemeines

Bitte geben Sie hier Name und Anschrift Ihres Unternehmens an:
Unternehmen
:_____________________________________________________________________
Anschrift








:_____________________________________________________________________























_____________________________________________________________________
Bitte geben Sie hier Ihren Namen, Ihr Alter und Ihre Funktion im Unternehmen an:
Name:___________________________________________________________



Alter: ______
Funktion:__________________________________________________________________________

Bitte geben Sie hier Ihre Email-Adresse an:___________________________________
Bitte geben Sie hier an, in welcher Branche Ihr Unternehmen tätig ist:
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_____________________________________________________________________
Bitte geben Sie hier an, wie viele Beschäftigte in Ihrem Unternehmen tätig sind:

Wie viele Beschäftigte sind davon über 45 Jahre alt?

Haben Sie Interesse an der Zusendung der Auswertung dieses Fragebogens?
	Ja
	Nein

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Haben Sie Interesse daran, zu einem Fachgespräch mit dem Thema „Beschäftigungsfähigkeit erfahrener Mitarbeiter: Rolle der betrieblichen Weiterbildung“ eingeladen zu werden? 
	Ja
	Nein

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Bitte schicken Sie den ausgefüllten Fragebogen bis zum 13.07.2007 an: 
Bertelsmann Stiftung
Programm „Zukunft der Beschäftigung“
Hanna Volkmann
Carl-Bertelsmann Str. 256

D-33311 Gütersloh

Telefon 0 52 41. 81 81 377
Telefax 0 52 41. 81 68 1464
E-Mail hanna.volkmann@bertelsmann.de 
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